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Celem zaprezentowanego przez Komisje Europejskg komunikatu jest utrzymanie przez Europe pozycji najpopularniejszego
kierunku turystycznego na Swiecie. W 2008 r. Europe odwiedzilo 370 min turystéw z catego Swiata, co stanowi ponad 40%
wszystkich odbytych podrézy. Szybko zmieniajgca sie Swiatowa gospodarka wplywa jednak na sektor turystyczny, znaczaco
oddziatujgc na decyzje turystow i na rynki ich krajow pochodzenia. Podkreslajgc znaczenie wyzwan takich jak sezonowos$¢ i
starzenie sie spoteczenstwa, dokument Komisji tworzy zreby polityki, ktorej celem jest wspieranie tego waznego sektora
europejskiej gospodarki. Zawiera on propozycje inicjatyw promujgcych konkurencyjnos¢ sektora turystyki, jego zrownowazony i
oparty na jakosci rozwoj oraz wizerunek Europy jako wyjgtkowego kierunku turystycznego.

Antonio Tajani, wiceprzewodniczacy Komisji odpowiedzialny za przemyst i przedsiebiorczos¢, w tym za rynek wewnetrzny
towarow, powiedziat: ,Traktat lizbonski po raz pierwszy stworzyt wspolnotowe ramy dla rozwoju turystyki w Europie. UmozZliwia
nam to opracowanie polityki, ktéra wykorzystuje réznorodnos¢ oferty oferowanej przez sektor turystyczny, zaréwno europejskim,
jak i pozaeuropejskim turystom. Musimy zatem utrzymaé europejski przemyst turystyczny na pozycji lidera innowacyjnych
rozwigzan. W odpowiedzi zapewni on wiecej miejsc pracy oraz bardziej zrbwnowazong i zréznicowang oferte turystyczng. Choc¢
bedzie to wymagac¢ wielu wysitkbw, naszym celem jest utrzymanie pozycji Europy jako najpopularniejszego kierunku
turystycznego na Swiecie. Zaprezentowany dzis§ komunikat przedstawia 21 dziatan, ktére wprowadzg europejski przemyst
turystyczny w XXI wiek."

Turystyka jest wazng gatezia gospodarki. Tworzy ja 1,8 min firm, z ktérych znaczng cze$¢ stanowig mate i $rednie
przedsiebiorstwa. Zapewnia ona 5,2% miejsc pracy i przyczynia sie do wypracowania ponad 5% europejskiego PKB.

Najblizsze lata przyniosg liczne wyzwania i mozliwosci, ktorych wykorzystanie wymaga wspdlnego podejscia na poziomie
europejskim, przy jednoczesnym poszanowaniu réznorodnosci sytuacji panstw czionkowskich. Europejskie kierunki turystyczne
stojg przed coraz wiekszg konkurencjg ze strony innych swiatowych osrodkow. Z drugiej strony, Europa moze takze przyciggac
turystow z rynkow wschodzacych, ktorzy pragng wiasnie tu spedzi¢ wakacje. Obecny trend demograficzny oznacza, ze za kilka lat
Srednia wieku turystow bedzie wyzsza, nasza oferta i infrastruktura turystyczna muszg zatem by¢ na to odpowiednio
przygotowane. Oferta turystyczna musi by¢ takze bardziej zrbwnowazona i respektowac podjete zobowigzania zwigzane, na
przykiad, ze zmiang klimatu, a takze zasobami wodnymi i energetycznymi. Nalezy takze wykorzystywa¢ nowe mozliwosci, jakie
przynoszg stale rozwijajgce sie technologie informacyjno-komunikacyjne.

Komisja zaproponowata 21 dziatah na rzecz utrzymania pozycji Europy jako najpopularniejszego kierunku turystycznego na
Swiecie (petna lista dziatah zob. MMEMO/10/289 [1]), w tym:

1. Stymulowanie konkurencyjnosci sektora turystycznego w Europie

- Rozwijanie innowacji w sektorze turystycznym, tak aby jego przedsiebiorstwa mogty dostosowa¢ sie do nowych
trendobw w zachowaniach konsumentéw i wyjs¢ poza schematy funkcjonujgce w tym sektorze. W tym kontekscie Komisja
wspiera idee stworzenia wspolnej platformy tgczgcej glownych aktorow sektora turystyki (agencji podrozy, hoteli itp.) ,TIK i
Turystyka".

- Przedluzenie sezonu turystycznego. Usprawnienie programu wymiany turystycznej umoZliwiajgcej modym ludziom,
osobom starszym, rodzinom o niskich dochodach oraz osobom o ograniczonej mobilnosci podrézowanie poza sezonem
turystycznym. Ponadto mechanizm wymiany informacji na poziomie europejskim moze usprawni¢ koordynowanie
terminéw wakacji szkolnych pomiedzy panstwami czionkowskimi.

- Dla lepszej koordynacji badan naukowych prowadzonych w dziedzinie turystyki konieczne jestrozbudowanie bazy
wiedzy spoteczno-gospodarczej na temat tego sektora. W perspektywie $rednioterminowej wirtualne Europejskie
Obserwatorium Turystyki moze utatwi¢ wspoiprace na rzecz koordynaciji i analizy badan naukowych w dziedzinie turystyki.
Moze ono rowniez petni¢ role unijnego zbioru informaciji na temat przemystu turystycznego.

2. Pobudzanie rozwoju zréwnowazonej i odpowiedzialnej turystyki wysokiej jakosci

- Utatwienie wymiany najlepszych praktyk pomiedzy sieciami regionalnych i zréwnowazonych kierunkéw turystycznych w
celu opracowania wskaznikbéw zréwnowazonego zarzadzania.

- Opracowanie znaku ,, Turystyka wysokiej jakosci" w celu nagradzania osiggnie¢ w podnoszeniu jakosci ustug
europejskich przedsiebiorstw i obiektdw turystycznych.

- W oparciu o wskazniki zrownowazonego zarzgdzania opracowanie znaku promujgcego kierunki turystyczne
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spetniajagce kryteria Srodowiskowe, spoteczne i gospodarcze.

- Zaproponowanie Karty zawierajgcej kryteria charakteryzujgce zrownowazong i odpowiedzialng turystyke, na
podstawie ktérej przyznawana bedzie europejska nagroda dla przedsiebiorstw i kierunkow turystycznych.

3. Umocnienie wizerunku i widocznosci Europy jako zbioru zrwnowazonych kierunkdw turystycznych wysokiej jakosci

- Opracowanie i promowanie w $cistej wspotpracy z panstwami czionkowskimi ,,Europejskiej marki”, ktéra pomoze
Europie wyréznic sie sposrdd innych Swiatowych kierunkow turystycznych.

- Zaciesnienie wspoipracy z organizacjami krajowymi oraz europejskim przemystem turystycznym na rzecz promowania
europejskich ustug turystycznych dzieki portalowi visiteurope.com

4. Wieksze wigczenie turystyki w pozostate obszary polityki UE i wykorzystanie na jej rzecz istniejgcych instrumentéw
finansowych.

Turystyka jest nierozigcznie powigzana z innymi obszarami polityki. Dlatego tez Komisja zwiekszy integracje i koordynacje
tych obszaréw polityki, ktére majg wptyw na turystyke, takich jak prawa pasazeréw, ochrona konsumentéw i rynek
wewnetrzny.
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