Informacja dotyczaca uprawnienia podréinego do bezkosztowego odstapienia od umowy o udziat |
w imprezie turystyczne] w przypadku wystaplenia nieuniknionych i nadzwyczajnych akolicznodci -
w miejscu docelowym lub jego najblizszym sasiedztwie

» Zgodnie z art. 47 ust. 4 ustawy o imprezach turystycznych oraz powigzanych ustugach
turystycznych podréiny moze odstapi¢ od umowy o udzial w imprezie turystycznej przed
rozpoczgciem imprezy turystycznej bez ponoszenia oplaty za odstapienie w przypadku
wystapienia nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci wystepujacych w miejscu
docelowym lub jego najblizszym sasiedztwie, ktére maja znaczacy wplyw na realizacje
imprezy turystycznej lub przewéz podréinych do miejsca docelowego.

s W przypadku wystapienia nieuniknionych | nadzwyczajnych okolicznodci podréiny moze
tadat wylacznie zwrotu wplat dokonanych z tytulu imprezy turystycznej, bez
odszkodowania lub zadoséuczynienia w tym zakresie.

® Artykut 47 ust. 4 ustawy reguluje zasady bezkosztowego odstagpienia przez podréinego od
umowy o udzial w imprezie turystycznej, ktore to odstgpienie nastapi przed rozpoczeciem
imprezy.

» Przesfanky bezkosztowego odstapienia przez podréinego od umowy w trybie art. 47 ust. 4
ustawy jest wystgpienie nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznodci  w miegjscu
docelowym lub jego najblizszym sasiedztwie.

¢ Zgodnie z definicjg zawarta w ustawie przez nieuniknione i nadzwyczajne okolicznoscl nalezy
rozumiec sytuacje pozostajaca poza kontrolg strony powolujacej sie na taka sytuacje, ktdrej
skutkéw nie moina bylo uniknaé, nawet gdyby podjeto wszelkie rozsadne dziatania.
Ponadto w preambule dyrektywy turystycznej wskazano, Ze nieuniknione i nadzwyczajne
okolicznosci moga obejmowad przykladowo dzialania wojenne, inne powaine problemy
zwigzane z bezpiaczenstwem, takie jak terroryzm, znaczace zagrozenie dla zdrowia ludzkiego,
takie jak wybuch epidemii powainej choroby w docelowym miejscu podrdzy lub katastrofy
naturaine, takie jak powodzie lub trzesienia ziemi, lub warunki pogodowe uniemozliwiajace
bezpieczng podréz do miejsca docelowego uzgodnionego w umowie o udziat w imprezie
turystycznej.

s Samo wystapienie nieuniknionych | nadzwyczajnych okoliczno$cl w miejscu docelowym lub
jego najblizszym sasiedztwie nie stanowi samodzielnej przestanki do odstapienia przez
podrdéinego ot umowy o udziat w imprezie turystycznej.

oAby mdc skutecznie odstapi¢ od umowy o udzial w imprezie turystycznej w przypadku
nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci w miejscu docelowym lub jego najblizszym
sgsiedztwie nalezy wykazaé, ze okolicznoéci te:

a) majg znaczqcy wplyw na realizacje imprezy turystycznej lub
b) przewdz podréinych do miejsca docelowego.

Przyktady wystapienia nieuniknionych i nadzwyczajnych okolieznosci, ktére maja znaczacy
wplyw ha realizacje imprezy turystycznej lub przewéz podréinych do miejsca docelowego

Podréiny motie bezkosztowo odstgpic od umowy o udzial w imprezie turystycznej przykladowo gdy:
+ W miejscu docelowym odnotowano wiele przypadkéw zarazenia koronawirusem, w zwigzku
z czym loty do miejsca docelowego nie sq realizowane, a taki rodzaj przewozu stanowit
Istothy element imprezy turystycznej,
+ Podstawowym elementem imprezy turystyczne] jest udzlal w wydarzeniu kulturainym lub
imprezie sportowej, ktére zostaty odwotane z powodu odnotowanych przypadkow zarazenia
koronawirusem w miejscu docelowym.

Podréiny nie moze bezkosztowo odstapi¢ od umowy o udzial w imprezie turystycznej wylacznie
z powodu stwierdzonych w miejscu docelowym przypadkéw zarazenia koronawirusem.
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