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Wprowadzenie

Wojewoddztwo Zachodniopomorskie znajduje sie w czotéwce krajowej pod wzgledem
popularno$ci turystycznej. Turystyka w tym regionie caly czas sie rozwija, przyjezdza
coraz wiecej turystéw, zarowno tych z Polski, jak i z zagranicy. Sprzyja temu fakt,
ze region ma szeroki dostep do morza, wazna jest takze blisko$¢ granicy z Niemcami.
Odwiedzajacy doceniajg takze bogata oferte turystyczng regionu. Powstaje coraz wiecej
obiektdow wypoczynkowych. Jednocze$nie na podstawie badan wida¢ wyraznie,
ze zdecydowana wiekszos¢ turystow przyjezdza do Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego w sezonie letnim. Odwiedzajacy skupiaja sie na obszarach
nadmorskich, potudniowa cze$¢ regionu jest raczej przez nich omijana. Badania
przeprowadzone na potrzeby tego raportu dostarczyly informacji pozyskanych
bezposrednio od turystéw, jak i ze zrédet wtérnych, co okaze sie pomocne zaréwno
w minimalizowaniu zjawiska sezonowosci, jak iw aktywizacji turystycznej rejondéw,

ktére do tej pory odwiedzato niewielu turystéw.

Prace badawcze dotyczyly gtownie uczestnikow krajowego i zagranicznego ruchu
turystycznego (turystow, jednodniowych odwiedzajagcych oraz mieszkancow
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego - uczestnikbw wewnatrzregionalnego ruchu
turystycznego). Badanie metodg PAPI objeto tacznie 2200 turystow i jednodniowych
odwiedzajacych, przebywajacych w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w dniach
23 czerwca - 24 sierpnia 2014 roku. W celu pozyskania jak najwiekszej iloSci
potrzebnych informacji zanalizowano takze liczne Zrodta wtdrne, gtdwnie raporty
Gtownego Urzedu Statystycznego. Dane uzyskane dzieki pracom badawczym przyczynia
sie do pogtebienia wiedzy na temat roznych aspektow turystyki w Wojewddztwie

Zachodniopomorskim.
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1. Metodologiczne zatozenia badania

1.1.Przedmioti cele badania

Przedmiotem badania bylo przeprowadzenie w 2014 r. badan krajowego
i zagranicznego ruchu turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim, okreslenie
wielko$ci i rozktadu przestrzennego ruchu turystycznego w Wojewoddztwie
Zachodniopomorskim, scharakteryzowanie jego uczestnikow, okreSlenie ich
pochodzenia i preferencji oraz potrzeb informacyjnych, zidentyfikowanie Zrodet
informacji o regionie oraz wydatkéw uczestnikéw ruchu turystycznego przeznaczonych
na turystyke. Zgodnie z wytycznymi zawartymi w ,Opisie Przedmiotu Zamoéwienia”
celem badania byto ,uzyskanie informacji na temat wielko$ci ruchu turystycznego
w Wojewddztwie Zachodniopomorskim, okreslenie jego struktury i dynamiki w okresie
2010-2014 oraz badanie uczestnikéw krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego

przebywajgcych w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w roku 2014”1

Przeprowadzone w 2014 roku ,Badanie krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego
w Wojewddztwie Zachodniopomorskim” byto kontynuacjg badan zlecanych przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego od 2010 roku. Jest to pigta edycja
badania. Cele badania pokrywajg sie w duzej mierze z celami zdefiniowanymi w latach
ubiegltych. Daje to mozliwo$¢ przeprowadzenia badania w taki sposdb, aby pytania
badawcze i odpowiedzi uzyskane w trakcie wieloletnich badan mogty by¢ ze soba
poréwnane. Zrealizowany zakres badan, okreslony w ,Opisie Przedmiotu Zamoéwienia”,

zawiera ponizsza Tabela 1.

1 Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia w postepowaniu na przeprowadzenie w roku 2014 ,Badania
krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego w Wojewo6dztwie Zachodniopomorskim wraz z opracowaniem
dokumentacji z badan”, znak sprawy: WOiRZ:.11.272.4.2014.DP.
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Tabela 1. Zakres badan

Lp. Zakres badan

1.  Wielko$¢ i rozktad przestrzenny ruchu turystycznego w Wojewo6dztwie Zachodniopomorskim.

2.  Charakterystyka uczestnikdw ruchu turystycznego.

3.  Sylwetka uczestnika ruchu turystycznego w jego zyciu prywatnym, codziennym, w tym: jego
Zwyczaje, zainteresowania.
4.  Preferencje uczestnikow ruchu turystycznego w tym:

. krainy geograficzne (np. morze, pojezierza, inne, wypoczynek typu stonce i plaza,
wypoczynek aktywny typu: rowery, konie, golf, nordic walking, turystyka wodna, leczenie i
wypoczynek uzdrowiskowy, SPA, wellness, inne),

e  sposéb organizacji przyjazdu (indywidualnie, za poSrednictwem biura podroézy, inne),

e Srodek transportu,

e miejsce noclegowe (hotel, motel, pensjonat, kemping, inne)

e  czestotliwo$¢ przyjazdéw i dtugos¢ pobytu,

5. Diagnoza potrzeb informacyjnych uczestnikéw ruchu turystycznego,

6.  Okres$lenie zapotrzebowania turystéw na specyfike oferty turystycznej,

7.  Zidentyfikowane Zrédta informacji o regionie.

8.  Wydatki, jakie uczestnik ruchu turystycznego przeznaczyl na pobyt w Wojewddztwie
Zachodniopomorskim na 1 osobe.

9. Szacowana wielko$¢ wptywoéw z turystyki dla Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w okresie
objetym badaniem oraz szacowana wielko$¢ wptywow z turystyki za okres od poczatku 2014r
do zakonczenia badan.

10. Globalna ocena atrakcyjnosci turystycznej wojewo6dztwa np. w poréwnaniu do innych regionéw
Polski, mocne i stabe strony regionu, cechy decydujace o atrakcyjnos$ci regionu, ocena
poszczeg6lnych aspektow ustugowych: np. kultura, gastronomia, transport, atrakcje

turystyczne.

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia
w postepowaniu na przeprowadzenie w roku 2014 ,Badania krajowego i zagranicznego ruchu
turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim wraz z opracowaniem dokumentacji z badan”, znak

sprawy: WOIRZ:.11.272.4.2014.DP.
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1.2.Zakres podmiotowy i przestrzenny badania

Zakres podmiotowy badan to:

1) Uczestnicy krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego tj.:

a) odwiedzajacy krajowi:
e turysci krajowi,
e odwiedzajacy jednodniowi,

b) mieszkancy Wojewddztwa Zachodniopomorskiego - wypoczywajacy na terenie
wojewoddztwa w ramach wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego,

c) odwiedzajacy zagraniczni:
e turysci zagraniczni,

e odwiedzajacy jednodniowi.

W wieku od 18 do 65 lat.

Schemat 1. Podmioty objete badaniem

Mieszkarncy Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego -
wypoczywajacy na terenie
wojewoddztwa w ramach
wewnatrzregionalnego
ruchu turystycznego

Odwiedzajacy krajowi Odwiedzajacy zagraniczni

Turysci zagraniczni

Odwiedzajacy jednodniowi Odwiedzajacy jednodniowi

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie SIWZ
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Przyjeto nastepujace definicje turysty i jednodniowego odwiedzajacego: 2

Turysta to osoba, ktéra przyjechata do danego kraju (regionu, miejscowos$ci) w celach:
wypoczynkowych, leczniczych, krajoznawczych, religijnych, sportowych, stuzbowych,
rodzinnych, spotecznych, politycznych i innych (z wyjatkiem motywoéw zarobkowych)
i ktéra spedzita w miejscu czasowego pobytu (miejscowos$ci, regionie) przynajmniej
jedng noc w publicznych lub prywatnych obiektach noclegowych, tj. w miejscowej bazie

noclegowej, u rodziny, znajomych lub we wtasnych drugich domach/mieszkaniach.

Odwiedzajacy jednodniowy to osoba, ktora przyjechata do danego kraju (regionu,
miejscowosci) w celach: wypoczynkowych, leczniczych, krajoznawczych, religijnych,
sportowych, stuzbowych, rodzinnych, spotecznych, politycznych i innych (z wyjatkiem
motywow zarobkowych) i ktéra spedzita w miejscu czasowego pobytu (miejscowosci,
regionie) mniej niz 24 godziny i nie korzystata: z bazy noclegowej tego kraju (regionu,

miejscowosci), go$cinnosci rodziny/znajomych lub wtasnych drugich doméw/mieszkan.

Obszar przestrzenny badania to Wojewo6dztwo Zachodniopomorskie. Na podstawie
analizy potrzeb w zakresie informacji o ruchu turystycznym zostaty wytypowane
miejsca realizacji badania. Mozna wyodrebni¢ cztery gléwne podobszary- czesci

regionu, ktorych udziat jest kluczowy w strukturze ruchu turystycznego.

Tabela 2. Podobszary objete badaniem

Lp. Podobszar - czeSci regionu Miejscowosci znajdujace sie

w podobszarach - czesciach regionu

1. Miasta Szczecin, Koszalin

2. Pasnadmorski Swinoujécie i Miedzyzdroje, Niechorze,
Kotobrzeg, Mielno, Dartowo
3. Srodkowa cze$¢ Wojewddztwa Ztocieniec, Szczecinek, Czaplinek

Zachodniopomorskiego

2 Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia w postepowaniu na przeprowadzenie w roku 2014 ,Badania
krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego w Wojewo6dztwie Zachodniopomorskim wraz z opracowaniem
dokumentacji z badan”, znak sprawy: WOiRZ:.11.272.4.2014.DP.
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4. Potudniowa cze$¢ Wojewddztwa Cedynia, Barlinek, Drawno, Watcz
Zachodniopomorskiego

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia w
postepowaniu na przeprowadzenie w roku 2014 ,Badania krajowego i zagranicznego ruchu
turystycznego w  Wojewddztwie Zachodniopomorskim wraz 2z opracowaniem dokumentacji

z badan”, znak sprawy: WOiRZ:.11.272.4.2014.DP.

Badania uczestnikéw krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego byty prowadzone
w poblizu atrakcji turystycznych charakteryzujacych sie najwiekszym natezeniem ruchu

turystycznego.

Tabela 3. Punkty badan ruchu turystycznego w Wojewo6dztwie Zachodniopomorskim

Lp. | Miejscowo$¢ Punkty badan
e Waly Chrobrego - reprezentacyjna promenada z zabytkowymi budynkami
1. Szczecin Urzedu Wojewddzkiego, Muzeum Narodowego, Akademii Morskiej , liczne
kawiarnie.

e Zamek Ksigzat Pomorskich (w tym Centrum Informacji Kulturalnej
i Turystycznej na Zamku), ul. Korsarzy 34,

e Zloty Szlak (na odcinku od Pl Zotierza - Plac Lotnikéw - Al Papieza Jana
Pawta I1-go - Pl. Grunwaldzki,

e Jasne Btonia i Park Kasprowicza (okolice bezposrednio za Urzedem Miasta
Szczecin),

e Okolice Bazyliki Katedralnej Sw. Jakuba i Plac Orta Bialego (bezposrednie

sasiedztwo),

Bulwary Nadodrzanskie po obu stronach Odry.

Regionalne Centrum Informacji Turystycznej, ul. Dworcowa 11-15

Gora Chetmska w Koszalinie,

Okolice Dworca PKP i przystankéw dla buséw,

Okolice Katedry i Rynku Staromiejskiego,

Park im. Ks. Pomorskich, w szczeg6lno$ci Amfiteatr, Filharmonia Koszalifiska,
nowa fontanna.,

Przystan ,Koszatek” w dzielnicy Jamno,

e  Zalew Plaza Miejska, ul. Sybirakéw,

e Regionalne Centrum Informacji Turystycznej, ul. Dworcowa 11-15.

2. Koszalin

e Ul. Wybrzeze Wtadystawa IV na odcinku od przeprawy promowej do
3. Swinoujécie ul. Marynarzy (po drodze Muzeum Rybotéwstwa Morskiego, ul. Rybaka 1),
Centrum Informacji Turystycznej, Pl. Stowianski 6/1,

Promenada na odcinku od ul. Chrobrego do ul. E Gierczak,

Przeprawa promowa na wyspie Wolin (promy Karsiboér),

Latarnia morska, ul. Bunkrowa 1, Fort Gerharda, ul. Bunkrowa 2

Stacja konicowa Uznamskiej Kolejki Uzdrowiskowe;.

Przystan zeglarska ,Basen p6inocny”, ul. Rogoziniskiego.
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Miedzyzdroje

Molo,

Promenada Gwiazd, punkt informacji turystycznej

Muzeum Figur Woskowych i Planetarium, ul. Boh. Warszawy.

Woliniski Park Narodowy: wejscie do parku na Kawcza Goére: od strony ul. Boh.
Warszawy i bezposrednio z plazy, Zagroda Pokazowa Zubréw (na terenie
parku, ok. 2 km od centrum), Muzeum Przyrodnicze WPN, ul. Niepodlegtosci
3a.

Niechorze

Okolice Latarni Morskiej, ul. Polna 30

Przystanki Nadmorskiej Kolei Waskotorowej: Niechorze latarnia, Niechorze.
Muzeum Rybotéwstwa Morskiego, ul. Bursztynowa 28 - punkt informacji
turystycznej, okolice.

Kotobrzeg

Promenada przebiegajaca wzdtuz czes$ci uzdrowiskowej miasta, okolice latarni
morskiej, port i okolice, reduta Morast,

Marina ,Solna”/port jachtowy, ul. Warzelnicza 1

Pomnik Zaslubin Polski z morzem

Okolice rynku, Ratusz, bazylika p.w. Wniebowstgpienia NMP,

Miejska Informacja Turystyczna, Armii Krajowej 12.

Mielno

Nadmorska promenada, plaza, Pomnik Morsa (przy wejsciu na plaze,
ul. Kosciuszki)

Gtéwna ulica: B. Chrobrego,

Okolice jeziora Jamno,

Park linowy Tukan, ul. Chmielna.

Dartowo

Okolice Zamku Ksigzat Pomorskich w Dartowie, ul. Zamkowa 4,

Rynek w Dartowie, ul. Powstancow Wielkopolskich, Ratusz, Pomnik Rybaka,
Plaza, port handlowy, rybacki i jachtowy,

Okolice latarni morskiej w Dartéwku.

Most rozsuwany pomiedzy Dartéwkiem Zachodnim a Wschodnim.

ZYocieniec

Centrum Informacji Turystycznej, ul. Stary Rynek 6, okolice

Rynek, ratusz, okolica

Obiekt campingowy ,Inter Nos”, Btedno 1/Lubieszewo, gm. Ztocieniec
Centrum Nurkowe ,Shark”, Rafat Tobiasz, ul. Czaplinecka 2 a.

10.

Szczecinek

Centrum Informacji Turystycznej, ul. Boh. Warszawy 6 A (w poblizu
Pl. WolnoSci)

Centrum miasta, ratusz i okolice

Okolice wyciggu do nart wodnych na jez. Trzesiecko (jeden z najdtuzszych
w Europie wyciag)

Przystan Szczecineckiego Tramwaju Wodnego Bayern (najlepiej przystanek
Zamek, ul. Boh. Stalingradu - poczatek rejséw i przystanek Centrum) oraz
statku spacerowego ,Ksiezna Jadwiga”.

11.

Czaplinek

Centrum, staréwka, deptak oraz ulica Pieciu Pomostéw,

Zatoka Plaza (potudniowa cze$¢ jez. Drawsko) - poczatek stynnego szlaku
kajakowego rz. Drawa.

Muzeum ,Zamek Drahim" we wsi Stare Drawsko.

12.

Cedynia

Muzeum Regionalne, Pl. Wolnosci 4 i okolice

Klasztor cysterski - hotel i klasztor Cedynia,

Gora Czcibora - symboliczne miejsce pamieci bitwy pod Cedynig z 972 r. (ok. 4
km na potudnie od Cedyni - miejsce postoju wycieczek zorganizowanych
i indywidualnych).

Wieza widokowa, ok. 150 m od rynku, przy ul. Ko$ciuszki.

Grodzisko.

13.

Barlinek

Centrum miasta, rynek,

0srodek Wypoczynkowy Janowo, ul. Polana Lecha 1

Pensjonat pod Sosnami (kapielisko miejskie), ul. Sportowa 2, park Linowy
Tarzan Park.

Ul. Jeziorna.
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Muzeum Regionalne, ul. Niepodlegtosci 17.
14. Obiekt campingowy - stanica wodna PTTK, ul. Kolejowa 9,
Drawno Przystan wodna Drawieniskiego Parku Narodowego, ul. Kolejowa
Drawienski Park Narodowy,
ul. Lesnikow 2, tel.: (095) 768 20 51, (095) 768 20 52 email: dpn@dpn.pl
Zabytkowy spichlerz - Centrum Informacji Turystycznej, ul. Jeziorna 2, okolice.
15. Centralny Osrodek Sportu, al. Zdobywcéw Watu Pomorskiego 99
Watcz Most Wiszacy na jez. Radun
Centrum miasta, Plac Wolno$ci oraz gltéwna wulica w Watczu, tj.
ul. Kilinszczakéw (skwer przy jeziorze Zamkowym)
Skansen Fortyfikacyjny - Oddziat Muzeum Ziemi Wateckiej, ul. Potudniowa
Aleja Gwiazd Sportu (nabrzeze jeziora Radun).

11
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2. Metodologia badania
2.1.Metody i techniki badacze

Zgodnie z ,Opisem Przedmiotu Zamoéwienia”, zakres metod i technik badawczych
obejmowatl analize danych zastanych (desk research) oraz bezposrednie wywiady
kwestionariuszowe (PAPI) z wuczestnikami krajowego i zagranicznego ruchu

turystycznego.

Schemat 2. Metodologia badania

1100 respondentow krajowych

Badanie metoda PAPI

Badanie krajowego i
zagranicznego ruchu
turystycznego w Wojewddztwie
Zachodniopomorskim w 2014
roku

1100 respondentow
zagranicznych

Badanie metodg Desk
Research

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0

2.2.Metoda doboru préby w badaniu PAPI

W ,Badaniu krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego w Wojewoddztwie
Zachodniopomorskim” zostalo zaplanowane przeprowadzenie bezposrednich

wywiadéw  kwestionariuszowych PAPI z 2200 respondentami - osobami

12
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przebywajgcymi w celach wypoczynkowych, leczniczych, krajoznawczych, religijnych,
sportowych, stuzbowych, rodzinnych, spotecznych i innych na terenie Wojewddztwa

Zachodniopomorskiego.

Minimalna wielko$¢ préby badawczej zaktadata udziat w badaniach respondentéw z obu

grup wedtug nastepujacego podziatu:

1) minimum 1100 respondentéw krajowych,

2) minimum 1100 respondentéw zagranicznych.

Badaniami zostali objeci turysci, jednodniowi odwiedzajacy oraz mieszkancy
Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego w ramach wewnatrzregionalnego ruchu
turystycznego. Badanie zrealizowano w 15 miejscowo$ciach Wojewodztwa

Zachodniopomorskiego.

Metoda doboru préby powinna sie odnosi¢ do danych dotyczacych ruchu turystycznego.
Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS-u) Wojewoddztwo
Zachodniopomorskie odwiedzito w 2012 roku 1 998 674 turystéw, korzystajacych
z bazy zbiorowego i indywidualnego zakwaterowania, w tym 1 536 066 turystow
polskich i 462 608 turystow zagranicznych. Obszar objety badaniem wybrata
zdecydowana wiekszo$¢ populacji turystow: 74,6% turystow polskich i az 92,6%

turystow zagranicznych.

Statystyki GUS-u nie uwzgledniajg jednak jednodniowych odwiedzajacych ani nie
pokazuja wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego, co byto réwniez przedmiotem
tegorocznych badan. GUS w gromadzonych danych uwzglednia rowniez mieszkancow
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, jednak nie wyr6znia ich w liczbie o0s6b
korzystajacych z obiektow zakwaterowania. Prowadzone statystyki nie uwzgledniajg
rowniez takich turystéw, ktdrzy nocuja u rodziny, znajomych lub we wiasnych (drugich)

domach.

Analizujgc dane statystyczne w konteksScie doboru préby, nalezy wziag¢ pod uwage
rowniez jednodniowych odwiedzajacych. Sg to zar6wno mieszkancy Wojewddztwa

Zachodniopomorskiego, jak roéwniez odwiedzajacy zewnetrzni. W 2010 roku
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jednodniowi odwiedzajacy stanowili 27,8% ogo6tu populacji objetej ,Badaniem struktury
uczestnikdw krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego”. Z powodu braku danych
statystycznych, nalezy przyjac zatozenie, Ze jednodniowi odwiedzajacy stanowig $rednio
okoto % regionalnego ruchu turystycznego (ich udzial w ruchu turystycznym moze sie

waha¢ w zalezno$ci od wielu czynnikow).

2.2.1. Metoda doboru proby uczestnikow krajowego ruchu turystycznego

W wypadku badania respondentéw krajowych Wykonawca zastosowat dobor
warstwowo-losowy nieproporcjonalny. Warstwy zostaly natoZzone na miejscowosci
objete badaniem, natomiast dobo6r respondentéw nastapit w sposob losowy. W tabeli
ponizej przedstawiono rozklad pomiaréw w poszczegélnych destynacjach.
Najwazniejsze destynacje pod wzgledem wielkosci ruchu turystycznego w danych
obszarach regionu miaty wiekszy udziat w prébie badawczej. Zaproponowany dobdr

proby badawczej zapewnit poréwnywalno$¢ wynikéw z badaniem z roku 2013.

Tabela 4. Metoda doboru préby uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego dla badania PAPI w 2014 r.

- s Liczba wywiadow
Lp. Miejscowos¢ PAPI
1 Szczecin 100
2 Koszalin 100
3 Swinoujscie 100
4 Miedzyzdroje 50
5 Niechorze 50
6 Kotobrzeg 100
7 Mielno 50
8 Dartowo 50
9 Ztocieniec 50
10 Szczecinek 100
11 Czaplinek 50
12 Cedynia 50
13 Barlinek 100
14 Drawno 50
15 Waltcz 100
Razem 1100

Zrédto: Opracowanie wiasne EU-Consult Sp. z o.0.
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Préba do badan respondentéw krajowych zostata dobrana pod wzgledem dwoch
nastepujacych cech: pici i wieku respondentéw. Szczegoétowy podziat struktury préby
wedtug wymienionych cech odpowiada strukturze populacji generalnej, tj. ludnosci
Polski w wieku 18-65 lat. Osoby nalezace do wszystkich przedziatow wiekowych miaty
szanse znaleZ¢ sie w probie badawczej proporcjonalne do ich udziatu w populacji
dorostych Polakéw. Doboér proby w poszczegdlnych warstwach zaprezentowano

w tabeli ponizej.

Tabela 5. Zalozona struktura préoby uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego

5—_ :§ _,.: E E 18-24 25-29 30-39 40-49 50-59 60-65
2L R R RN

S F 18 (55|38 (8|8 [§|3 |¢ 8|8

= E E = < = £
1. Szczecin 100 7 7 6 6 12 12 9 9 11 11 5 5
2. Koszalin 100 7 7 6 6 12 12 9 9 11 11 5 5
3. Swinoujécie 100 71 71 6| 6 12 12 91 9 11 11| 5 5
4. Miedzyzdroje 50 3, 4| 3| 3 5| 5 3 2
5. Niechorze 50 3| 4| 3| 3 5| 4 3 2
6. Kotobrzeg 100 7, 7| 6| 6 12 12 9| 9 11 11| 5 5
7. Mielno 50 3 4 3 3 5 4 3 2
8. Dartowo 50 3, 4| 3| 3 5| 4 3 2
9. Ztocieniec 50 3| 4| 3| 3 5| 4 3 2
10. Szczecinek 100 7 7 6 6 12 12 9 9 11 11 5 5
11 Czaplinek 50 3| 4| 3| 3 5| 4 3 2
12. Cedynia 50 3/ 4| 3| 3 5| 4 3 2
13. Barlinek 100 7 7 6 6 12 12 9 9 11 11 5 5
14. Drawno 50 3/ 4| 3| 3 6 6 5| 4 6 5| 3 2
15. Watcz 100 71 71 6| 6 12 12 9| 9 11 11| 5 5
tacznie 1100 73 | 81 | 66 | 66 131 132 103 | 96 125 117 | 59 | 51

Zrédto: Opracowanie whasne EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie www.stat.gov.pl
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2.2.2. Metoda doboru proby uczestnikOw zagranicznego ruchu

turystycznego

Metoda doboru préby struktury respondentéw zagranicznych réwniez zaktadata dobor
warstwowo-losowy nieproporcjonalny. Warstwy zostaly natozone na miejscowosci
objete badaniem, natomiast doboér respondentéw nastgpit w sposoéb losowy
nieproporcjonalny, by zwiekszy¢ liczbe respondentéw w mniejszych miejscowosciach
kosztem wiekszych oSrodkéw. Taka procedura pozwolita na uzyskanie wiekszej liczby

badanych w mniejszych miejscowos$ciach i na wyciggniecie trafniejszych wnioskow.

Struktura proby uwzgledniata dobér pod wzgledem jednej cechy, a mianowicie ptci
respondentéw. Majac na wzgledzie analize zagranicznego ruchu turystycznego
w rejestrowanej bazie noclegowej, w przypadku miejscowosci znajdujacych sie
w $rodkowe;j i potudniowej czesSci Wojewddztwa Zachodniopomorskiego dostosowano
liczebno$¢ przypadajaca na poszczegdlne miejscowosci do realnych mozliwosci
zrealizowania proby. W tym przypadku liczba respondentéw wyniosta od 30 do 70.
Ponizsza tabela prezentuje podziat proby ze wzgledu na destynacje i pte¢ respondentow.
Zaproponowany dobor proby badawczej zapewnit poréwnywalno$¢ wynikow

z badaniem z roku 2013.

Tabela 6. Metoda doboru proby uczestnikow zagranicznego ruchu turystycznego dla badania PAPI w 2014r.

Lp. Miejscowos¢ Liczba Kobiety MezZczyzni
wywiadow
PAPI
1 Szczecin 140 73 67
2 Koszalin 110 57 53
3 Swinoujscie 130 68 62
4 Miedzyzdroje 100 52 48
5 Niechorze 70 36 34
6 Kotobrzeg 110 57 53
7 Mielno 90 47 43
8 Dartowo 70 36 34
9 Ztocieniec 30 16 14
10 Szczecinek 50 26 24
11 Czaplinek 30 16 14
12 Cedynia 30 16 14
13 Barlinek 40 21 19
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14 Drawno 30 16 14
15 Walcz 70 36 34
Lacznie 1100 573 527

Zrédto: Opracowanie wiasne EU-Consult Sp. z 0.0.

Zgodnie z przyjetymi zatoZeniami struktura préby badawczej miata pozwoli¢ na
realizacje wiekszej liczby wywiadéw w $rodkowej i potudniowej czeSci Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego. Srodkowa czeéé regionu to pas pojezierzy, ciagnacy sie od
Pojezierza Szczecineckiego (Szczecinek), poprzez Pojezierze Drawskie (Ztocieniec,
Czaplinek), Pojezierze Wateckie (Walcz), ROwnine Drawska i dorzecze Drawy (Drawno),
Pojezierze Choszczenskie (Barlinek) i Pojezierze Mysliborskie (Cedynia). Przyjmujac
takie podejscie, na obszarze pojezierzy zrealizowano 780 wywiadéw z uczestnikami
krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego, czyli 35,5% proby badawczej. W pasie

nadmorskim przeprowadzono 970 wywiadéw, co stanowi 44,1% proby badawcze;j.

Tabela 7. Liczebno$ci wywiadéw przypadajacych na poszczegdlne obszary- czesSci Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego

Lp. | Podobszar - cze$ci regionu | Liczba wywiadéw PAPI przypadajaca na podobszar -
cze$¢ regionu
Uczestnicy Uczestnicy Uczestnicy
krajowego zagranicznego ruchu
ruchu ruchu turystycznego
turystycznego | turystycznego lacznie
1 miasta: Szczecin, Koszalin 200 250 450
2 pas nadmorski: 400 570 970
Swinoujscie
i Miedzyzdroje, Niechorze,
Kotobrzeg, Mielno,
Dartowo
3 srodkowa czes$¢ 200 110 310
Wojewddztwa: Ztocieniec,
Szczecinek, Czaplinek
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4 potudniowa cze$¢ 300 170 470
Wojewddztwa: Cedynia,
Barlinek, Drawno, Watcz

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-Consult Sp. z 0.0

2.3.Realizacja badania

Badanie zostato zrealizowane zgodnie ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia
w postepowaniu na przeprowadzenie w roku 2014 ,Badania krajowego i zagranicznego
ruchu turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim wraz z opracowaniem
dokumentacji z badan”. Badanie PAPI bylo przeprowadzane od 23 czerwca
do 24 sierpnia 2014 roku. Proces badawczy przebiegal zgodnie z zatoZzeniami
metodologicznymi. Badanie bylo realizowane w oparciu o zaproponowany
kwestionariusz, z przewagg pytan zamknietych, z zastosowaniem skal i pytan
macierzowych, co stawialo respondenta w sytuacji wyboru. Sposéb pozyskiwania
informacji w przypadku badania PAPI zaktadat bezposredni kontakt z respondentem
za poSrednictwem ankieterow (face to face). Zaleta realizacji badania metoda PAPI byta
mozliwo$¢ scharakteryzowania modelu zachowania turysty, jego preferencji, lojalnosci,
oczekiwan wobec oferty turystycznej regionu i jej oceny w naturalnym srodowisku -
miejscu realizacji pobytu turystycznego. Sposdéb realizacji badania byt zgodny
z zatozeniami metody doboru préby. Zrealizowano zaplanowang wielko$¢ proby
badawczej (2 200 wywiadow, w tym 1 100 z uczestnikami krajowego i 1 100
z uczestnikami zagranicznego ruchu turystycznego). Taka wielko$¢ proby w przypadku
uczestnikow Kkrajowego ruchu turystycznego pozwolita na otrzymanie wynikéw
obarczonych maksymalnym biedem statystycznym na poziomie 3% (przy poziomie
ufnosci: 0,95, wielko$¢ populacji ok. 1,4 mln os6b, szacowana wielko$¢ frakcji: 0,5).
W przypadku uczestnikow zagranicznego ruchu wielko$¢ proby pozwolita
na otrzymanie wynikow obarczonych maksymalnym btedem statystycznym na poziomie
3% (przy poziomie ufnosci: 0,95, wielko$¢ populacji ok. 450 tysiecy osob, szacowana

wielkos¢ frakgji: 0,5).
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3. Wielkos¢ i rozklad ruchu turystycznego w Wojewoddztwie

Zachodniopomorskim
3.1.Wielkos¢ i rozklad ruchu turystycznego

3.1.1. Wielko$¢ ruchu turystycznego

W celu poréwnania danych dotyczacych wielkosci i natezenia ruchu turystycznego
przeanalizowane zostaly dane statystyczne z lat 2010-2014. Najnowsze dostepne,
niepeine jeszcze, dane na temat turystyki w Wojewddztwie Zachodniopomorskim
obejmuja pierwsze péirocze 2014 roku. W pierwszym kwartale tego roku liczba
odwiedzajacych wyniosta 321550, a w kolejnym 555580. Oznacza to wzrost
w poréwnaniu z analogicznymi okresami roku poprzedniego odpowiednio o 9,3%
i 8,9%. Liczba udzielanych noclegéw takze wzrosta, w pierwszym kwartale 2014 roku
04,5%, aw drugim o 7,4%. We wszystkich pozostatych kategoriach, takze widac

wyraznie trend wzrostowy. Najwazniejsze dane ukazano w ponizszej tabeli.

Tabela 8. Ruch turystyczny w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w pierwszym pétroczu 2013 r.i 2014 r.

3} >
53 B >3 E
&% s 2 g 23 o ) g )
— — N — N
) S%_ 2 S5 2 £ SES s E g
[3) 17 - 7] a— S = - o — - o E
g g¢¢ $3 8 & ©3S 8 oy FsBE| SEE
- S5~ §8E% 52 E 573 SSoh SS5o2
S e - 2w B8 ¥ 2 S = z=328| z3E8 &
I kwartal 2013 295 128 78495 | 216633 1424925 464084 | 960841
Il kwartat 2013 508190 129289 | 378901 2720731 702746 | 2017985
[ kwartat 2014 321550 82032 | 239518 1489117 464168 | 1024949
Il kwartat 2014 555580 140949 | 414631 2922701 744639 | 2178062

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie www.stat.gov.pl

Na przestrzeni czterech ostatnich lat wzrosta liczba os6b korzystajacych z obiektow
zbiorowego zakwaterowania. W badanym okresie zarysowata sie tendencja wzrostowa,
jesli chodzi o osoby korzystajagce z noclegu w Wojewddztwie Zachodniopomorskim.
Szczegolnie wyraznie wida¢ to w przypadku turystéw zagranicznych, ktérzy w 2013
roku stanowili 24% wszystkich turystow korzystajacych z bazy noclegowej (o 8,4%
wiecej niz w roku poprzednim). Na przestani lat wzrosta rowniez liczba udzielonych
noclegow, ruch turystyczny w Wojewodztwie Zachodniopomorskim wykazuje tendencje

wzrostowq. Systematycznie ro$nie takze liczba noclegéw udzielanych turystom (w 2013
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roku wzrost o 2,5% w stosunku do roku poprzedniego i 0 15,8% od roku 2010). Trend
wzrostowy dotyczy zaro6wno turystéw krajowych, jak i zagranicznych.

Tabela 9. Wielko$¢ ruchu turystycznego w obiektach zbiorowego i indywidualnego zakwaterowania w
Wojewddztwie Zachodniopomorskim w latach 2010-2013

Liczba Korzysta]’qcy Korzystajacy ' No.clegl No.clegl
. z noclegéw . Udzielone udzielone udzielone
Lata korzystajacych e z noclegow :
. turysci . noclegi turystom turystom
z noclegéw L turysci polscy : .
zagraniczni zagranicznym polskim
2010 1746810 377 939 1368 871 9445 058 2008 067 7 436 991
2011 1863559 401 654 1461905 9928 007 2234941 7 693 066
2012 1998 674 462 608 1536 066 10 936 992 2523621 8413371
2013 2090104 501830 1588 274 11221 437 2703072 8518 365
Zmiana
2013/20 119,7% 132,8% 116% 118,8% 134,6% 114,5%
10

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie www.stat.gov.pl

Wedtug analiz prowadzonych przez Urzad Statystyczny w Szczecinie wzrasta liczba
korzystajacych z noclegdw w roznego rodzaju obiektach hotelowych. Spada natomiast

liczba korzystajacych z noclegéw w pozostatych obiektach zbiorowego zakwaterowania.

Prawie 34 obcokrajowcéw korzystato z noclegéw w obiektach hotelowych, a wiekszos¢
wybierata hotele. Z pozostatych obiektéow zbiorowego zakwaterowania zagraniczni

turysci najcze$ciej wybierali o$rodki wczasowe.3

Srednia dlugo$¢ pobytu turysty w obiektach zbiorowego zakwaterowania
w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w 2013 roku nieznacznie zmalata
w poréwnaniu z rokiem poprzednim i wyniosta 5,4 dnia. Z ponizszej tabeli wynika,
ze w calym badanym okresie wystapity stosunkowo niewielkie wahania, $rednia dtugos¢

pobytu turysty zagranicznego nieco wzrosta, a polskiego spadta.

3 Turystyka w wojewddztwie zachodniopomorskim w 2013 r., Urzad Statystyczny w Szczecinie,
Opracowania sygnalne, Szczecin 2013, ss. 17-18.
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Tabela 10. Srednia dtugo$¢ pobytu w bazie noclegowej zbiorowego zakwaterowania w latach 2009-2013

Lata Srednia Srednia dlugo$¢ pobytu Srednia dtugosé pobytu
dlugosc¢ turystow zagranicznych turystow polskich
pobytu

2009 5,5 51 5,7

2010 5,4 53 5,4

2011 53 5,6 53

2012 5,5 55 5,5

2013 5,4 5,4 5,4

Zmiana 98,10% 105,80% 94,70%

2013/2009

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0 podstawie www.stat.gov.pl

W 2013 roku z noclegu w obiektach indywidualnego zakwaterowania korzystato tgcznie
57 207 gosci, w tym zdecydowana wiekszo$¢ (54 018) pochodzita z Polski. W tym
samym roku udzielono w tego typu obiektach 290 662 noclegéw, ponowienie
w zdecydowanej wiekszoSci dla turystéw z Polski. Eksperci GUS szacujg, ze popularno$¢
tego typu obiektéw bedzie rosna¢, co potwierdza ponizsza tabela, od 2010 roku wida¢

trend wzrostowy.
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Tabela 11. Wielko$¢ ruchu turystycznego w obiektach indywidualnego zakwaterowania w Wojewddztwie
Zachodniopomorskim w latach 2010-2013

Lata
= - - b~y Q Q
g 5o s 8|8 g B |2
3 > 32 ok o = ) v £ o 2
2 s o B & 3 N | & 5 » = ] 5 5 ~=
e 2 T o T o = g o 2 s S O = =
« N ‘m O £ 2 £ |8 2 2 e 5 2 = =1
g =%z |88 22| § |mEil|% 5
S 2 (B2 ¥|E L e ¥ E b & B
2 5 <3 % 2% s |8 ¥ % ¥
S = c 5 S = 2
2010 23 063 1673 21390 107 548 | 7971 99577
2011 Pokoje 43930 4992 38938 229783 | 23706 206077
2012 goscinne 51 243 5762 45481 261280 | 30865 230415
2013 54207 3513 50694 275670 | 17234 258436
2010 1075 74 1001 5971 160 5811
Kwatery
2011 3147 217 2930 14 220 1283 12937
agroturystyczn
2012 4549 248 4301 19 198 1439 17759
e
2013 3493 169 3324 14992 837 14155
Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0 podstawie www.stat.gov.pl
Tury$ci zagraniczni maja duzy udziat w ogole odwiedzajgcych Wojewddztwo

Zachodniopomorskie i korzystajagcych z obiektéw noclegowych zbiorowego
i indywidualnego zakwaterowania. W badanym okresie w strukturze narodowos$ciowej
turystow zagranicznych zdecydowanie dominowali Niemcy. W 2013 roku byto ich
ponad 390 tysiecy, co stanowito blisko 78% wszystkich turystéw, ponadto w 2013 roku
byto ich o ponad 10% wiecej niz w roku poprzednim. W dalszej kolejnosci
Wojewddztwo Zachodniopomorskie odwiedzali Dunczycy (6% wszystkich turystow
zagranicznych) i Szwedzi (3%). W 2013 roku, w poréwnaniu do roku poprzedniego,
najwiekszy wzrost przyjazdéw zanotowano ws$rod turystéw z Austrii (ponad 40%)
i Szwajcarii (ponad 30%). Najwiekszy spadek widoczny jest wsréd odwiedzajacych

z obywatelstwem finskim (prawie 50%).
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Tabela 12. Turysci zagraniczni korzystajacy z turystycznych obiektow zbiorowego i indywidualnego
zakwaterowania wedlug wybranych krajow stalego zamieszkania w latach 2010-2013

Lp. Kraj*/lata 2010 2011 2012 2013
1 Austria 1039 1204 1116 1602
2 Belgia 2036 2221 2176 2602
3 Czechy 2201 2394 2830 3425
4 Dania 33921 32556 33947 30280
5 Finlandia 2058 7248 2083 1090
6 Francja 3196 3232 3850 3645
7 Hiszpania 1964 2130 1790 1983
8 Holandia 5699 6283 5676 6465
9 Litwa 1644 1917 1652 1451
10 Niemcy 280159 293419 352584 390767
11 Norwegia 5387 5819 7630 8823
12 Rosja 3089 4516 5792 7103
13 Stany 1630 1375 1890 2206
Zjednoczone

14 Szwajcaria 1102 1140 1280 1770
15 Szwecja 13720 13836 14635 15075
16 Ukraina 1833 2709 2831 3368
17 Wielka Brytania 4 357 4321 4436 5211
18 Wtochy 2519 3175 3066 3428

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie na podstawie www.stat.gov.pl
*tylko kraje powyzej 1000 turystéw
3.1.2. Rozklad sezonowy ruchu turystycznego

Ruch turystyczny w  Wojewddztwie Zachodniopomorskim w skali roku
ma nieréwnomierny rozktad. Najwiecej os6b podrézuje w miesigcach wakacyjnych
(lipiec i sierpien) zwtaszcza w pasie nadmorskim, gdzie dominuje wypoczynek zwigzany
z plazowaniem. Sezonowo$¢ turystyczna jest zwigzana z pogoda oraz okresem
urlopowym. Ustugodawcy w celu dopasowania Swiadczonych ustug do popytu

ograniczaja lub nawet zawieszajg dziatalno§¢ w okresie od jesieni do wiosny.
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Sezonowo$¢ popytu turystycznego jest mniejsza w wiekszych miasta Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego oraz uzdrowiskach. Negatywne zmiany dostrzec mozna,
analizujgc rozktad ruchu turystycznego w Wojewodztwie Zachodniopomorskim w ciggu
roku. Wskaznik sezonowosci, czyli odsetek turystow odwiedzajacych Wojewodztwo
Zachodniopomorskie w miesigcach wakacyjnych, byt najwyzszy w catym badanym
okresie i wyniost 38,7%.

Tabela 13. Wskaznik sezonowosci ruchu turystycznego w Wojewoddztwie Zachodniopomorskim w latach 2009
-2013.

Lata 2009 2010 2011 2012 2013

Wskaznik sezonowosci ruchu turystycznego 35,6% 34,6% 35% 33,7% 387%

w Wojewodztwie Zachodniopomorskim

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0 podstawie www.stat.gov.pl

Analizujac rozktad ruchu turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w ciggu
roku w latach 2009-2013, mozna zaobserwowa¢ dynamike wzrostu ruchu
turystycznego w obiektach zbiorowego zakwaterowania w miesigcach poza sezonem

letnim.

Tabela 14. Rozklad ruchu turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w ciaggu roku w latach 2009

-2013

Miesiace/ liczba

Korzystajacych 2009 2010 2011 2012 2013 Zmiana
z noclegéw w latach 2013/2009

Styczen 69 920 68646 70836 85379 90 406 129,2%
Luty 78 406 73109 83478 85310 92 654 118,1%
Marzec 88 784 90945 96483 106767 112 068 126,2%
Kwiecien 108 006 108 697 117 239 125390 119 345 110,4%
Maj 156 573 150 021 151 428 161 598 171 357 109,4%
Czerwiec 195 391 198 792 216 161 205702 217 488 113,1%
Lipiec 321101 322631 353530 338 233 379 469 118,2%
Sierpien 309129 282 363 299 575 315837 364 133 117,7%
Wrzesien 158922 157 027 169 058 188 098 188 582 118,6%
Pazdziernik 121724 121 487 125155 139 404 142 926 117,4%
Listopad 90 776 96 324 97 768 106 644 119376 131,5%
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Grudzien 73922 76 768 82 848 84 520 92 300 124,8%
Razem 1772 654 1746810 1863559 | 1942882 | 2090104 117,9%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0 na podstawie www.stat.gov.pl

W 2013 roku w miesigcach wakacyjnych Wojewo6dztwo Zachodniopomorskie

odwiedzito 35,6% ogétu turystéw, ktorzy przyjechali do regionu w ciggu catego roku.

Dla poréwnania w czerwcu Wojewo6dztwo Zachodniopomorskie za cel podrézy wybrato

10,4%, a we wrze$niu 11,6%. Najmniej turystow odwiedza region w miesigcach

zimowych. Dotyczy to zwlaszcza turystéw zagranicznych, ktoérzy chetnie przyjezdzaja

od czerwca do pazdziernika. Przedstawione na ponizszym wykresie dane odnoszg sie

do ruchu turystycznego w obiektach zbiorowego zakwaterowania.

Rysunek 1. Rozklad ruchu turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w poszczeg6lnych
miesigcach 2013 r.
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0 podstawie www.stat.gov.pl

25



o eu ~¥
" Pomorze COHSUH
Zachodnie

3.1.3. Rozklad przestrzenny ruchu turystycznego

Z dynamiki zmiany liczby turystéw korzystajacych z bazy noclegowej zbiorowego
zakwaterowania w latach 2010-2013 wywnioskowa¢ mozna, ze najwiekszy przyrost
goéci odnotowaly powiaty: tobeski, pyrzycki, policki, m. Swinoujécie i stargardzki.
Najwiecej turystéw ubylo w nastepujacych powiatach: choszczenski, gryfinski,
goleniowski, mysliborski igryficki. Rozktad przestrzenny ruchu turystycznego
w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w latach 2010-2013 przedstawia ponizsza
tabela.

Tabela 15. Rozklad przestrzenny ruchu turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w latach 2010-
2013 (liczba korzystajacych z noclegéw)

Powiaty/ Lata | 2009 2010 2011 2012 2013
Liczba korzystajacych z noclegéw Dynamika 2013/2009

Bialogardzki | 8997 7101 7 669 7 420 8436 93,8%
Choszczenski | 11075 | 8008 7 526 8294 7639 69,0%
Drawski 18927 | 18164 | 13713 | 15668 | 19515 103,1%
Goleniowski | 40621 | 40366 | 41383 32757 34542 85,0%
Gryficki 176223 | 175762 | 170739 | 164516 | 171130 97,1%
Gryfinski 29625 | 26635 |24732 |24437 | 22934 77,4%
Kamienski 208475 | 175038 | 217554 | 203584 | 228 310 109,5%
Kolobrzeski 399780 | 410242 | 428751 | 470333 | 518966 129,8%
Koszalin 38943 | 40865 | 42477 | 48195 | 50497 129,7%
Koszalinski 132207 | 115850 | 142 387 | 140 315 | 157329 119,0%
Lobeski 724 590 2233 3273 4376 604,4%
Mysliborski 22319 | 21660 |21596 | 17924 | 19709 88,3%
Policki 24372 | 39977 | 41075 |56340 | 44523 182,7%
Pyrzycki 377 422 320 236 793 210,3%
Stawienski 108136 | 104128 | 112483 | 124276 | 114825 106,2%
Stargardzki 25400 | 30103 |[33466 |33405 | 37523 147,7%
Szczecin 354 234 | 364441 | 376021 | 370955 | 382784 108,1%
Szczecinecki | 16260 | 17778 | 18721 | 17878 | 19091 117,4%
Swidwinski 13280 | 12616 | 13961 | 12503 | 13058 98,3%
Swinoujscie 118729 | 115702 | 123 220 | 166958 | 210486 177,3%
Watecki 23950 | 21362 |23532 |23615 | 23638 98,7%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie www.stat.gov.pl
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Mapa 1. Rozklad przestrzenny ruchu turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w 2013 r. (liczba

korzystajacych z noclegéw)
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie www.stat.gov.pl
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Najwiekszy procentowy wzrost liczby udzielonych noclegéw miat miejsce w powiatach

tobeskim, polickim i pyrzyckim, natomiast znaczny spadek nastgpit w powiecie

gryfinskim, mysliborskim i choszczenskim.

Tabela 16. Rozklad przestrzenny ruchu turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w latach 2009-
2013 (liczba udzielonych noclegéw)

Powiaty/Lata | 2009 2010 2011 2012 2013 Dynamika 2013/2009
Liczba udzielonych noclegow

Biatogardzki | 17 902 14 146 15 540 17 461 17 987 100,5%
Choszczenski | 22 009 21747 21998 21515 17448 79,3%
Drawski 73276 65 585 60 732 67 989 72821 99,4%
Goleniowski 50 800 50588 46190 47194 58872 115,9%
Gryficki 1156 267 1112892 | 1065870 | 1047801 | 1050473 | 90,9%
Gryfinski 77 293 68260 60580 51781 50555 65,4%
Kamienski 1263901 1087532 | 1259224 | 1306380 | 1369084 | 108,3%
Kotobrzeski 3211567 3188614 | 3450566 | 3647384 | 3857221 | 120,1%
Koszalin 66991 61019 61681 69022 87111 130,0%
Koszalinski 881 701 777436 879787 942100 968532 109,8%
Lobeski 3547 2124 3909 7797 8130 229,2%
Mysliborski 53111 49088 48171 37236 41807 78,7%
Policki 42 942 68358 62868 80457 67338 156,8%
PyrzycKi 731 595 749 552 1132 154,9%
Stawienski 947 577 940819 921832 1076435 | 1065227 | 112,4%
Stargardzki 71259 68868 72392 83781 102378 143,6%
Szczecin 618 362 722996 703460 724904 745614 120,6%
Szczecinecki | 48 534 52059 54623 47759 58483 120,5%
Swidwinski 77 881 80242 80701 81115 76428 98,1%
Swinoujscie 981 405 938661 971449 1206134 | 1416554 | 144,3%
Watecki 84 775 73429 85685 91717 88242 104.1%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. podstawie www.stat.gov.pl
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Mapa 2. Rozklad przestrzenny ruchu turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w 2013 r. (liczba
udzielonych noclegéow)
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. podstawie www.stat.gov.pl
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3.2.Ruch turystyczny w Wojewddztwie Zachodniopomorskim na tle

ruchu turystycznego w Polsce

Wojewddztwo Zachodniopomorskie jest jednym z najpopularniejszych turystycznych
regionéw w Polsce. Swiadczy o tym potencjal mierzony wielkoécia bazy noclegowej
iruchu turystycznego. Pod tym wzgledem region od lat nalezy do $cistej czotowki.
W 2013 roku odwiedzito go 8,93% ogo6tu oséb korzystajacych z bazy noclegowej
w Polsce, co dawato czwarta pozycje w kraju (po Wojewodztwach Matopolskim,
Mazowieckim i Dolno$lgskim). Blisko 10% turystéw zagranicznych (9,57%) wybrato
Wojewédztwo Zachodniopomorskie za cel podrézy. Srednia ditugos¢ pobytu
w osrodkach z bazy noclegowej w skali kraju wynosi 2,7 doby, za§ w Wojewddztwie
Zachodniopomorskim - 5,4 doby. O silnym udziale regionu w ruchu turystycznym
Swiadczy warto$¢ wskaznika intensywno$ci ruchu turystycznego (wskaznik
Schneidera), ktéra jest najwyzsza w Wojewodztwie Zachodniopomorskim (na 100
mieszkancow w 2012 r. przypadato okoto 121 turystéw). Dane o liczbie turystéw
korzystajacych z obiektow turystycznych i liczbie wudzielonych noclegéw

w poszczegdlnych wojewddztwach zawarto w ponizszej tabeli.

Tabela 17. Ruch turystyczny w Wojewédztwie Zachodniopomorskim w 2013 r. na tle ruchu turystycznego

w Polsce
Noclegi Noclegi
Udzielone g g
Liczba Liczba Liczba udzielone udzielone
noclegi
Wojewédztwo/2013 turystow turystow turystéw o turystom turystom
ogdlem
ogbétem zagranicznych | polskich g zagranicznym | polskim
(w tys)
(wtys) (wtys)
Kujawsko-pomorskie | 866687 86998 779689 3167,3 176,9 2990,4
Lubelskie 727263 115101 612162 1593,9 173,5 1420,4
Lubuskie 612270 169533 442737 1195,6 243,3 952,3
Lodzkie 1126141 148488 977653 2035,6 301,9 1733,7
Matlopolskie 3567494 1180897 2386597 | 9678,9 2732,5 6946,4
Mazowieckie 3648184 1152284 2495900 | 6256 2103,4 4152,6
Opolskie 266917 32624 234293 595,4 74,9 520,5
Podkarpackie 782127 95395 686732 22971 159,8 2137,3
Podlaskie 594454 163893 430561 1018,6 209,6 809
Pomorskie 1966831 384098 1582733 | 6546,6 955,1 5591,5
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Slaskie 1861147 | 303823 1557324 | 4557,1 593,9 3963,2
Swietokrzyskie 448675 27429 421246 1342,2 62,8 1279,4
Warminsko- 1052358 | 173511 878847 2691,6 400 22916
mazurskie
Wielkopolskie 1595202 | 241157 1354045 | 28409 473,4 2367,5
Dolnoslaskie 2195284 | 465911 1729373 | 5921,1 1107,2 4813,9
Zachodniopomorskie | 2090104 501830 1588274 | 11221,4 2703,1 8518,3
Ogoétem: 23401138 | 5242972 779689 62959,3 | 12471,3 50488

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie www.stat.gov.pl
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Mapa 3. Ruch turystyczny w Wojewddztwie Zachodniopomorskim w 2013 r. na tle ruchu turystycznego
w Polsce (liczba turystow ogétem).
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie www.stat.gov.pl
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Region jest niekwestionowanym liderem pod wzgledem liczby udzielonych noclegéw
(17,80% noclegéw udzielonych w Polsce). Schemat na ponizszym rysunku obrazuje
procentowy udzial ruchu turystycznego w regionie w krajowym ruchu turystycznym
pod wzgledem liczby udzielonych noclegow.

Rysunek 2. Udzial Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w krajowym ruchu turystycznym pod wzgledem
liczby udzielonych noclegéw w obiektach noclegowych zbiorowego i indywidualnego zakwaterowania

B Turysci polscy B Tury$ci zagraniczni B Turysci ogétem
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DolnoSlgskie 8,§’2}003(;?
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Swietokrzyskie
Slaskie 7;’5 (;) 0
Pomorskie 7,7% 1 01,116(1/1%
Podlaskie
Podkarpackie
Opolskie
Mazowieckie 94% 16,9%
m——
Matopolskie ; 0 '37% 21,9%
Loédzkie ,%?{/;
Lubuskie %}ﬁ?g/z
Lubelskie 40(3583}) )0
Kujawsko-pomorskie | 1,4% | 5, 0?09/02%
O,OIO% 5,0I0% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. podstawie www.stat.gov.pl
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Wojewddztwo Zachodniopomorskie prezentuje sie bardzo dobrze pod wzgledem
wskaznikow nateZenia turystycznego (wskaznik gestosci i rozwoju bazy noclegowej,
funkcji turystycznej Baretje’a-Deferta). W regionie przypadato Srednio 5,2 miejsca
noclegowego na 1 km? powierzchni (drugie miejsce w Polsce po Wojewddztwie
Matopolskim, przy Sredniej krajowej wynoszacej 2,2 miejsca noclegowego na 1 km?).
Wojewddztwo Zachodniopomorskie ma najnizszg w kraju warto$¢ wynikajaca
z przeliczenia liczby turystow Kkorzystajacych z bazy noclegowej na jedno miejsce
noclegowe (17,4 wobec 34,4 w Polsce). Korzystna jest relacja liczby miejsc noclegowych
regionu do liczby mieszkancow (wskaznik Baretje’a-Deferta), ktéra wynosi 7,0 i jest

najwyzsza w Polsce ($rednia krajowa to 1,8).

Wojewddztwo Zachodniopomorskie znajduje sie w czotéwce krajowej, jesli chodzi
o obiekty turystyczne. Wiecej znajduje sie tylko w Wojewddztwach Pomorskim
i Matopolskim (odpowiednio 1437 i 1397 obiektéw turystycznych). Omawiane
wojew0dztwo ma najwiecej miejsc noclegowych ze wszystkich w naszym kraju, prawie

120 tysiecy, co stanowi az 17,65 % wszystkich dostepnych miejsc noclegowych w Polsce.

Stopien wykorzystania bazy noclegowej byt w Wojewddztwie Zachodniopomorskim
najwyzszy w calym kraju (44,4%), zblizony do drugiego w kolejnosci Wojewodztwa
Kujawsko-Pomorskiego (42,5%) i trzeciego w kolejnosci Wojewddztwa Mazowieckiego

(39,8%). Srednia dla Polski wyniosta 33,8%.
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Rysunek 3. Baza noclegowa Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w 2013 r.

w poréwnaniu z baza noclegowa w Polsce

Wojewddztwo/ 2013 r. Obiekty tacznie Miejsca noclegowe ogdétem
Kujawsko-pomorskie 331 26 318
Lubelskie 343 19 693
Lubuskie 302 19 059
Lodzkie 357 23549
Matopolskie 1397 83797
Mazowieckie 483 47 134
Opolskie 136 7 938
Podkarpackie 498 25504
Podlaskie 254 12 896
Pomorskie 1437 94 278
Slaskie 621 44 224
Swietokrzyskie 215 14 188
Warminsko-mazurskie 489 40775
Wielkopolskie 710 41765
Dolnoslaskie 909 58 441
Zachodniopomorskie 1293 119 886

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. podstawie www.stat.gov.pl
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Mapa 4. Baza noclegowa Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego w 2013 r. w poréwnaniu z baza noclegowa
w Polsce (obiekty tacznie).
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. podstawie www.stat.gov.pl
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Mapa 5. Baza noclegowa Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego w 2013 r. w poréwnaniu z baza noclegowa
w Polsce (miejsca noclegowe ogotem).
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. podstawie www.stat.gov.pl
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Zgodnie z powyzsza tabela w 2013 roku w Wojewoddztwie Zachodniopomorskim
znajdowato sie 1293 obiektéw noclegowych. Wojewddztwo to oferowato swoim
goSciom 119 886 miejsc noclegowych. Dzieki tym danym mozna stwierdzic,

Ze wspomniane wojewo6dztwo pozytywnie wyroznia sie na tle catego kraju.
3.3.Baza noclegowa Wojewodztwa Zachodniopomorskiego

W strukturze bazy noclegowej Wojewddztwa Zachodniopomorskiego przewazaja
osrodki wczasowe (320 obiektow) i hotele (106). Osrodki wczasowe oferujg 45 958
miejsc noclegowych, co stanowi 38,3% miejsc noclegowych regionu. Hotele
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego posiadaja tagcznie 13 955 miejsc noclegowych,
co stanowi 11,6% miejsc noclegowych regionu. Inne obiekty hotelowe stanowia 6,6%
bazy noclegowej regionu, a zaktady uzdrowiskowe dysponujg zasobami blisko 8,1%

miejsc noclegowych.

Tabela 18. Obiekty bazy noclegowej Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w 2013 r. wedlug kategorii

Kategoria obiektu Obiekty facznie ~ Miejsca noclegowe Liczba miejsc noclegowych na jeden
obiekt
Obiekty hotelowe 232 21868 94
Hotele 106 13955 132
Motele 6 282 47
Pensjonaty 30 1457 49
Inne obiekty hotelowe 90 6174 69
Pozostate obiekty 1061 98018 92
Domy wycieczkowe 1 116 116
Schroniska 1 31 31
Schroniska miodziezowe 2 103 52
Szkolne schroniska 20 1484 74
mtodziezowe
Osrodki wczasowe 320 45958 144
0srodki kolonijne 24 5132 214
Osrodki szkoleniowo- 47 6754 144
wypoczynkowe
Domy pracy tworczej 1 55 52
Zespoty domkoéw turystycznych 57 3968 70
Kempingi 27 5440 201
Pola biwakowe 31 4182 135
Hostele 5 564 113
Zaktady uzdrowiskowe 43 9700 226
Pokoje goscinne 383 8412 22

38



o oy ~\Z
- o U

# _ Pomorze
Zachodnie
Kwatery agroturystyczne 37 531 14
Pozostate niesklasyfikowane 62 5588 90
Ogobtem 1293 119886 93

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. podstawie www.stat.gov.pl

Liczng grupe turystycznych obiektéw noclegowych stanowity pokoje goscinne (383
wobec 314 przed rokiem). Na 1 turystyczny obiekt przypadaty srednio 93 miejsca
noclegowe, tj. 0 5 mniej niz przed rokiem (w obiektach hotelowych - 94, tj. o 1 mniej,

a w pozostatych obiektach - 92, tj. o 7 mniej).

W koncu lipca 2013 roku na terenie wojewédztwa znajdowaty sie 2 hotele oznaczone
najwyzsza, 5-gwiazdkowa, kategorig (przed rokiem 3). Najwiecej miejsc noclegowych
miescito sie w 21 hotelach 4- gwiazdkowych (36,4% wobec 36,1% przed rokiem) oraz
oznaczonych 3-gwiazdkowg kategoria (32,0% wobec 29,4% przed rokiem).

Podsumowujac, ruch turystyczny w rejestrowanej bazie noclegowej Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego caty czas wykazuje trend wzrostowy. Rozwija sie takze sama
baza noclegowa, w szczegélnosci obiekty hotelowe, ktérych systematycznie przybywa.
W poréwnaniu z innymi wojewodztwami dynamika wzrostu w Wojewddztwie
Zachodniopomorskim nie jest wysoka. Ruch turystyczny i baza noclegowa w innych
wojewoddztwach rozwijajg sie bardziej, jednak region w dalszym ciggu utrzymuje

pozycje lidera pod wzgledem liczby udzielonych noclegow.

4. Uczestnicy krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego (wyniki

badania PAPI)

Rozdzial ten jest raportem z przeprowadzonego w 2014 roku ,Badania krajowego
i zagranicznego ruchu turystycznego w Wojewo6dztwie Zachodniopomorskim”. Badanie
metoda PAPI przeprowadzono na prébie badawczej uczestnikéw krajowego
i zagranicznego ruchu turystycznego, ktorzy przebywali w regionie pomiedzy
23 czerwca a 24 sierpnia 2014 roku. Raport jest przedstawiony w uktadzie
odpowiadajacym przedstawionemu w Opisie Przedmiotu Zaméwienia zakresowi badan.

Zawiera wnioski zbiorcze z badan, prowadzonych oddzielnie dla uczestnikéw krajowego
39
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i zagranicznego ruchu turystycznego (wyniki zostaly przedstawione zgodnie
z podzialem na uczestnikow krajowego ruchu turystycznego oraz uczestnikow
zagranicznych). Osobno zaprezentowane zostaly wybrane wnioski z badan
prowadzonych na grupie mieszkancéw Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego, bedacych
uczestnikami ~ wewnatrzregionalnego  ruchu  turystycznego. = Kwestionariusz,
na podstawie ktorego byto realizowane badanie, zostat dotgczony do raportu. Badanie
zostato zrealizowane analogicznie do badania z poprzedniego roku, co pozwolito

na poréwnanie osiggnietych wynikéw.

4.1.Charakterystyka uczestnika ruchu turystycznego w Wojewodztwie
Zachodniopomorskim
4.1.1. Cechy demograficzne 1i spoleczne uczestnikow Kkrajowego
i zagranicznego ruchu turystycznego, w tym sylwetka badanych
W Zyciu prywatnym

4.1.1.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Struktura wiekowa uczestnikdw krajowego ruchu turystycznego byta bardzo
zroznicowana i prezentowata sie nastepujaco: 23,9% osob w wieku 30-39 lat, 22,0%
w wieku 50-59 lat, 18% w wieku 40-49 lat, 14 % w wieku 18-24 lat, 12% w wieku 25-
59 lat i 10,1% w najstarszej grupie wiekowej, w przedziale od 60 do 65 roku zycia.
Kobiet byto 50,8%, a mezczyzn 49,2%. Zalezno$¢ pomiedzy wiekiem i picig respondenta
a jego preferencjami zostala poddana analizie przy okazji omawiania odpowiedzi

na poszczegoélne pytania.
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Rysunek 4. Struktura demograficzno-spoteczna uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego- wiek (n=1 100)

60'65 54’1%
50-59 51,7%
40-49 52.0%
B Mezczyzni

30-39 43%‘%% H Kobiety

- 50,0%
25-29 50,0%
18-24 52,6%

40,0% 45,0% 50,0% 55,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

W zwigzku matzenskim lub partnerskim pozostawato 56,2% uczestnikow krajowego
ruchu turystycznego. Niecala Yz ankietowanych (31,2%) deklarowata stan wolny,
5,2% stanowili rozwodnicy lub osoby w separacji, zas 2,5% wdowy lub wdowcy. Stan
cywilny badanych nie wptywat w istotny sposéb na udzielane odpowiedzi.

Rysunek 5. Struktura demograficzno-spoteczna uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego - stan cywilny
(n=1100)

0 :
5 20 50% 2,5% ® Zonaty/zamezna

0

B Kawaler/panna
W Rozwiedziony/a/w
separacji

B Odmowa

® Wdowa/wdowiec

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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Najwiecej 0s6b (38,2%) legitymowato sie sSrednim wyksztatceniem. 31,5% uczestnikow
badania zadeklarowata posiadanie wyzszego wyksztatcenia. Wyksztatcenie zawodowe
posiadato 11,2% respondentéw, a pomaturalne 10,6%. 6,9% ankietowanych odmoéwito
odpowiedzi. Aktywno$¢ zawodowa zadeklarowato 76,2% respondentéw, 7,4%
badanych byto emerytem lub rencista, 8,5% uczniem lub studentem.

Rysunek 6. Struktura demograficzno-spoteczna uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego- wyksztalcenie
(n=1100)

Srednie 38,2%
Wyzsze magisterskie
Zawodowe
Pomaturalne

Wyzsze licencjackie
Odmowa

Wyzsze inzynierskie

Wyzsze magistersko-inzynierskie 3,0%
Podstawowe 1,0%

Gimnazjalne 1 0,6%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badar PAPI.

Charakterystyke uczestnika ruchu turystycznego uzupetnia opis jego sylwetki w zyciu
codziennym. Badanych pytano o to, w jaki sposdb spedzajg czas wolny. Najwieksza
liczba os6b zadeklarowata spedzanie czasu z przyjaciéimi (73,8%) oraz z rodzing
(63,1%). Telewizje w wolnym czasie oglada 46,2% respondentow, 35,7% chodzi do kina,
24,1% czyta ksiazki, 22% spedza czas na dziatce, a 19,3% uprawia sport. Do opery lub
teatru chodzi 17,7% badanych, 15,4% gra w gry wideo. Osoby wybierajace odpowiedZ
»,inne” podawatly Internet, spacery, hobby, rower, majsterkowanie, muzyke, szachy

towienie ryb i sporty wodne.
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Rysunek 7. Struktura demograficzno-spoteczna uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego - sylwetka
badanego w jego Zyciu prywatnym (n=1 100)

Spotkam sie z przyjaciétmi/znajomymi 73,8%

Spotykam sie z rodzing 63,1%
Ogladam telewizje
Wychodze do kina 35,
30,5%
22,0%

Czytam ksigzki/magazyny/dzienniki itp.

Spedzam czas w ogrodku/na dziatce

Uprawiam sport 19,3%
Wychodze do teatru/opery 17,7%
Gram w gry komputerowe/konsolowe 5,4%
Inne
Trudno powiedzieé¢
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Analizujac réznice w odpowiedziach mezczyzn i kobiet przedstawicieli krajowego ruchu
turystycznego, zauwazy¢ mozna niewielkie rozbieznos$ci w sposobie spedzania wolnego
czasu. Respondentki na pytanie, w jaki spos6b spedzajg wolny czas czeSciej od mezczyzn
podawaty odpowiedZ ,spotykam sie z rodzing” (65,2% kobiet, 60,9% mezczyzn),
»czytam ksigzki/magazyny, dzienniki itp.” (34,8% kobiet, 26,0% mezczyzn) oraz
wychodze do kina (38,5% kobiet, 32,8% mezczyzn), natomiast mezczyzni czesSciej
od kobiet preferowali w wolnym czasie granie na komputerze lub konsoli (17,9%

mezczyzn, 12,0% kobiet) oraz ogladanie telewizji (48,0% mezczyzn, 44,4% kobiet).
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Rysunek 8. Sylwetka respondentéw w Zyciu prywatnym - poréwnanie ze wzgledu na pte¢ (n=1 100)
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® Inne
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B Spotkam sie z przyjaciétmi/znajomymi

' ! ! ' H Spotykam sie z rodzing
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Preferencje dotyczace spedzania wolnego czasu réznig sie w zaleznosci od wieku.

Respondenci z najstarszej grupy wiekowej (60-65 lat) czeSciej niz mtodsi deklarowali,

ze wolny czasie spedzaja z rodzing oraz pielegnujac ogrodek, natomiast ankietowani

z najmtodszej grupy wiekowej (18—24 lata) cze$ciej wybierali odpowiedzi ,gram w gry

komputerowe/konsolowe” i ,,wychodze do kina”.

Rysunek 9. Wplyw wieku na organizacje czasu wolnego (n=1 100)

60-65 Trudno powiedzieé
@ Inne
50-59 Uprawiam sport
m Spedzam czas w ogrédku/na dziatce
40-49
m Ogladam telewizje
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30-39
m Czytam ksigzki/magazyny/dzienniki itp.
B Wychodze do teatru/ope
25.29 y € /opery
B Wychodze do kina
18-24 B Spotkam sie z przyjaciétmi/znajomymi
. : : B Spotykam sie z rodzing

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.1.1.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

W proébie uczestnikdw zagranicznego ruchu turystycznego przewazali Niemcy (56,9%
badanych). Duzy odsetek Niemcéw zwigzany jest z potozeniem geograficznym
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego i blisko$ciag Niemiec. Drugg najliczniejsza grupa
obcokrajowcéw byli Brytyjczycy, ktérych udziat w prébie badawczej wyniést 10,8%.
Stosunkowo liczne reprezentacje turystow pochodzity z Czech (5,3%), Rosji (3,8%) oraz
Holandii (3,5%). Prébe badawcza uczestnikdw zagranicznego ruchu turystycznego

stanowili gtdwnie obywatele europejscy.

Rysunek 10. Kraj pochodzenia uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego (n=1 100)
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10,8%
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL
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W strukturze wiekowej uczestnikow zagranicznego ruchu turystycznego najliczniej
reprezentowani byli respondenci w przedziale wiekowym 40-49 lat (23,1% badanych).
Licznie reprezentowane byty tez grupy 30-39 lat (20,7%) oraz 25-29 lat (18,5%).
Pozostate grupy to ankietowani w wieku 18-24 (15,8%), 50-59 (13,8%) i 60-65 (8,0%).
W badaniu uczestniczyto 52,5% kobiet i 47,5% mezczyzn. Zalezno$¢ pomiedzy wiekiem
i ptcig respondenta a jego preferencjami zostata poddana analizie przy okazji omawiania
odpowiedzi na poszczegdlne pytania.

Rysunek 11. Struktura demograficzno- spoteczna uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego- wiek
(n=1100)

60-65
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Ponad potowa (59,9%) uczestnikdw zagranicznego ruchu turystycznego pozostawata
w zwigzku matzenskim lub partnerskim. Pozostawanie w stanie wolnym zadeklarowato
29,4% badanych. Najmniej licznymi grupami byty osoby o statusie wdowy, wdowca
(4,8%) i osoby rozwiedzione, w separacji (4%). Stan cywilny badanych nie wptywat

w istotny sposdb na udzielane odpowiedzi.
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Rysunek 12. Struktura demograficzno-spoteczna uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego- stan
cywilny (n=1 100)

4,8% 4.0% 1,9% ® Zonaty/zamezna
m Kawaler/panna
= Wdowa/wdowiec

B Rozwiedziony/a/w
separacji

= Odmowa

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Najwiecej oséb odwiedzajacych Wojewddztwo Zachodniopomorskie (69,9%) w wolnym
czasie najchetniej spedza czas z rodzing, a nieco mniej spedza czas z przyjaciétmi
(65,9%). Telewizje oglada 47,6% respondentéw, 40,2% czyta ksigzki i gazety, a 39,2%
lubi chodzi¢ do kina. Nieco ponad 1/5 uczestnikow badania lubi teatr, opere, gry
i spedzanie czasu na dziatce. 17,4% ankietowanych uprawia sport. Jako ,inne”
respondenci wymieniali spotykanie sie z partnerem (2 osoby), a takze chodzenie
do klubéw i gre na skrzypcach.

Rysunek 13. Struktura demograficzno-spoteczna uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego - sylwetka
badanego w jego zyciu prywatnym (n=1 100)

69,9%
65,6%

Spotykam sie z rodzing

Spotkam sie z przyjaciétmi/znajomymi

Ogladam telewizje 47,6%
Czytam ksigzki/magazyny/dzienniki itp. 40,2%
Wychodze do kina 39,2%

Wychodze do teatru/opery 22,5%
21,5%
21,0%

17,4%

Gram w gry komputerowe/konsolowe
Spedzam czas w ogrédku/na dziatce
Uprawiam sport

Inne

0,0% 20,0%  40,0%  60,0% 80,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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Analizujgc roéznice w odpowiedziach mezczyzn i kobiet, zauwazy¢ mozna niewielkie
rozbiezno$ci w sposobie spedzania wolnego czasu. Respondentki na pytanie w jaki
sposob spedzaja wolny czas czeSciej od mezczyzn podawaly odpowiedz ,spotykam sie
z rodzing” (72% kobiet, 67,6% mezczyzn) oraz spotykam sie z przyjaciotmi (67% kobiet,
64,2% mezczyzn), natomiast mezczyzni czesciej od kobiet preferowali w wolnym czasie
granie na komputerze lub konsoli (23,6% mezczyzn, 19,7% kobiet) oraz ogladanie

telewizji (48,3% mezczyzn, 47,1% kobiet).

Rysunek 14. Sylwetka respondentéw w zyciu prywatnym - poréwnanie (n=1 100)

Inne

Uprawiam sport

mezczyzni Spedzam czas w ogrédku/na dziatce

Ogladam telewizje
B Gram w gry
komputerowe/konsolowe

B Czytam ksigzki/magazyny/dzienniki

itp.
kobiety ® Wychodze do teatru/opery

® Wychodze do kina

B Spotkam sie z
przyjaciétmi/znajomymi

0,0% 50,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL.

Preferencje dotyczace spedzania wolnego czasu réznig sie w zaleznosci od wieku.
Respondenci z najstarszej grupy wiekowej (60-65 lat) czeSciej niz mtodsi deklarowali,
ze w wolnym czasie spedzaja czas z rodzing oraz pielegnujac ogrdédek, natomiast
ankietowani z najmtodszej grupy wiekowej (18—24 lata) czeSciej wybierali odpowiedzi

»gram w gry komputerowe”, ,,ogladam telewizje” i ,,wychodze do kina”.
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Rysunek 15. Wplyw wieku na organizacje czasu wolnego (n=1 100)

¥ Inne
60-65

Uprawiam sport

50-59 ® Spedzam czas w ogrodku/na dziatce
= Ogladam telewizje

40-49
B Gram w gry komputerowe /konsolowe

B Czytam ksigzki/magazyny/dzienniki
itp.
B Wychodze do teatru/opery

30-39

25-29

B Wychodze do kina
B Spotkam sie z przyjaciétmi/znajomymi
18-24
. : B Spotykam sie z rodzing
0,0% 50,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.1.2. Cele przyjazdow do Wojewodztwa Zachodniopomorskiego

4.1.2.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Uczestnicy krajowego ruchu turystycznego przyjezdzali w sezonie letnim 2014 roku
do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego gtéwnie w celach wypoczynkowych
(tak odpowiedziato az 87,5% osdb). Glownym celem przyjazdu licznej grupy (19,8%)
byty odwiedziny rodziny lub znajomych. Zwiedza¢ zabytki przyjechato 13,6% oséb,
a jedynie 3,9% w celach zdrowotnych. Pozostate odpowiedzi to wyjazd stuzbowy
(2,3%), udziat w konferencji (1,5%), zawody sportowe (1,4%) i pielgrzymka (0,3%).
Wsréd odpowiedzi ,inne” wymieniano przede wszystkim rozrywke (6 odpowiedzi)

i towienie ryb (2). Pozostate odpowiedzi to udziat w sptywach i imprezach.
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Rysunek 16. Gléwny cel przyjazdu uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego do Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego (n=1 100)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% 19,8%
20%
10%

0%

87,5%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.1.2.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Glownym celem przyjazdu obcokrajowcéw do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
w 2014 roku byta che¢ wypoczynku, tak odpowiedziato prawie 34 badanych (72%). Dla
23,3% ankietowanych celem wizyty byto zwiedzanie zabytkéw. Niemal tyle samo os6b
wybrato odwiedzenie rodziny lub znajomych (22,2%). Pozostate cele podrézy byty
wybierane znacznie rzadziej. 5,7% respondentdw odwiedzito Wojewodztwo
Zachodniopomorskie w celu skorzystania z ustug uzdrowiskowych lub leczniczych, 5,4%
przyjechato, Zeby wzig¢ udziat w konferencji. Jako ,inne” ankietowani podawali

spedzanie czasu nad morzem i rozrywke.
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Rysunek 17. Gléwny cel przyjazdu uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego do Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego (n=1 100).
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.2.Preferencje uczestnikow ruchu turystycznego
4.2.1. Preferowany sposob organizacji przyjazdu

4.2.1.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Zdecydowana wiekszos¢ badanych zaplanowata swdj wyjazd samodzielnie (92,5%).

Jedynie w przypadku 2,8% badanych wyjazd zostat zorganizowany przez szkote,

a w przypadku 2,4% przez biuro podrozy. Jako , inne” ankietowani wymieniali lekarza,

rodzine i znajomych.

51




[

¥ ey~
¥ Domarze consult

Rysunek 18. Sposéb organizacji przyjazdu uczestnikow krajowego ruchu turystycznego do Wojewéodztwa
Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Samodzielnie - sam/a wszystko zaplanowatem/am w 92}5%

Ten wyjazd organizuje mdj zaktad pracy/szkota I 2,8%

Skorzystatem/am z ustug biura podrézny I 2,4%
Inne I 1,8%

Odmowa 0,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Respondenci zapytani o to, jaki sposéb organizacji wyjazdu preferuja, zadeklarowali
w 93,4%, ze najbardziej odpowiadajg im wyjazdy organizowane samodzielnie, jedynie
4,5% wolatoby skorzysta¢ z ustug biura podrézy, a wedtug 1,2% uczestnikow badania
najlepszym organizatorem bytby zaktad pracy lub szkota. Inne sposoby organizacji, jakie
wymieniali ankietowani to rodzina i przyjaciele (po 3 odpowiedzi).

Rysunek 19. Preferowany sposéb organizacji przyjazdu uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego do
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Samodzielnie I—)lza;ln;‘{v Z :,:ule wszystko 93,4%
Korzystam z ustug biura podrézny 4,5%
Biore udzial w wyjazdach organizowanych _l 1.2%
przez zaklad pracy/szkote 17
Inne | 0,6%

Odmowa | 0,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL.
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4.2.1.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych samodzielnie zaplanowato swdj wyjazd
(85,5%). Z oferty biur podrézy skorzystato 9,5% badanych. W przypadku
3,4% respondentéw organizatorem przyjazdu byt zakltad pracy lub szkota.
4 osoby podaty, Ze wyjazd zorganizowata rodzina, a 1, Ze organizacja medyczna.

Rysunek 20. Sposdb organizacji przyjazdu uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego do Wojewédztwa
Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Samodzielnie - sam/a wszystko zaplanowatem/am

,5%

Skorzystatem/am z ustug biura podrdézny
Ten wyjazd organizuje moj zaktad pracy/szkota 3,4%
Inne 1,4%

Odmowa 0,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Jesli chodzi o preferowany sposéb organizacji przyjazdu do Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego to, podobnie jak w przypadku turystéw krajowych,
zdecydowana wiekszo$¢ badanych woli samodzielnie planowa¢ wyjazd (87,5%).
10,6% chciatoby skorzystac¢ z ustug biura podroézy, a 1,2% wyjazd organizowany przez
zaklad pracy lub szkote.

Rysunek 21. Preferowany sposéb organizacji przyjazdu uczestnikow krajowego ruchu turystycznego do
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Samodzielnie - sam/a lubie wszystko planowaé 87,5%

Korzystam z ustug biura podrézny 10,6%

Biore udziat w wyjazdach organizowanych | 12%
,270

przez zaktad pracy/szkote
Odmowa 0,5%

Inne 0,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI
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4.2.2. Preferowany srodek transportu

4.2.2.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikdbw krajowego ruchu turystycznego (76,6%)
podrézowata do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego samochodem osobowym.
Pociggiem dostalo sie na miejsce pobytu turystycznego 17,5% badanych.
3,8% poruszato sie autobusem, za$ 2,5% autokarem. Jako inne Srodki transportu
ankietowani wymieniali rower (5 odpowiedzi), katamaran i autostop.

Rysunek 22. Srodek transportu uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego w podrézy do Wojewédztwa
Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Z samochodu 76,6%

Z pociagu 17,5%
Z autobusu

Z autokaru

Inne

Z samolotu

Z promu/statku

Odmowa

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Jako preferowany S$rodek transportu do Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego
wiekszo$¢ badanach wskazata samochéd (80%). Kolejna liczna grupa chciataby
podrézowacé pociggiem (13,2%). Pozostate Srodki transportu cieszyty sie znikomym

zainteresowaniem uczestnikow badania.
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Rysunek 23. Preferowany srodek transportu uczestnikow krajowego ruchu turystycznego w podroézy do
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Samochodem 80,0%

Pociggiem

Autobusem 3,0%

Autokarem 2,0%
Inne | 0,8%
Samolotem | 0,7%
Odmowa | 0,2%

Promem/statkiem | 0,2%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Respondentéow zapytano roéwniez o Srodek transportu, jaki wykorzystuja
do przemieszczania sie pomiedzy atrakcjami turystycznymi = Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego. Ponad 3% badanych (76,5%) wskazalo, Ze podrézuje
samochodem. 12,9% porusza sie pieszo, a 12% autobusem. Inne wykorzystywane $rodki

transportu to pociag (9,7%), autokar (6,2%) i rower (4,4%).

Rysunek 24. Sposob docierania uczestnikow krajowego ruchu turystycznego do atrakcji turystycznych

(n=1100)
Samochodem 76,5%
Pieszo
Autobusem 12
Pociggiem 9,7%
Autokarem 6,2%
Rowerem 4,4%
Trudno powiedzie¢ | 0,6%
Inne | 0,2%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.2.2.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Prawie 34 obcokrajowcéw odwiedzajacych Wojewddztwo Zachodniopomorskie (74,6%)
przyjechatlo  tutaj samochodem  osobowym  (wlasnym, rodzinnym lub
znajomych/przyjaciot). 10,7% ankietowanych korzystato z samolotu a 8,3% z autokaru.
Z pociggu lub autobusu korzystato jedynie nieco ponad 5% badanych (odpowiednio
55% i 5,1%). Pozostate Srodki transportu cieszyly sie znikoma popularnoscia.
Jako ,inne” wymieniano rower (2 osoby), motor i autostop.

Rysunek 25. Srodek transportu uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego w podrézy do Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Z samochodu ,6%
Z samolotu
Z autokaru
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Z promu/statku 1,4%
Inne 0,9%
Odmowa | 0,1%
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL.

Zdecydowana  wiekszo$¢ badanych obcokrajowcéw  chciataby  podrozowac
do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego samochodem. (73,5%) Pozostate S$rodki
transportu wybrato zdecydowanie mniej respondentéw. Samolotem chciatoby
podrézowaé¢ 8,7% badanych, autobusem 6,5% a pociggiem 3%. Pozostate Srodki
transportu wybratoby jedynie 2,1% ankietowanych. Ws$r6d odpowiedzi ,inne”

wymieniono rower (2 osoby) i motor.

56



[
1 eu ~

N pomorze consult

Rysunek 26. Preferowany srodek transportu uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego w podroézy do
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Samochodem 73,5%
Samolotem 8,7%
Autobusem 6,5%
Autokarem 5/7%

Pociggiem 3,0%
Promem/statkiem 1,6%
Inne 0,5%

Odmowa | 0,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Ponad %4 turystow zagranicznych docierato do atrakcji turystycznych regionu za pomoca
samochodu. 11,5% respondentéw poruszato sie autobusem, a 6,2 % autokarem.
Z pozostatych srodkéw transportu korzystata niewielka liczba badanych.

Rysunek 27. Sposéb docierania uczestnik6éw zagranicznego ruchu turystycznego do atrakcji turystycznych
(n=1100)

Samochodem 76,3%
Autobusem
Autokarem
Pociagiem
Pieszo
Rowerem

Inne

Trudno powiedzie¢

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL.
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Uczestnicy krajowego ruchu

Krajowi uczestnicy ruchu turystycznego podczas pobytu w Wojewddztwie
Zachodniopomorskim najcze$ciej wybierali nocleg u rodziny, znajomych lub przyjaci6t
(25,8%) albo w pensjonacie (17,7%). W hotelu nocowato 14,6% badanych, w kwaterze
prywatnej 11,8%, a w osrodku wczasowym 11,6%. Pozostate miejsca noclegu cieszyty
sie duzo mniejszym zainteresowaniem. Jako inne miejsca noclegu ankietowani
wymienili apartament (12 odpowiedzi), dziatke i kupiony dom.

Rysunek 28. Rodzaj obiektu noclegowego, w kt()ry(m z;lltg?(;r)nali sie uczestnicy krajowego ruchu turystycznego

n=

U rodziny/znajomych/przyjaciét
W pensjonacie
W hotelu

25,8%
17
14,6%

3%
%

Kwatera prywatna

W osrodku wezasowo-wypoczynkowym
W hostelu/schronisku mtodziezowym
Na kempingu

2,
2,6%
1,7%
1,09

Na polu biwakowym

Inne
W sanatorium

Trudno powiedzie¢

0,0% 5,0% 10,0% 150% 20,0% 25,0% 30,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Krajowi uczestnicy ruchu turystycznego w Wojewddztwie Zachodniopomorskim
najchetniej zatrzymaliby sie u rodziny lub znajomych, taka odpowiedZ wybrato prawie
%4 badanych (71,4%). Duzo wskazan dotyczyto noclegu w hotelu lub w pensjonacie
(odpowiednio 35,6% i 33,5%). Oprocz tego ankietowani preferujg obiekty wczasowe
(18,6%), hostele (14,3%) oraz kempingi 10,5%. Uczestnicy badania wymieniali takze
domek (14 odpowiedzi) i wtasne mieszkanie (6). Pozostale miejsca cieszyly sie raczej

znikomym zainteresowaniem.
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Rysunek 29. Preferowany przez uczestnikow krajowego ruchu turystycznego rodzaj obiektu noclegowego
(n=1100)

U rodziny/znajomych/przyjaciot 714%
Pensjonat
Hotel

Os$rodek wczasowo-wypoczynkowy

Hostel/schronisko mtodziezowe
Kemping

Kwatera prywatna

Pole biwakowe

14,
10,6%
8,6%
6,6%

Sanatorium 3,1%
Trudno powiedzie¢ 1,9%
Inne 1,8%

00% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Turysci zostali zapytani o preferencje dotyczace wyposazenia obiektu noclegowego. Dla
ponad % badanych (76,9%) istotna jest osobna tazienka. Dostep do telewizji ma istotne
znaczenie dla 43,8% oso6b. Dla sporej grupy kluczowa s3g kuchnia (34,2%), dostep do
Internetu (31,8%) i bezptatny parking (29,2%). Dla 15,3% badanych wazna jest
restauracja, a dla 11,4% basen. Pozostate elementy wyposazenia byty wskazywane duzo
rzadzie;j.

Rysunek 30. Preferowane przez uczestnik6w krajowego ruchu turystycznego elementy wyposazenia obiektu
wybieranego na nocleg (n=1100)

Osobna tazienke 76,9%
Telewizje 43,8%
Kuchnie/aneks kuchenny 34,2%
Dostep do Internetu 31,8%
Bezptatny parking 29,2%
Restauracje/bar 15,3%
Basen 11}4%
Klimatyzacje 7,79
Trudno powiedzie¢ 6,7%
Miejsce zabaw dla dzieci 6,7%
Sitownie 5,9%
SPA 4,9%
Inne . 3,1%

00% 20,00 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL
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4.2.3.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Najwiecej respondentéw zatrzymato sie w hotelach (42,8%). Kolejna liczna grupa
wybrata nocleg u rodziny lub znajomych (25,6%). 12,8% ankietowanych zdecydowato
sie na nocleg w pensjonacie. 6,1% badanych o0s6b nocowato na kempingu,
4,7% w hostelu lub schronisku mtodziezowym a 4,1 % w sanatorium. Pozostate miejsca
noclegowe wybrato 13cznie jedynie 3,8% ankietowanych.

Rysunek 31. Rodzaj obiektu noclegowego, w ktérym zatrzymali sie uczestnicy zagranicznego ruchu
turystycznego (n=990)

W hotelu ,8%
U rodziny/znajomych/przyjaciot

W pensjonacie

Na kempingu

W hostelu/schronisku mtodziezowym
W sanatorium

Inne 1,4%

W os$rodku wczasowo-wypoczynkowym 1,0%
Na polu biwakowym 1,0%

Trudno powiedzie¢ 1 0,4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych wskazata hotel jako preferowane miejsce
noclegu (60,6%). 1/3 badanych wybrataby nocleg u rodziny lub przyjaciét (33,4%).
Kolejna liczna grupa wybrataby pensjonat (29,4%). 12,2% respondentdéw chetnie
zatrzymatoby sie w hostelu, a 11,5% na kempingu. Uczestnicy badania wskazywali takze
na os$rodek wypoczynkowy (8%), sanatorium (5,5%) i pole biwakowe (4,9%).

Jako ,inne” dwie osoby wskazaty na apartamenty.
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Rysunek 32. Preferowany przez uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego rodzaj obiektu noclegowego
(n=1100)

Hotel

U rodziny/znajomych/przyjaciot
Pensjonat

Hostel/schronisko mtodziezowe
Kemping

Osrodek wczasowo-wypoczynkowy
Sanatorium

Pole biwakowe

Trudno powiedzie¢

Inne

60,6%

11

8,09

5,5%

4,9%
1,4%
0,5%

0% 20% 40% 60%

80%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Dla prawie 2/3 ankietowanych istotnym elementem wyposazenia obiektu noclegowego

jest wspdlna tazienka. Duza grupa badanych wskazata na dostep do Internetu (37,4%),

aneks kuchenny (29,6%) i telewizje (28,2%). Ponad 1/5 respondentéw wybrata

bezptatny parking i restauracje/bar (odpowiednio 21,2% i20,9%). Dla 14,5%

uczestnikow badania wazna byta klimatyzacja, zas dla 10,4% basen. Pozostate

odpowiedzi wskazato zdecydowanie mniej badanych.

Rysunek 33. Preferowane przez uczestnikow zagranicznego ruchu turystycznego elementy wyposazenia
obiektu wybieranego na nocleg (n=1 100)

Osobna tazienke

Dostep do Internetu
Kuchnie/aneks kuchenny
Telewizje

Bezptatny parking
Restauracje/bar
Klimatyzacje

Basen

Trudno powiedzie¢

SPA

Sitownie

Inne

Miejsce zabaw dla dzieci

2%

0% 10% 20%

30%

40%

50%

60%

70%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.2.4. Preferowana dlugos¢ pobytu

4.2.4.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Krajowi uczestnicy ruchu turystycznego w sezonie wakacyjnym przyjezdzali
do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego gtéwnie na okres 4-7 dni (taka odpowiedZ
wybrato 46,8% respondentéw). Duze odsetek badanych wybrat pobyt 2-3-dniowy
(20,6%) lub 8-14-dniowy (16,6%). Na krotszy lub diuzszy pobyt zdecydowatla sie
znikoma cze$¢ ankietowanych.

Rysunek 34. Dlugos$¢ pobytu uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego w Wojewodztwie
Zachodniopomorskim (n=1 100)

Trudno powiedzie¢

1 dzieni bez noclegu

1 dzien z noclegiem

8-14 dni Powyzej 14 dni

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.2.4.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Najwiecej respondentow przebywato w Wojewddztwie Zachodniopomorskim od 4 do 7
dni (42,1%). Prawie % badanych (24,6%) zdecydowata sie na pobyt 2-3-dniowy. Co
dziesigty ankietowany zatrzymat sie w Wojewodztwie Zachodniopomorskim jedynie
na jeden dzien bez noclegu. Na dtuzsza wizyte decydowat sie znikomy odsetek badanych

(3,4%), podobnie jak na pobyt jednodniowy z noclegiem (1,4%).
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Rysunek 35. Dlugos¢ pobytu uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego w Wojewddztwie
Zachodniopomorskim (n=1 100)

Trudno powiedzieé

1 dzien z noclegiem

Powyzej 14 dni

8-14 dni 1 dzien bez noclegu

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.2.5. Preferowana czestotliwos¢ odwiedzin Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego

4.2.5.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Najwiekszy odsetek badanych (39%) odwiedza Wojewddztwo Zachodniopomorskie
przynajmniej raz w roku. Po raz pierwszy Wojewddztwo Zachodniopomorskie
odwiedzito 24% badanych turystéw z Polski. Raz na p6t roku odwiedza wspomniane
wojewddztwo niemal co dziesiaty badany (9,5%). Rzadziej niz raz na dwa lata lub raz na
dwa lata odwiedza ten region odpowiednio 9,1% i 7,6% respondentdw. CzeSciej niz raz
na pot roku przyjezdza znikomy odsetek badanych (1acznie 8%). Z danych wynika, ze

turysci regularnie odwiedzajg Wojewodztwo Zachodniopomorskie.
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Rysunek 36. Czestotliwos¢ przyjazdow uczestnikow krajowego ruchu turystycznego do Wojewoddztwa
Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Raz na rok 39,0%
Jestem tutaj pierwszy raz
Raz na 6 miesiecy
Rzadziej niZ raz na 2 lata

Raz na 2 lata

Raz na 2-3 miesiace 4,49
Trudno powiedzieé 2,5%
Kilka razy w miesigcu 1,9%
Raz w miesigcu 1,7%

W razie potrzeby | 0,3%

00% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.2.5.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Ponad 1/3 uczestnikdw zagranicznego ruchu turystycznego (36,3%) przyjechato
do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego po raz pierwszy. Raz na rok przyjezdza 28,5%
ankietowanych. Rzadziej niz raz na dwa lata lub raz na dwa lata odwiedza ten region
odpowiednio 8,7% i 10,3% respondentéw. Raz na po6t roku przyjezdza 6,5%
uczestnikdw badania, a czesciej 5,6%.

Rysunek 37. Czestotliwosc¢ przyjazdow uczestnikow zagranicznego ruchu turystycznego do Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Jestem tutaj pierwszy raz 3%
Raz na rok

Raz na 2 lata

Rzadziej niZ raz na 2 lata
Raz na 6 miesiecy

Raz na 2-3 miesigce
Kilka razy w miesigcu
Raz w miesigcu

Trudno powiedzieé¢

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.2.6. Preferowany sposob wypoczynku i preferowane krainy geograficzne

4.2.6.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Ponad potowa uczestnikow badania (54,8%) woli spedza¢ urlop poza wojewddztwem
zamieszkania. 14% ankietowanych preferuje region, w ktérym mieszka, 12,7% chetnie
wyjezdza za granice, a 6,5% woli zosta¢ w swojej miejscowosci.

Rysunek 38. Preferowane przez uczestnikow krajowego ruchu turystycznego miejsce spedzania urlopu
(n=1100)

B Wyjazd do innego
wojewoddztwa

B Wyjazd w obrebie
wojewodztwa, w ktérym
Pan/Pani mieszka

M Wyjazd za granice

B Trudno powiedzie¢

B Zosta¢ w miejscowosci, w
ktérej Pan/Pani mieszka

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Respondenci wskazali swoje preferencje dotyczace sposobu spedzania wolnego czasu,
przyporzadkowujac do kazdej czynnosci podanej przez ankietera ocene od 1 do 5.
112 to oceny negatywne (1 - ,nie lubie”, 2 - ,raczej nie lubie”), 3 jest oceng neutralng
(,ani nie lubie, ani lubie”) 4 i 5 to oceny pozytywne (4 - ,raczej lubie”, 5 - ,bardzo
lubie”). Wsrod polskich turystow najwiecej jest sympatykéw ptywania w morzu lub
jeziorze. (blisko 74% ocen pozytywnych). Wysoka popularnoscia cieszg sie takze: jazda
na rowerze (70,4% odpowiedzi pozytywnych, jazda konna (63,2%) i basen (63,2%).
Ankietowani w najmniejszym stopniu preferuja gre w golfa (48,4% odpowiedzi

negatywnych) i uprawianie sportéw ekstremalnych (46,9%).
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Rysunek 39. Preferencje uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego dotyczace sposobu spedzania wolnego
czasu (n=1100)

Korzystanie z ustug SPA& wellness

Zwiedzanie zabytkow

Zwiedzanie muzeéw

Uprawianie sportéw ekstremalnych np. off-road

Jazda na tyzwach/ rolkach

Jazda na nartach/ snowboardzie

Rejsy statkiem/ promem

Sptywy kajakowe

Nordic walking

Gry zespotowe np. gra w pitke nozng,
koszykdowke

Gra w tenisa/ badmintona

Gra w golfa

Plywanie w morzu/ jeziorze

Chodzenie na basen

Jazda konna
Jazda na rowerze
Zwiedzanie obiektéw pomilitarnych

Zeglowanie, windsurfing, kitesurfing

0% 5% 10%15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

W Trudno powiedzie¢ m5 W4 m3 m2 m1

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI
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Niemal % badanych preferuje spedzanie wczaséw nad morzem (74,5%). Wiekszos$¢ lubi
takze wypoczywac nad jeziorem (61,5%). Duzy odsetek respondentéw lubi odpoczywac
w gorach (30,9%) i w lesie (27,4%). Wiekszo$¢ niechetnie przebywa w mieScie,
te odpowiedzZ wybrato jedynie 6,5% ankietowanych.

Rysunek 40. Preferowane przez uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego miejsce wypoczynku (n=1 100)

Nad morzem

Nad jeziorem

W goérach

W lesie

Na wsi

W mieécie

Trudno powiedzie¢

Inne

60%

80%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

W odpowiedziach na to pytanie mozna dostrzec niewielkie réznice wystepujace
w podziale na pte¢ respondenta. MezczyZzni czeSciej preferowali urlop nad morzem
(75,3% mezczyzn, 73,8% kobiet) i w lesie (29,9% mezczyzn, 24,9% kobiet), natomiast
kobiety czeSciej wybieraty relaks nad jeziorem (63,6% kobiet i 59,2% meZczyzn) oraz
wypoczynek na wsi (17,7% kobiet i 16,2% mezczyzn).
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Rysunek 41. Wplyw pici na preferencje dotyczace miejsca spedzania pobytu (n=1 100)

mezczyzni

kobiety

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

® Trudno powiedzie¢

W Inne

B W miescie

m Na wsi

B W lesie

B W goérach

® Nad jeziorem

B Nad morzem

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

W odpowiedziach na to pytanie mozna dostrzec takze rdéznice wynikajace z wieku

respondentéw. Wiecej mtodych os6b wolato spedza¢ wypoczynek nad morzem

i w gérach, natomiast starsze osoby cze$ciej niz mtode wybieraty wypoczynek na wsi i

w lesie.

Rysunek 42. Wplyw wieku na preferencje dotyczace miejsca spedzanego pobytu (n=1 100)

60-65

50-59

40-49

30-39

25-29

18-24

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%100,00%

® Trudno powiedzie¢

®Inne

B W miescie

B Na wsi

B W lesie

B W goérach

B Nad jeziorem

B Nad morzem

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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Wiekszos¢ polskich turystow w wolnym czasie woli wypoczywac¢ (51,8%), aktywny
wypoczynek preferuje 42,2% ankietowanych.

Rysunek 43. Preferowany przez uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego spos6b spedzania wolnego
czasu (n=1 100)

B W wolnym czasie lubie
wypoczywac

H Lubie spedza¢ wolny
czas aktywnie

® Trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Osoby starsze cze$ciej niz mtode wybieraty wypoczynek bierny, aktywnie wolny czas
najczesciej spedzaja respondenci w wieku 18-24 lata i 30-39 lat.

Rysunek 44. Wplyw wieku na preferencje dotyczace charakteru wypoczynku (n=1 100)

60-65
50-59

® Trudno powiedzie¢
40-49

B W wolnym czasie lubie
30-39 wypoczywac

B Lubie spedza¢ wolny
25.29 czas aktywnie
18-24

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.2.6.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Niemal potowa obcokrajowcéw preferuje urlopy poza granicami swojej ojczyzny
(47,3%). Ponad 1/5 badanych (22,7%) wyjezdza na wypoczynek do innego rejonu
swego kraju. 15,8% woli pozosta¢ w swoim rodzinnym rejonie, a 8% w mieScie,
w ktérym mieszka.

Rysunek 45. Preferowany przez uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego sposéb wypoczynku (n=1
100)

B Wyjazd za granice

B Wyjazd do innego
wojewddztwa

= Wyjazd w obrebie
wojewodztwa, w ktérym
Pan/Pani mieszka

B Zosta¢ w miejscowosci,
w ktorej Pan/Pani
mieszka

® Trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Podobnie jak turysci z Polski, turys$ci zagraniczni okazali preferencje dotyczace sposobu
spedzania wolnego czasu, przyporzadkowujac do kazdej czynnosci podanej przez
ankietera ocene od 1 do 5. 1 i 2 to oceny negatywne (1 - ,nie lubie”, 2 - ,raczej nie
lubie”), 3 jest oceng neutralng (,ani nie lubie, ani lubie”) 4 i 5 to oceny pozytywne (4 -
oraczej lubie”, 5 - ,bardzo lubie”). Najwiecej zagranicznych turystéw preferuje
korzystanie z ustug SPA&wellness, jazde na rowerze i ptywanie w morzu/jeziorze
(odpowiednio 61,1%, 61% i 61% odpowiedzi pozytywne). Najmniej 0séb jest sktonnych
uprawiac¢ sporty ekstremalne (34,3% odpowiedzi negatywnych), gra¢ w golfa (31,4%
odpowiedzi negatywnych) i jezdzi¢ na tyzwach lub rolkach (31,1%).
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Rysunek 46. Preferencje uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego dotyczace sposobu spedzania

wolnego czasu (n=1 100)

Korzystanie z ustug SPA& wellness

Zwiedzanie zabytkow

Zwiedzanie muzeéw

Uprawianie sportéw ekstremalnych np. off-road

Jazda na tyzwach/ rolkach

Jazda na nartach/ snowboardzie

Rejsy statkiem/ promem

Sptywy kajakowe

Nordic walking

Gry zespotowe np. gra w pitke nozng,
koszykdéwke

Gra w tenisa/ badmintona

Gra w golfa

Plywanie w morzu/ jeziorze

Chodzenie na basen

Jazda konna

Jazda na rowerze

Zwiedzanie obiektéw pomilitarnych

Zeglowanie, windsurfing, kitesurfing

0% 5% 10% 15% 20% 25%

B Trudno powiedzie¢ m5 W4 m3 m2 H1

30%

35%

40%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI
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Zdecydowana wiekszo$¢ obcokrajowcoéw preferuje wczasy nad morzem (81,1%). Ponad
potowa wybiera wczasy nad jeziorem (53,7%), a 40,2% w gdérach. Liczna grupa chetnie

wypoczywa w lesie (28,5%). 16,3% ankietowanych jako preferowane miejsce
wypoczynku wskazato wies, a 12,6% miasto.

Rysunek 47. Preferowane przez uczestnikow zagranicznego ruchu turystycznego miejsce wypoczynku (n=1
100)

Nad morzem 1 81,1%
Nad jeziorem

W gérach 40,2%

W lesie 0
Na wsi

W mieScie

Trudno powiedzie¢

Inne

0,0%
’ 20,0%
40,0% 60,0%

80,0%

100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

W odpowiedziach na pytanie mozna dostrzec réznice w odpowiedziach kobiet
i mezczyzn. MezczyZni cze$ciej preferowali urlop nad jeziorem (55,4% mezczyzn, 52%
kobiet) i w lesie (30,7% mezczyzn, 26,6% kobiet), natomiast kobiety cze$ciej wybieraty

nadmorski wypoczynek (81,8% kobiet i 80,3% mezczyzn) oraz wypoczynek na wsi
(16,8% kobiet i 15,7% mezczyzn).
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Rysunek 48. Wplyw pici na preferencje dotyczace miejsca spedzania pobytu (n=1 100)

mezczyzni

kobiety

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

® Trudno powiedzie¢

¥ Inne

= W mieScie
® Na wsi

m W lesie

B W gérach

® Nad jeziorem

B Nad morzem

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Wystepuja tez niewielkie réznice w odpowiedziach ze wzgledu na wiek respondenta.

Wiecej mtodych os6b wolato spedza¢ wypoczynek w goérach, w lesie i w mieScie,

natomiast starsze osoby czeSciej niz mtode wybieraty wypoczynek na wsi.

Rysunek 49. Wplyw wieku na preferencje dotyczace miejsca spedzanego pobytu (n=1 100)

60-65

50-59

40-49

30-39

25-29

18-24

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%100,00%

® Trudno powiedzie¢

@ Inne

m W miescie

B Na wsi

B W lesie

B W goérach

B Nad jeziorem

B Nad morzem

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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Wiekszos$¢ zagranicznych uczestnikéw badania woli w wolnym czasie wypoczywac
(57,1%). 30,8% badanych woli wolny czas spedza¢ aktywnie, a 12,1% nie ma w tej

kwestii zdania.

Rysunek 50. Preferowany przez uczestnikoéw zagranicznego ruchu turystycznego spos6b spedzania wolnego
czasu (n=1 100)

B W wolnym czasie lubie
wypoczywac

B Lubie spedza¢ wolny
czas aktywnie

® Trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL

Jedynie osoby w wieku 18-24 lata przedktadaty aktywne spedzanie czas nad
wypoczynek, wiekszo$¢ respondentéw z pozostatych przedziatéw wiekowych wskazata,

ze w wolnym czasie woli wypoczywac.
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Rysunek 51. Wplyw wieku na preferencje dotyczace charakteru wypoczynku (n=1 100)

60-65
50-59
® Trudno powiedzie¢
40-49
B W wolnym czasie lubie
30-39 wypoczywac
B Lubie spedza¢ wolny czas
aktywnie
25-29 w
18-24
0,00% 20,00%  40,00% 60,000 80,00%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.3.7Zrédla informacji o Wojewédztwie Zachodniopomorskim i potrzeby
informacyjne uczestnika ruchu turystycznego
4.3.1. Zrédta informacji o Wojewédztwie Zachodniopomorskim

4.3.1.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Najistotniejszym Zrédtem wiedzy polskich turystow jest doSwiadczenie pozyskiwane
podczas poprzednich pobytow (47,4%). Uczestnicy krajowego ruchu turystycznego
przed przyjazdem do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego czesto kieruja sie opinig
rodziny lub znajomych (31,8%). 13,2% czerpie wiedze z Internetu. Pozostate Zrédia

informacji respondenci podawali rzadko (facznie 7,7%).
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Rysunek 52. Zrédta informacji uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego o Wojewoédztwie
Zachodniopomorskim (n=1 100)

Bytem/bytam tutaj wczesniej 7,4%
0d rodziny, znajomych

Z Internetu

Z telewizji 3,2%
Z katalogéw biur podrozy 1,9%
Inne 1,3%

Zprasy | 0,5%

Z ksiazek | 0,5%

Z centréw informacji turystycznej | 0,2%

Z imprez promocyjnych | 0,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych za istotne uznaje informacje o miejscach, ktore
warto zobaczy¢ (71,4%). Dla prawie potowy wazne s3 informacje o zakwaterowaniu
(49,3%). Liczna grupa uczestnikéw badania uznata za kluczowe informacje o imprezach
kulturalnych, szlakach turystycznych, wyzywieniu, mozliwo$ciach dojazdu komunikacje
miejska do atrakcji turystycznych (odpowiednio: 31,7%, 31,3%, 31,3% i 29,7%). Wiedza

o imprezach sportowych jest wazna dla 17% ankietowanych.

Rysunek 53. Informacje istotne dla uczestnikow krajowego ruchu turystycznego (n=1 100)
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.3.1.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Dla najwiekszej liczby zagranicznych turystow waznym Zrddtem informacji s wiasne
doswiadczenia (40,7%). 1/3 ankietowanych (33,9%) wiedze na temat Wojewo6dztwa
Zachodniopomorskiego pozyskuje od rodziny lub znajomych. Z Internetu i z katalogow
biur podrézy korzysta odpowiednio 15,5 i 6,2% respondentéw. Pozostate Zrodta
informacji wymieniane byty rzadko.

Rysunek 54. Zrédta informacji uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego o Wojewoédztwie
Zachodniopomorskim (n=1 100)

40,7%
%

Bytem/bytam tutaj wczesniej

0d rodziny, znajomych

Z Internetu

Z katalogéw biur podroézy 6

Z telewizji 1,3%

Z centrow informacji turystycznej 0,6%
Inne 0,5%

Zprasy | 0,5%

Z ksiazek | 0,4%

Z imprez promocyjnych | 0,2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Niemal dla 70% zagranicznych turystow wazne sg informacje o miejscach, ktére warto
zobaczy¢ (69,2%). Informacje o wyzywieniu i imprezach kulturalnych za istotne uznato
odpowiednio 38,7% i 38,5 % badanych. Dla licznej grupy wazne s3 takze informacje
o mozliwoSciach  dojazdu komunikacja miejska do atrakcji turystycznych,
zakwaterowaniu i szlakach  turystycznych  (odpowiednio  31,5%, 30,7%

i 28,9% badanych). Informacja o imprezach sportowych jest wazna dla 13,5% badanych.
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Rysunek 55. Informacje istotne dla uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego (n=1 100)
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Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.3.2. Oczekiwania i potrzeby w zakresie informacji o Wojewodztwie
Zachodniopomorskim

4.3.2.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Wsréd ankietowanych uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego najwiece;j
nie potrafito okresli¢ swoich potrzeb informacyjnych (45,1%). Prawie % respondentéw
uwaza, iz brakuje im dostepu do informacji na temat godnych odwiedzenia miejsc.
O informacjach na temat komunikacji miejskiej i zakwaterowaniu pomyslato
odpowiednio 18,5% i 17,6% badanych. Respondenci wskazywali jeszcze na informacje
na temat imprez kulturalnych, turystycznych oraz na temat wyzywienia (odpowiednio

12,8%, 11,8% i 11%). O imprezach sportowych wspomniato jedynie 6,6% badanych.
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Rysunek 56. Informacje na temat Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego, do ktérych dostepu brakuje
uczestnikom krajowego ruchu turystycznego (n=1 100)

Trudno powiedzie¢

_ 451%
O miejscach, ktére warto zobaczy¢ %

0 mozliwo$ciach dojazdu komunikacja miejska...

0 zakwaterowaniu

0 imprezach kulturalnych

0 szlakach turystycznych - 11,8%

0 wyzywieniu 11,0%
O imprezach sportowych
Brak

Inne

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.3.2.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Najwieksza grupa turystéw zagranicznych (69,2%) powiedziata, ze brakuje
im informacji o miejscach, ktére warto zobaczy¢. Duzy odsetek badanych wskazat takze
na informacje o wyzywieniu i imprezach kulturalnych (odpowiednio 38,7% i 38,5%).
Ankietowani zglaszali takze czesto zapotrzebowanie na informacje o mozliwosci
dojazdu komunikacjg miejska do atrakcji turystycznych, zakwaterowaniu i szlakach
turystycznych (odpowiednio 31,5%, 30,7% i 28,9%). 13,5% respondentéw zgtosito

potrzebe utatwienia dostepu do informacji o imprezach sportowych, a 8,5% nie miato

zdania w tym wzgledzie.
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Rysunek 57. Informacje na temat Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego, do ktérych dostepu brakuje
uczestnikom zagranicznego ruchu turystycznego (n=1 100)

0 miejscach, ktére warto zobaczy¢ _] 69,29
0 wyzywieniu | m— B8,7%
O imprezach kulturalnych | = 38,5%
0 mozliwo$ciach dojazdu komunikacja miejskq..._ - 31,5%
0 zakwaterowaniu | - 30,7%
0 szlakach turystycznych | ~— 28,9%
0 imprezach sportowych | 13/5%
Trudno powiedzie¢ | 8,5%
Inne |¥ 2,0%
e 20% 40%
80%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.4.Wydatki uczestnikow

Zachodniopomorskim

4.4.1.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Najwiecej

do 1500 zi. Od 1501 zt do 2000 zt i od 201 do 501 zt przeznacza na pobyt odpowiednio
14,6% i 14,5% respondentéow. 6,5% ankietowanych wydaje od 101 do 300zt
a6% od 2001 zt do 3000zt. Mniejsze lub wieksze kwoty wydaje iacznie niewielki

odsetek badanych (4,7%).

ruchu turystycznego w Wojewddztwie

polskich turystéw (27,2%) przeznacza na pobyt w Wojewodztwie

Zachodniopomorskim od 501 do 1000 zt na osobe. Prawie % wydaje od 1001
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Rysunek 58. Wydatki uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego przeznaczone na pobyt jednej osoby w
Wojewddztwie Zachodniopomorskim (n=1 100)

Do 100 ztotych
101-300 ztotych
301-500 ztotych

501-1000 ztotych
1001-1500 ztotych
1501-2000 ztotych 14,6%
2001-3000 ztotych
3001-5000 ztotych

Powyzej 5000 ztotych
Odmowa odpowiedzi |

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.4.1.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Najwiecej uczestnikdw zagranicznego (23,5%) podczas pobytu w Wojewddztwie
Zachodniopomorskim wydaje od 501 do 1000zt zt na osobe. Prawie 1/5 (19,6%)
respondentéw przeznacza kwote od 1501 do 2000 zit. 17,7% uczestnikéw badania
wydaje od 1001 zt do 1500 zt, a 12,5% od 2001 do 3000zt. Mniej niz 500 zt wydatkuje
tacznie 19,5% zagranicznych turystow. Od 3001 do 5000 zt jest sktonnych wydac
jedynie 3,6% badanych. Powyzej 5000 zt wydaje 1,5% turystéw zagranicznych*.

4 W przypadku, kiedy respondent nie byt w stanie okresli¢ wydatkéw w ztotych, byt proszony o podanie
kwoty wydatkéow w swojej walucie. Odpowiedzi respondentéw bylty poézniej przeliczane zgodnie ze
Sredniowazonymi kursami walut w lipcu 2014 r. (np. euro = 4,14 zl), zamieszczonymi na stronie
Narodowego Banku Polskiego, http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/statystyka/kursy.html
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Rysunek 59. Wydatki uczestnikow zagranicznego ruchu turystycznego przeznaczone na pobyt jednej osoby
w Wojewoddztwie Zachodniopomorskim (n=1 100)

Do 100 ztotych
101-300 ztotych
301-500 ztotych

501-1000 ztotych
1001-1500 ztotych
1501-2000 ztotych
2001-3000 ztotych
3001-5000 ztotych

Powyzej 5000 ztotych

23,5%
/%
19,6%

Trudno powiedzieé¢

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

W ponizszej tabeli zaprezentowano $rednie wydatki turystow obliczone na podstawie
danych GUS i badania PAPI. Przedstawiciel krajowego ruchu turystycznego wydat
podczas swojego pobytu w Wojewddztwie Zachodniopomorskim srednio 1114,97 PLN,
a jego dzienne wydatki wyniosty przecietnie 190,27 PLN. Przedstawiciel zagranicznego

ruchu turystycznego podczas swojego pobytu wydat wiecej, tzn. 1348,95 PLN, a dziennie
wydawat $rednio 245,26 PLN.

Tabela 19. Srednie wydatki turystow (n=2 200)

Kategorie Turysta polski Turysta zagraniczny
Srednie wydatki 1114,97 PLN 1 348,95 PLN

Srednie dzienne 190,27 PLN 245,26 PLN

wydatki

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAP i danych GUS.
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4.5.Zapotrzebowanie na oferte turystyczng i okreslenie potencjalnego
popytu
4.5.1. Ocena poszczegolnych elementow oferty Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego

4.5.1.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Respondenci ocenili poszczegdlne aspekty atrakcyjnosci turystycznej, wykorzystujac
do tego skale ocene od 1 do 5. 11i 2 to oceny negatywne (1 - ,bardzo niska jakos¢”, 2 -
sraczej niska jakosc¢”), 3 jest oceng neutralng (,$rednia jako$¢”) 41 5 to oceny pozytywne
(4 - ,raczej dobra jakos$¢”, 5 - ,bardzo dobra jakos$¢”). Najlepiej polscy turysci ocenili
atmosfere/goscinnos¢, stopien zaspokojenia swoich potrzeb oraz jako$¢ bazy
gastronomicznej (odpowiednio 85%, 82,1% i 80% pozytywnych odpowiedzi). Jedynie
niewielki odsetek ankietowanych miat jakiekolwiek zastrzezenia - 7,0% respondentéw
ocenito negatywnie czysto$¢ w miejscach publicznych, 6,4% imprezy kulturowe, a 6,1%

imprezy sportowe.
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Rysunek 60. Ocena uczestnikow krajowego ruchu turystycznego dotyczaca poszczegolnych aspektow
atrakcyjnosci turystycznej(n=1 100)

100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
0,0%
’ Jako$¢
infrastr
Dostepn uktury
. 0s¢ Czystos do .
Jakos¢ Jako$¢ | informa | Atmosfe| ¢w aktywn Stopien
bazy " g, Imprezy |Imprezy zaspoko
bazy cjio ra/ miejsca ego L
gastron P L sportow | kultural jenia
. noclego | $wiadcz | go$cinn ch Wypocz .
omiczne ; s . e ne swoich
. wej onych 0s¢ publicz ynku
j potrzeb
ustugac nych (np.
h Sciezki
rowero
we)
m1l 0,4% 0,1% 1,1% 0,0% 2,4% 1,5% 1,9% 0,7% 0,4%
m2 1,3% 1,0% 1,9% 1,7% 4,6% 4,6% 4,5% 3,1% 1,9%
3 13,5% | 151% | 17,4% | 11,3% | 18,7% | 18,2% | 20,7% | 13,9% | 13,5%
m4 51,6% | 46,0% | 40,5% | 38,5% | 392% | 29,0% | 31,1% | 37,6% | 42,1%
m5 28,4% | 30,6% | 29,6% | 46,5% | 34,3% | 26,5% | 31,4% | 384% | 40,0%
® trudno powiedzie¢| 4,8% 7,2% 9,5% 1,9% 0,9% 20,2% | 10,4% 6,3% 2,1%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.5.1.2.

Uczestnicy zagranicznego ruchu

Podobnie jak turysci Polscy, respondenci z zagranicy ocenili poszczegdlne aspekty

atrakcyjnosci turystycznej, wykorzystujac do tego skale ocene od 1 do 5.
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zastrzezenia - 13,9% respondentéw ocenito negatywnie imprezy sportowe, a 11,5%

imprezy kulturowe.

Rysunek 61. Ocena uczestnikow zagranicznego ruchu turystycznego dotyczaca poszczegolnych aspektow
atrakcyjnosci turystycznej (n=1 100)

100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
0,0%
’ Jakos¢
infrastr
Dostepn uktury
Jakogé 0s¢ Czystos do Stopief:
Jako$¢ |informa | Atmosfe| ¢w Imprez | Imprez | aktywn P
bazy . - zaspoko
bazy cjio ra/ | miejsca y y ego S
gastron P . jenia
. noclego | $wiadcz | go$cinn ch sporto | kultural | wypocz .
omiczn ; 4 : swoich
. wej onych 0S¢ publicz we ne ynku
€j potrzeb
ustugac nych (np.
h Sciezki
rowero
we)
m] 1,3% 0,5% 0,5% 0,6% 1,9% 3,9% 2,3% 1,8% 1,8%
m2 2,5% 3,8% 4,1% 3,6% 54% | 10,0% | 9.2% 5,8% 3,5%
"3 13,1% | 151% | 169% | 15,5% | 18,8% | 16,0% | 19,3% | 14,8% | 10,8%
w4 377% | 39,7% | 37,6% | 32,9% | 36,4% | 27,1% | 28,9% | 36,0% | 33,3%
m5 39,0% | 29,2% | 32,3% | 41,0% | 354% | 28,3% | 30,5% | 34,0% | 48,5%
¥ trudno powiedzie¢| 6,4% | 11,7% | 8,6% 6,3% 22% | 14,7% | 9,9% 7,5% 2,2%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.5.2. Szacowanie mozliwosci powrotow

4.5.2.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Prawie wszyscy polscy turys$ci (94%) chetnie odwiedziliby ponownie Wojewddztwo
Zachodniopomorskie. Przeciwnego zdania jest zaledwie 1,1% respondentéw, a 4,9% nie
ma zdania. Respondenci krajowi, ktérzy nie maja zamiaru odwiedza¢ ponownie
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego jednocze$nie negatywnie ocenili czystos¢
w miejscach publicznych (33,3% odpowiedzi negatywnych), do$¢ czesto wypowiadali
sie negatywnie na temat odbywajacych sie w Wojewddztwie Zachodniopomorskim
imprez kulturalnych, jakos$ci infrastruktury do aktywnego wypoczynku oraz stopnia
zaspokojenia swoich potrzeb - aspekty te oceniat na 1 lub 2 w pieciostopniowej skali co
12 niechetny do powrotu do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego respondent.

Rysunek 62. Stosunek uczestnikow krajowego ruchu turystycznego do ponownego odwiedzenia
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Trudno powiedzie¢ - 4,9%
Raczejnie || 0,9%

Zdecydowanie nie | 0,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPIL

4.5.2.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Zdecydowana wiekszo$¢ zagranicznych turystéow (90,4%) ponownie odwiedzitaby
Wojewddztwo Zachodniopomorskie. Przeciwnego zdania jest jedynie 7,4% badanych,

a 2,2% nie ma opinii w tym temacie. Respondenci zagraniczni, ktérzy zadeklarowali,
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zeraczej nie majag zamiaru wraca¢ do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
jednoczes$nie negatywnie oceniali imprezy kulturowe (18,3% odpowiedzi negatywnych)
i czysto$¢ miejsc publicznych (17,1% os6b niezadowolonych), do staby stron regionu
zaliczyli ceny oraz jako$¢ obstugi, m.in. ze wzgledu na fakt, Ze mato os6b umiato
porozumiec sie z zagranicznymi turystami.

Rysunek 63. Stosunek uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego do ponownego odwiedzenia
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (n=1 100)

Raczej nie - 5,8%

Trudno powiedzieé l 2,2%

Zdecydowanie nie F 1,6%

00% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.6.0cena atrakcyjnosci turystycznej Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego

4.6.1.1. Uczestnicy krajowego ruchu

Wiekszos¢ badanych (71,6%) uznata, ze Wojewodztwo Zachodniopomorskie jest
bardziej atrakcyjne turystycznie od innych polskich wojewo6dztw. Przeciwnego zdania
byto jedynie 3,2% respondentéw, a % nie ma zdania. Uczestnicy badania, ktorzy
nie uwazali Wojewodztwa Zachodniopomorskiego za lepsze od innych polskich
wojewodztw negatywnie ocenili oferte imprez kulturalnych, sportowych i czystos$¢
w miejscach publicznych (odpowiednio 34,3%, 31,4% i 22,9% odpowiedzi
negatywnych), do stabych stron zaliczyli matg liczbe atrakcji oraz wysokie ceny.
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Rysunek 64. Ocena atrakcyjnosci Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w poréwnaniu do innych regionéw
Polski wystawiona przez uczestnikow krajowego ruchu turystycznego (n=1 100)

Zdecydowanie lepiej _ 26,0%

Trudno powiedzie¢ _ 25,2%

Raczej Zle . 2,9%

Zdecydowanie Zle 0,3%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Zdecydowana wiekszo$¢ polskich turystbw wypoczywa w  Wojewoddztwie
Zachodniopomorskim ze wzgledu na jego walory przyrodnicze. Liczna grupa
zainteresowana jest aktywnym wypoczynkiem (30%), a takze zwiedzaniem zabytkéw
(29,4%). 27,9% najbardziej docenia mozliwo$¢ odpoczynku od zgietku duzych miast,
al7,8% goscinnos¢ mieszkancow. 16,1% respondentow uwaza Wojewddztwo
Zachodniopomorskie za atrakcyjne cenowo. Inne motywy ankietowani wymieniali

rzadko (tacznie 3,5%), a 3,2% nie miato zdania.
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Rysunek 65. Motywy spedzania czasu w Wojewddztwie Zachodniopomorskim przez uczestnikéw krajowego
ruchu turystycznego (n=1 100)

100,0%
80,0% %
,U70
60,0%
40,0%
279%  294%  300%
20,0% 16,19 17.8%
0’0% __—_'__ . - . . . . . .
Inne Plaze Trudno  Atrakcyjno$¢ Goscinnos¢ Mozliwoscé Ciekawa Mozliwosé Walory
powiedzie¢ cenowa mieszkancéwodpoczynkuz historiai  aktywnego przyrodnicze
dala od zabytki ~ wypoczynku
zgietku

duzych miast

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Ponad potowa ankietowanych chciataby odwiedza¢ Wojewddztwo Zachodniopomorskie
przynajmniej raz w roku. 15,3% respondentéw czes$ciej, bo raz na 2 lub 3 miesigce.
W razie potrzeby chce odwiedza¢ region 7,4% badanych, a raz na dwa lata 7% z nich.
5% uczestnikow badania chciatoby odwiedza¢ ten region nawet kilka razy w miesigcu.
6,9% respondentéw nie miato zdania.

Rysunek 66. Preferencje uczestnikéw krajowego ruchu turystycznego dotyczace czestotliwos$ci odwiedzin
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (n= 1 088)

Raz na rok 50,7%
Raz na 2-3 miesigce
W razie potrzeby
Raz na 2 lata 7
Trudno powiedzie¢ 6,9%
Kilka razy w miesigcu 5,0%
Raz na 6 miesiecy 4,3%
Raz w miesigcu 3,2%
Rzadziejnizrazna2lata | 0,2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.6.1.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu

Wiekszo$¢ obcokrajowcéw (66,5%) ocenia atrakcyjnos$¢ turystyczng Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego wyzej niz innych wojewddztw Polski. Przeciwnego zdania jest
8,8%, a prawie Y4 (24,6%) nie ma zdania. Respondenci, ktérzy uwazaja Wojewddztwo
Zachodniopomorskie za mniej atrakcyjne od innych regionéw Polski do$¢ czesto
wypowiadali sie negatywnie na temat imprez sportowych (21,6% odpowiedzi
negatywnych) i kulturalnych (19,6%). Do stabych stron wojewddztwa zaliczyli ceny,
stan drdg oraz niedostateczng promocje wojewddztwa i jego atrakcji turystycznych.

Rysunek 67. Ocena atrakcyjnosci Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w poréwnaniu do innych regionéow
Polski wystawiona przez uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego (n=1 100)

Trudno powiedzie¢ _ 24,6%
Zdecydowanie lepiej _ 18,0%
Raczej zle - 7,0%

Zdecydowanie Zle Fl,S%

00% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Prawie 34 turystow zagranicznych spedza czas w Wojewodztwie Zachodniopomorskim
ze wzgledu na jego walory przyrodnicze. Liczna grupa interesuje sie jego zabytkami
(27,9%) 1 mozliwoscia odpoczynku od zgietku duzych miast (27,2%).
Niemal %4 badanych docenia mozliwo$¢ aktywnego wypoczynku, a 18,4% atrakcyjnos¢
cenowg wojewodztwa. 12% respondentow spedza czas w regionie ze wzgledu

na goscinnos$¢ mieszkancow.
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Rysunek 68. Motywy spedzania czasu w Wojewddztwie Zachodniopomorskim przez uczestnikow

zagranicznego ruchu turystycznego (n=1 100)

80% 74.8%
70%
60%
50%
40%
30% 2459 27.2%  27.9%
18,4%
0
20% 12,0%
0,
oy 6% l
0% —— - . . r T T
Inne Trudno Goscinno$¢  Atrakcyjnos¢  Mozliwosc¢ Mozliwos$¢ Ciekawa Walory
powiedzie¢ mieszkancéw  cenowa aktywnego odpoczynkuz  historiai  przyrodnicze
wypoczynku dala od zabytki
zgietku

duzych miast

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Najwiekszy odsetek respondentéw (42,6%) preferuje odwiedzenie Wojewddztwa

Zachodniopomorskiego raz na rok, a 15,2% raz na 6 miesiecy. 12,7 % chciatoby sie

pojawia¢ w Wojewodztwie Zachodniopomorskim raz na 2 lata, a 10,1 % rzadziej. Raz na

2-3 miesigce lub cze$ciej chciatoby sie pojawia¢ w Wojewddztwie Zachodniopomorskim

1acznie 15% respondentow.

Rysunek 69. Preferencje uczestnikéw zagranicznego ruchu turystycznego dotyczace czestotliwosci odwiedzin

Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (n=1 018)

Raz narok 42,69

15,

Raz na 6 miesiecy

Raz na 2 lata 12,79

Rzadziej niz raz na 2 lata 10,1%

Raz na 2-3 miesiace 6,5%

Trudno powiedzie¢ 4,3%

Raz w miesigcu 4,3%

Kilka razy w miesigcu 4,2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.7.Wewnatrzregionalny ruch turystyczny (mieszkancy uczestnikami
krajowego ruchu turystycznego)

4.7.1. Charakterystyka uczestnika ruchu turystycznego

Wsréd badanych uczestnikow wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego byto 50,9%
kobiet i 49,1% mezczyzn, przy czym w najstarszej kategorii wiekowej wida¢ wyraznie
przewazajaca liczbe kobiet (65,4%), w grupie 50-59 lat rowniez dominowaly kobiety
(58,1%). W pozostatych kategoriach badanej préby dominowali mezczyZni.

Rysunek 70. Struktura demograficzno- spoteczna uczestnikow wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego-
wiek (n=201)

60-65 65,4%
50-59 58,1%
40-49 3,0%
B Mezczyzni
) 5%
30-39 ° m Kobiety
25-29 5%
18-24 8%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL.

Ponad potowa badanych pozostawata w zwigzkach matzenskich (55,7%). Ponad 1/3
(34,3%) ankietowanych byta stanu wolnego. Rozwiedzionych byto 5,5% respondentéw,
a wdow i wdowcow 2%.

Rysunek 71. Struktura demograficzno-spoteczna uczestnikow wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego-
stan cywilny (n=201)

Zonaty/zamezna 7%
Kawaler/panna
Rozwiedziony/a/w separacji
Odmowa

Wdowa/wdowiec

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych lubi spotykac¢ sie ze znajomymi (69,7%),
a ponad potowa (56,7%) z rodzina. 44,8% respondentéow lubi oglada¢ telewizje.
Uczestnicy badania lubig tez chodzi¢ do kina, czyta¢ ksigzki, czy tez odpoczywac na
dziatce (odpowiednio 37,8%, 30,8% i 28,9% badanych). Prawie % badanych wychodzi
do teatru lub opery, a 21,9% uprawia sport. Niemal co pigty badany (19,4%) gra w gry
komputerowe i/lub konsolowe.

Rysunek 72. Struktura demograficzno-spoteczna uczestnikow wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego -
sylwetka badanego w jego Zyciu prywatnym (n=201)

Spotkam sie z przyjaciétmi/znajomymi 69,7%

Spotykam sie z rodzing 56,7%
Ogladam telewizje
Wychodze do kina

Czytam ksigzki/magazyny/dzienniki itp.

44,8%
37,8%
30,8%

28,9%
24,9%
21,9%
19,4%

Spedzam czas w ogrodku/na dziatce
Wychodze do teatru/opery

Uprawiam sport

Gram w gry komputerowe/konsolowe

Inne

Trudno powiedzie¢

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.7.2. Motywy spedzania wolnego czasu w Wojewaddztwie

Zachodniopomorskim

Dla zdecydowanej wiekszoS$ci badanych (85,6%) motywem spedzania wolnego czasu
w Wojewddztwie Zachodniopomorskim byta che¢ wypoczynku. Dla ponad 1/5 (20,9%)
ankietowanych celem byta wizyta u rodziny lub znajomych. 15,9% respondentéw
przyjechato zwiedzac zabytki, a 5% zatatwia sprawy stuzbowe. Inne motywy byty mniej

popularne.
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Rysunek 73. Cel spedzania wolnego czasu w Wojewoddztwie Zachodniopomorskim przez uczestnikow
wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego (n=201)

Che¢ wypoczynku 85,6%

Odwiedziny rodziny/znajomych

Zwiedzanie zabytkow
Zatatwienie spraw stuzbowych 5,0%
Udziat w szkoleniu/konferencji 4,0%
Chce wzig¢ udziat/obejrze¢ mecz lub inne
2,5%
zawody sportowe
Chce skorzystac z ustug 259
leczniczych/uzdrowiskowych 270
Inne 1.5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.7.3. Preferencje uczestnikow ruchu turystycznego

4.7.3.1. Preferowany sposob organizacji pobytu

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych samodzielnie wszystko zaplanowata (az 93,5%).
Dla 5% ankietowanych organizatorem wyjazdu byt zaktad pracy lub szkota. Inne formy
organizacji wyjazdu wymienito jedynie 0,9% badanych.

Rysunek 74. Sposdb organizacji pobytu uczestnikow wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego w
Wojewoéddztwie Zachodniopomorskim (n=201)

Samodzielnie - sam/a wszystko

7 0,
zaplanowatem/am 93,5%
Ten wyjazd organizuje moj zaktad
5,0%
pracy/szkota
Inne 0,9%

Odmowa | 0,6%

0,0% 20,0%  40,0% 60,0%  80,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL.

94



.'*ﬂ't;ﬁ'PDmorze eU w
Zachodnie cons U ‘
Zdecydowana wiekszo$¢ badanych woli samodzielnie planowa¢ sposdb spedzania czasu
wolnego (90%). 6% ankietowanych preferuje korzystanie z biur podrozy, a 2,5%
chciatoby, aby organizatorem byt zaktad pracy. Jedynie 1% respondentéw preferuje
inny sposob organizacji wyjazdu.

Rysunek 75. Preferowany przez uczestnikow wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego spos6b organizacji
pobytu w Wojewédztwie Zachodniopomorskim (n=201)

Samodzielnie - sam/a lubie wszystko

planowac 0%
Korzystam z ustug biura podrézy 6,0%
Biore udziat w wyjazdach organizowanych 25%
przez zaktad pracy/szkote ’
Inne 1,0%

Odmowa 0,5%

0,0% 20,0 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.7.3.2. Preferowany srodek transportu

Ponad 34 (76,6%) przedstawicieli wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego w celu
dotarcia do atrakgcji turystycznych przemieszcza sie samochodem. 14,9% ankietowanych
dojezdza pociggiem, a 11,4% autobusem. Co dziesigty respondent porusza sie pieszo,
6,5% rowerem, a 5,5% autokarem.

Rysunek 76. Sposdb docierania uczestnikéw wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego do atrakcji
turystycznych (n=201)

Samochodem 76,6%
Pociggiem
Autobusem
Pieszo
Rowerem

Autokarem

Trudno powiedzie¢

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.7.3.3. Preferowany typ noclegu

Najwiecej ankietowanych zatrzymuje sie na nocleg u znajomych lub rodziny (31,9%).
W hotelu zatrzymuje sie 16,3% respondentéw, w pensjonacie 13,3%, a 10,8%
w o$rodku wczasowym. Niemal co dziesigty badany zatrzymat sie na nocleg w kwaterze
prywatnej (9.6%), a 7,2% w hostelu. Pozostate miejsca noclegowe wybrato tgcznie 8,4%
badanych.

Rysunek 77. Rodzaj obiektu noclegowego, w ktérym zatrzymali sie uczestnicy wewnatrzregionalnego ruchu
turystycznego (n=166)

31,9%

U rodziny/znajomych/przyjaci6t

W hotelu

W pensjonacie

W os$rodku wczasowo-wypoczynkowym
Kwatera prywatna

W hostelu/schronisku miodziezowym
Na polu biwakowym

Trudno powiedzie¢

Na kempingu

W sanatorium

16,3
13,3%
10,8%
9,6%

2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL

Respondenci zapytani o preferowane wyposazenie obiektéw noclegowych w 64,7%
wybrali osobng tazienke, 34,8% badanych wybratoby opcje z telewizjg, a 30,3%
z dostepem do Internetu. Dla 26,4% ankietowanych wazna byta rowniez dostepnos¢
kuchni lub aneksu kuchennego, 20,9% cenilo sobie bezptatny parking a 19,9%
mozliwo$¢ skorzystania na miejscu z ustug restauracji lub baru. Wsréd odpowiedzi

»inne” respondenci wskazywali, Ze chcieliby, aby ich pokoje miaty dostep do balkonu.
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Rysunek 78. Preferowane przez uczestnikow wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego elementy
wyposazenia obiektu wybieranego na nocleg (n=201)

Osobna tazienke
Telewizje

Dostep do Internetu
Kuchnie/aneks kuchenny
Bezptatny parking
Restauracje/bar

Basen

Klimatyzacje

Trudno powiedzie¢
Miejsce zabaw dla dzieci
SPA

Sitownie

Inne

34,8
30,3%
4%

26
20,9%
19,9%

10,0%

7,0%
6,6%

5,5%

5,5%

5,5%

1,5%

64,7%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

70,00%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.7.3.4. Preferowana dlugosc¢ pobytu

Ponad 1/3 respondentéw przebywa w celach urlopowych w Wojewddztwie

Zachodniopomorskim 2-3 dni (34,8%). Prawie 1/5 ankietowanych przeznacza na pobyt

w miejscu wypoczynku od 4 dni do tygodnia (19,9%). 17,4% turystéw odpoczywa

w regionie jeden dzien bez noclegu, a 13,4% jeden dzien z noclegiem. 8 dni lub wiecej

wypoczywato w Wojewo6dztwie Zachodniopomorskim tgcznie 7,5% badanych.

Rysunek 79. Dtugos¢ pobytu uczestnikéw wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego w Wojewddztwie

Zachodniopomorskim w celach urlopowych (n= 166)

Powyzej 14 dni

1 dzien bez noclegu 1 dzien z noclegiem

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI
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4.7.3.5. Preferowany spos6b wypoczynku

47,3% ankietowanych wolny czas spedza wypoczywajac, nieco mniejszy odsetek
preferuje aktywne spedzanie wolnego czasu (46,3%). 6,5% respondentéw nie ma
sprecyzowanych preferencji w tym zakresie.

Rysunek 80. Preferowany przez uczestnikéw wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego spos6b spedzania
wolnego czasu (n=201)

W wolnym czasie lubie wypoczywac 47,3%

Trudno powiedzie¢ - 6,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

4.8.Podsumowanie badan uczestnikow krajowego i zagranicznego ruchu
turystycznego

4.8.1. Poréwnanie badan krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego

Zaréwno turySci polscy, jak i zagraniczni przyjezdzaja do Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego w zdecydowanej wiekszos$ci na wypoczynek, lecz w przypadku
krajowych turystéw ten odsetek jest wiekszy o ponad 15 punktéw procentowych.
Kolejna réznica zarysowuje sie w przypadku zwiedzania zabytkéw - turys$ci zagraniczni
robig to czesciej (23,3% wobec 13,6% polskich). Wiecej turystéw zagranicznych bierze
udzial w konferencjach lub szkoleniach (5,4% wobec 1,5% polskich). Pozostate cele

przyjazdu sg podobne dla obu grup.
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Rysunek 81. Gléwny cel przyjazdu do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego - porownanie badan krajowego i
zagranicznego ruchu turystycznego (n=2 200)

Che¢ wypoczynku

Odwiedziny rodziny/znajomych

Zwiedzanie zabytkow

Chce skorzystac¢ z ustug 5,7%
leczniczych/uzdrowiskowych 3,9%
4,4%

Zatatwienie spraw stuzbowych 230
' B Zagraniczni

Inne 01'39%% B Krajowi

Udziat w szkoleniu/konferencji 1}%’520

Chce wzigc udziat/obejrze¢ meczlub | 1,39
inne zawody sportowe 1,4%

Trudno powiedzie¢ 02"3%;{0

Biore udziat w wydarzeniu religijnym, 1,2%
np. pielgrzymka 0,3%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Tury$ci polscy nieco czeSciej niz zagraniczni podr6zuja z rodzing (réznica o prawie
5 punktéw procentowych), natomiast turysci zagraniczni cze$ciej niz Polacy podrézuja
z przyjaciétmi (30,9% wobec 28,7%). W poréwnaniu do turystéw krajowych,
obcokrajowcy cze$ciej poruszaja sie zorganizowang grupa (4,8% punktu procentowego
réznicy). Pozostate sposoby podrézowania s3 podobne lub nawet identyczne dla obu

grup (samotnie podrozuje tylu samo Polakéw, co turystéw zagranicznych).
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Rysunek 82. Sposob podrézowania do Wojewddztwie Zachodniopomorskim - poréwnanie badan krajowego i
zagranicznego ruchu turystycznego (n=2 200)

5%

Z rodzing 50,4%

30,9%

Z przyjaciétmi/znajomymi 28,7%

Sam/a 13’58/0
13,5% B Zagraniczni

Z inng osoba ® Krajowi

Ze zorganizowana grupa 2 7%:'

0,3%

Odmowa 499,

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Najwieksza réznica pomiedzy preferowanymi miejscami noclegu dotyczy hoteli. Turysci
zagraniczni korzystaja z nich znacznie czeSciej niz Polacy, réznica wynosi az 28 punktow
procentowych. Wida¢ wyraznie, Ze krajowi turyS$ci preferuja raczej pensjonaty
lub o$rodki wczasowe (odpowiednio 17,7% i 11,6%). Polacy chca tez nocowaé
w obiektach innych niz wymienione w pytaniu, z reguly w kwaterach prywatnych,
podczas gdy wsrdd turystéw zagranicznych taki odsetek jest znikomy (14,4% wobec
1,4%). U rodziny lub przyjaciét nocuje niemal taki sami odsetek turystow zagranicznych,

jak i polskich, i jest to najczestsza forma noclegu w przypadku krajowych turystow.
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Rysunek 83. Preferowany rodzaj obiektu noclegowego, w ktérym zatrzymal sie respondent - poréwnanie
badan krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego (n=2 200)

U rodziny/znajomych/przyjaciot

W pensjonacie

W hotelu 42,8

Inne

W os$rodku wczasowo-

wypoczynkowym B Zagraniczni

W hostelu/schronisku mtodziezowym = Krajowi
Na kempingu

Na polu biwakowym

W sanatorium 1’7&J Y

Trudno powiedzie¢ OI’%O{%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPL.

Obie grupy turystéw spedzaja w Wojewoddztwie Zachodniopomorskim najczeSciej
od 4 do 7 dni, odsetek turystéw z Polski jest w tym przypadku nieco wiekszy (réznica
okoto 5 punktéw procentowych). Na 2 lub 3 dni nieco cze$ciej zatrzymuja sie z kolei
turySci zagraniczni (réznica 4 punktéw procentowych). Co dziesigty obcokrajowiec
spedza wregionie 1 dzien bez noclegu, jest to prawie trzykrotnie wiekszy odsetek

niz w przypadku turystow z Polski.
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Rysunek 84. Dlugos¢ pobytu w Wojewddztwie Zachodniopomorskim - poréwnanie badan krajowego i
zagranicznego ruchu turystycznego (n=2 200)

,8%

2-3
8-14

Powyzej 14 dni B Zagraniczni

® Krajowi
1 dzieni z noclegiem

1 dzien bez noclegu 37%
Trudno powiedzieé 0%4%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Ponad potowa polskich turystéw chciataby odwiedza¢ Wojewddztwo Pomorskie raz na
rok, jest to odsetek o ponad 8 punktow procentowych wiekszy niz w przypadku
turystow zagranicznych. Raz na 2 lub 3 miesigce chce odwiedza¢ region 15,3% polskich
turystow, jest to ponad dwukrotnie wiekszy odsetek niz w przypadku obcokrajowcow.
Wiecej turystéw zagranicznych chciatoby odwiedzac Wojewddztwo
Zachodniopomorskie raz na p6t roku (15,2%), jest to odsetek ponad trzykrotnie wiekszy
niz w przypadku turystow krajowych. Rzadziej niz co dwa lata chce odwiedza¢ region
co dziesigty zagraniczny turysta, podczas gdy w przypadku turystéw polskich takiej

odpowiedzi udzielito jedynie 0,2% uczestnikéw badania.
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Rysunek 85. Preferowana czestotliwos¢ przyjazdow do Wojewodztwa Zachodniopomorskiego - poréwnanie
badan krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego (n=2 200)

Raz na rok 50,7%

Raz na 2-3 miesigce
W razie potrzeby
Raz na 2 lata

Trudno powiedzie¢ B Zagraniczni

® Krajowi
Kilka razy w miesigcu

Raz na 6 miesiecy

Raz w miesigcu

10,1%

Rzadziej niz raz na 2 lata

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Ocena preferencji dotyczacych spedzania czasu wolnego dokonana przez obie grupy jest
bardzo podobna. Wszystkie oceniane czynnos$ci zyskaty do$¢ wysokie oceny. Zaréwno
Polacy, jak i obcokrajowcy bardzo lubig ptywanie w morzu, jazde na rowerze i chodzenie

na basen. Najnizsze oceny obu grup uzyskaty sporty ekstremalne i golf.
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Rysunek 86. Preferencje dotyczace sposobu spedzania wolnego czasu - poréwnanie badan krajowego i
zagranicznego ruchu turystycznego (w skali 1-5, gdzie 1 oznacza nie lubie, a 5 bardzo lubie) (n=2 200)

Korzystanie z ustug SPA& wellness

Zwiedzanie zabytkéw

Zwiedzanie muzeéw

Uprawianie sportow ekstremalnych np. off-road
Jazda na tyzwach/ rolkach

Jazda na nartach/ snowboardzie

Rejsy statkiem/ promem

Sptywy kajakowe

Nordic walking

Gry zespotowe np. gra w pitke nozng,
koszykdéwke

Gra w tenisa/ badmintona

Gra w golfa

Ptywanie w morzu/ jeziorze
Chodzenie na basen

Jazda konna

Jazda na rowerze

Zwiedzanie obiektéw pomilitarnych

Zeglowanie, windsurfing, kitesurfing

B Zagraniczni

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

H Krajowi

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.

Obie grupy bardzo wysoko ocenity poszczeg6lne elementy atrakcyjnosci turystycznej,

$rednia ocen dla Zzadnego elementu atrakcyjnosci turystycznej nie wyniosta mniej niz

3,6, dominowaty oceny powyzej 4. R6znice w ocenie pomiedzy turystami zagranicznymi

a polskimi s3 minimalne. Wszyscy tury$ci wysoko ocenili atmosfere gos$cinnosci

panujaca w Wojewoddztwie Zachodniopomorskim. Obcokrajowcy czesciej zwracali
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uwage na stopien zaspokojenia wtasnych potrzeb oraz na baze gastronomiczng, z kolei
turysci polscy wyzej ocenili jako$ bazy noclegowej i infrastruktury wypoczynkowe;j.

Rysunek 87. Srednia ocena poszczegélnych elementéw atrakcyjnosci turystycznej (ocena w skali 1-5, gdzie 1
oznacza bardzo niska jako$¢, a 5 bardzo dobra jakos$¢) (n=2 200)

Stopien zaspokojenia swoich potrzeb

Jako$¢ infrastruktury do aktywnego
wypoczynku (np. $ciezki rowerowe)

Imprezy kulturalne

Imprezy sportowe

Czysto$¢ w miejscach publicznych B Zagraniczni

H Krajowi
Atmosfera/ go$cinnos¢

Dostepno$¢ informacji o $wiadczonych
ustugach

Jako$¢ bazy noclegowej

Jako$¢ bazy gastronomicznej

0,00 1,00 200 3,00 400 5,00

Zrédto: Opracowanie EU-Consult Sp. z 0.0. na podstawie badan PAPI.
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4.9.Porownanie wynikow badan prowadzonych w latach 2009-2014

W raporcie z ,Badania struktury uczestnikow krajowego i zagranicznego ruchu
turystycznego w Wojewo6dztwie Zachodniopomorskim w 2012 r.” zostata przedstawiona
analiza poréwnawcza wynikéw badan z lat 2010-2012. Edycje badan z lat 2012-2014
byty przeprowadzone wytgcznie w sezonie letnim. W przeciwienstwie do roku 2012,
badania z roku 2013 oraz 2014 objety ostatnie dwa tygodnie sierpnia. Nie pozostato
to bez wptywu na model behawioralny i preferencje oséb odwiedzajacych region.
Ponadto, w ostatnich dwo6ch latach badaniami zostaty objete dodatkowe destynacje,
w tym dwie nad Battykiem (Miedzyzdroje i Mielno) oraz cztery w pasie pojezierzy

(Barlinek, Watcz, Drawno, Ztocieniec).
4.9.1. Uczestnicy krajowego ruchu turystycznego

0d 2010 roku gtéwnym celem przyjazdéw do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego jest
wypoczynek (w roku 2014 87,5%). W latach poprzednich cel ten miat mniejsze
znaczenie dla respondentéw niz obecnie (55,7% w 2010 r., 60,0% w 2011 r. i 60,7%
w2012 r, 32% w 2013r.). W 2014 roku na drugim miejscu znalazty sie odwiedziny
rodziny lub znajomych (19,8%), tak jak w latach wcze$niejszych, (13,0% w 2010 r,,
8,1% w 2011 r. i 16,8% w 2012 r.) jedynie w zesztym roku odwiedziny rodziny
lub znajomych znalazty sie na trzecim miejscu. Podczas ostatnich dwdch lat
zdecydowanie wzrost odsetek os6b zainteresowanych zwiedzaniem (2014r. 13,6%,
2013r. 20,0%), podczas gdy w 2012 r. w tym celu przyjechato zaledwie 1,9% badanych
icel ten wykazywat tendencje spadkowa. W interpretacji celéw przyjazdu nalezy

uwzgledni¢, ze badania byty przeprowadzane pod koniec sezonu letniego.

Na przestrzeni ostatnich pieciu lat goscie z Polski samodzielnie organizujg przyjazdy
do Wojewddztwa Zachodniopomorskiego. W tegorocznych badaniach odsetek takich
wyjazdow wynidst 92,5%, to wiecej niz w zesztym roku (80,0%) i poréwnywalnie

z latami 201212011 (92,4% i 93,0%).

W poprzednich latach, jak réwniez w 2014 roku, gléwnym S$rodkiem transportu
w podr6zy do Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego byt samochéd osobowy (55,1%

w 2010r.,59,9% w 2011 1., 70,06% w 2012 r., 76,6% w 2014r.). W 2013 roku znaczenie
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samochodu jako $rodka transportu w ruchu turystycznym znaczenie jednak zmalato
(do 63,8%). Systematycznie zmniejsza sie liczba oséb korzystajacych z transportu
kolejowego (z 35,0% w 2010 r., 26,3% w 2011 r., 24,4% w 2012 r. do 15,1% w 2013 r.),
by w 2014 roku osiggna¢ wynik 17,5%.

Badani Polacy najchetniej korzystali z noclegéw u rodziny i znajomych (31,4% w 2010
r, 22,8% w 2011 r, 21,1% w 2012 r., 25,8% w 2014 r.), podczas gdy w 2013 roku na
pierwszym miejscu znalazt sie nocleg w osrodkach wczasowych i wypoczynkowych
(91% w 2010 r,, 12,2% w 2011 r. i 9,0% w 2012 r,, 22,1% 2013r.,, 11,6% 2014r.).
Wysoka pozycje w rankingu najczesSciej wybieranych miejsc noclegowych wciaz zajmuja

pensjonaty, w tym roku na drugim miejscu (17,7%).

Na przestrzeni ostatnich czterech lat Polacy niezmiennie polegajg na opiniach rodziny
lub znajomych. W oparciu o to Zrédto podejmuja decyzje o przyjezdzie do Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego (31,8% w 2014r. i 33,5% w 2013r.). Najistotniejszym Zrddiem
wiedzy polskich turystow jest doswiadczenie zdobyte podczas poprzednich pobytéw
(33,5% w 2013r i 47,4% w 2014r.). W tym roku duzo rzadziej niz dotychczas
respondenci pozyskujac wiedze o Wojewddztwie Zachodniopomorskim, korzystali
ze zrodet internetowych (24,7% w 2010 r., 31,6% w 2011 r,, 41,9% w 2012 r. 25,0%
w 2013r.113,2% w 2014r.).

4.9.2. Uczestnicy zagranicznego ruchu turystycznego

W 2014r. w badaniu uczestnikdw zagranicznego ruchu turystycznego wsrod
respondentéw najwiekszy udziat mieli Niemcy, ktorzy stanowili 56,9% badanych.
Zauwazalny jest spadek udziatu procentowego mieszkancow Niemiec w probie badania,
gdyz w 2013 roku stanowili oni 61% ogétu, w 2012 roku- 72,6%, a w 2011r.- 79,70%.
W stosunku do poprzedniego roku zmalat réwniez odsetek udziatu Brytyjczykéw
w probie badawczej (10,8% w 2014r., 19% w 2013r., 9,5% w 2012r., 2,3% w 2011r.),
natomiast w tegorocznej ankiecie wzielo udziat wiecej mieszkancéw Czech (5,3%
w 2014r., 1,5% w 2013r,, 1,9% w 2012r,, 0,6% w 2011r.), Rosji (3,8% w 2014r., 1%
w 2013r,, 0,1% w 2012r., 0% w 2011r.) oraz Holandii (3,5% w 2014r., 2,2% w 2013r.,,
0,8% w 2012r.,0,9% w 2011r.).
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W roku 2014 roku gtéwnym celem przyjazdu obcokrajowcow do Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego, podobnie jak w latach 2010-2012, byta che¢ wypoczynku
(51,2% w 2010, 35,5% w 2011 1.1 47,0% w 2012 1., 19,7% w 2013r.1 72% w 2014r.).
23,3%  respondentéw  bylo  zainteresowanych gltdwnie zwiedzaniem, to
mniej niz w zesztym roku (36,2%), ale znacznie wiecej niz w 2012r. (7,3%). Zmniejszyto
sie znaczenie pobytéw zwigzanych z poprawa zdrowia i rehabilitacja (z 14,1% w 2011

r,10,5% w2012, 8,2% w 2013 r.do 5,7% w 2014r.).

W kwestii dominujgcego spos6b organizacji przyjazdu, pierwsze miejsce zajmuja
przyjazdy organizowane indywidualnie, podobnie jak w poprzednich latach (65,4%
w2010r., 71,8% w 2011 1., 73,0% w 2012 r. 65,0% w 2013 r., 85,5% w 2014 r). Maleje
udziat korzystajgcych z ustug biur podroézy, co potwierdzaja rowniez tegoroczne badania

(23,5% w 2010r.,22,9% w 2011, 21,0% w 20121, 11,9% w 2013 1.1 9,5% w 2014r.).

Przewazajaca cze$¢ uczestnikOw zagranicznego ruchu turystycznego przyjezdza
do regionu samochodem osobowym, w tej kwestii mozna zaobserwowac tendencje
wzrostowg (52,4% w 2010 r., 43,5% w 2011 r.,, 57,0% w 2012 r., 44,3% w 2013 r,,
76,6% w 2014r.).

Na przestrzeni ostatnich lat zmieniata sie struktura preferowanych obiektow
noclegowych. Od 2010 roku spadat odsetek os6b nocujacych w hotelach i motelach
(z40,8% w 2010 r., 36,6% w 2011 r. do 11,8% w 2012 r). W 2013 roku obiekty
te wybrato 28,7% respondentéw, zas w 2014 roku 42,8%. Zmieniata sie roéwniez
popularnos$¢ pensjonatow (17,2% w 2010 r., 8,3% w 2011 r., 12,4% w 2012 r., 22,6%
w 2013 1, 12,8% w 2014r.). Wahata sie liczba 0s6b nocujgcych u rodziny lub znajomych
(179% w 2010r.,,11,4% w 20111, 16,2% w 2012 1., 9,3%. w 2013r., 25,6% w 2014r.).

Zdanie rodziny jest dla respondentéw jednym z najwazniejszych zZrodet informacji
(36,7% w 2010 ., 28,8% w 2011, 21,8% w 2012 1., 38,2% w 2013r., 33,9% w 2014r.).
Ros$nie odsetek o0sob wskazujgcych, ze istotnym Zrédtem informacji o Wojewodztwie
Zachodniopomorskim jest wtasne doswiadczenie (2013r. 25,2% w 2013r. i 40,7%
w 2014r.). W stosunku do wynikow z zesztego roku zmalat odsetek osdb poszukujacych

informacji za posSrednictwem Internetu (23,8% w 2013r. 15,5% w 2014r.)
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4.10. Szacowanie wielkos$ci wplywow z turystyki

Na podstawie danych uzyskanych dzieki badaniu PAPI, a takze danych statystycznych
z Gtéwnego Urzedu Statystycznego, dokonano préby oszacowania wptywdw z turystyki
dla Wojewddztwa Zachodniopomorskiego. W 2013 roku wedtug. GUS wspomniane
wojewddztwo odwiedzito 2 090 104 turystéw (wzrost o 4,6% w poréwnaniu do roku
2012) w tym 501 830 turystéw zagranicznych (wzrost o 8,5% w stosunku do roku
poprzedniego). Tendencja wzrostowa utrzymuje sie takze w catym badanym okresie
(2009-2013). Trzeba pamieta¢, ze dane GUS nie uwzgledniajg oséb, ktére nocowaty
u bliskich lub wcale nie korzystaty z noclegu. W ponizszych szacunkach takie osoby

uwzgledniono.

Przecietne wydatki polskiego turysty wyniosty 1114,97 zi, a turysty zagranicznego byty
wyzsze i wyniosty 1348,95 zl. Biorac pod uwage, Ze wg badania PAPI Sredni czas pobytu
polskiego turysty wyniést 5,86 doby, a zagranicznego 5,5 doby, ich dzienne wydatki
wynosza odpowiednio 190,27 zt i 245,26 zt. Srednie wydatki turysty bioracego udziat
w badaniu oszacowano na 1231,96 zi. Na podstawie liczby turystéw w danym miesigcu
(wg GUS), oszacowano, ile mogty wynies¢ wptywy do budzetu wojewo6dztwa. Niestety,
na moment opracowywania raportu nie byty dostepne dane o ruchu turystycznym
w poszczeg6lnych miesigcach 2014 roku, dlatego uzyte zostaly dane za rok poprzedni.

Ponizsza tabela prezentuje szacunkowe wplywy w miesigcach, w ktérych odbyto sie

badanie.
Tabela 20. Szacunkowe wplywy do budzetu
Miesiac Szacunkowe wpt do budzetu
Czerwiec ( 7 dni) 62 429 208
Lipiec 467 490 629
Sierpien ( do 24.08) 347 304 022
Ogétem: 877 223 859

Zrédto: Opracowanie wtasne EU-Consult Sp. z o.0.

Wplywy z turystyki w Wojewddztwie Zachodniopomorskim od poczatku roku
do 24 sierpnia oszacowano na 1 804 450 295,9 zt.
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5. Podsumowanie ,Badania Kkrajowego zagranicznego ruchu

turystycznego w Wojewoddztwie Zachodniopomorskim w 2014 r.”

Wielko$¢ ruchu turystycznego w Wojewoddztwie Zachodniopomorskim systematycznie
ro$nie. Wida¢ to wyraznie na podstawie danych prezentowanych przez GUS. W latach
2010-2013 liczba turystow zwiekszyta sie od 1,74 mln do 2,09 min. W tym samym czasie
liczba turystéw zagranicznych zwiekszyla sie o ponad 123 tysiace. Srednia diugosé
pobytu w bazie noclegowej wynosi 5,4 doby i spadta nieznacznie w poréwnaniu do roku
2012. Jest to jednak i tak dwa razy wiecej niz wynosi $rednia krajowa (2,7).
Wojewddztwo Zachodniopomorskie zajmuje pierwsze miejsce w kraju pod wzgledem
liczby miejsc noclegowych, a liczbg obiektéw noclegowych ustepuje tylko

Wojewddztwom: Matopolskiemu i Mazowieckiemu.

Analiza wynikéw badania PAPI dostarczyta wielu informacji. Z przeprowadzonego
pomiaru wynika, ze wiekszo$¢ turystow planuje swoéj wyjazd samodzielnie,
anajcenniejsze sg dla nich informacje na temat miejsc, ktére warto zobaczyc.
Zdecydowana wiekszo$¢ obcokrajowcow wskazata, Ze najbardziej brakuje im wtasnie
takich wiadomos$ci. Trzeba zadba¢, aby informacje na temat miejsc, ktére warto
odwiedzi¢, byty widoczne, tatwo dostepne i prezentowane w co najmniej dwéch
jezykach. Wiekszo$¢ turystow wypoczywa nad morzem, jednakze zwrdcenie wiekszej
uwagi odwiedzajacych na inne ciekawe miejsca w Wojewddztwie Zachodniopomorskim
moze przyczynic sie do wzrostu ich popularnosci. Szansg dla powiatow, ktore odwiedza
stosunkowo niewielu turystdw, moze by¢ zaoferowanie odwiedzajagcym zréznicowanych
form zardéwno odpoczynku, jak i aktywnego spedzania czasu wolnego. Walory
przyrodnicze Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego przyciagaja znaczng cze$¢
turystow, dlatego warto wytyczac¢ np. nowe szlaki czy Sciezki rowerowe. Odwiedzajacy
czerpia informacje na temat Wojewddztwa Zachodniopomorskiego zwlasnych
doswiadczen lub od rodziny i znajomych. Turysci duzo rzadziej korzystaja z mediow
informacyjnych w celu uzyskania tego typu wiedzy. Warto pomys$le¢ nad tym, aby
Wojewddztwo Zachodniopomorskie byto bardziej widoczne w mediach, tak aby zacheci¢

do przyjazdu osoby, ktérzy wczesniej tego regionu nie znaty ani nie majg tam rodziny.
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Odwiedzajacy najczeSciej poruszaja sie samochodami, warto wiec zadbaé

o infrastrukture drogowa i odpowiednig liczbe miejsc parkingowych.

Z badan PAPI wynika, $rednia faczna dtugo$¢ pobytu uczestnikéw krajowego ruchu
turystycznego wynosita 5,86 doby, za§ w przypadku obcokrajowcéw pobyt trwat
$rednio 5,5 doby. Cechg charakterystyczng ruchu turystycznego w Wojewddztwie
Zachodniopomorskim jest jego nieréwnomierny rozktad w skali roku. Szczyt sezonu
przypada na okres letnich wakacji. Po sezonie letnim ruch turystyczny gwattownie
spada. Zjawisko to niestety nasila sie. Wedtug Gtownego Urzedu Statystycznego
wskaznik sezonowos$ci w 2013 roku wynidst 38,7% i byta to najwyzsza wartos¢ tego

wskaznika od 2009 roku.

Wplywy z turystyki dla Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego zostaty oszacowane
na podstawie informacji GUS-u o wielkos$ci rejestrowanego ruchu turystycznego oraz
wynikéw tegorocznych badan wuczestnikow krajowego i zagranicznego ruchu
turystycznego. Przecietne wydatki polskiego turysty wyniosty 1114,97 zi, a turysty
zagranicznego 1348,95 zt. Ich przecietne dzienne wydatki wyniosty odpowiednio 190,27
zt 1 245,26 zt. Na moment opracowywania raportu nie byty dostepne dane o ruchu
turystycznym w lecie 2014 roku, dlatego w szacowaniu wielkosci wpltywow z turystyki

dla Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego zostaty uzyte dane za rok poprzedni.

Na zakonczenie nalezy podkresli¢, ze Wojewoddztwo Zachodniopomorskie rozwija sie
bardzo szybko, jednakze jest coraz wiecej regiondéw zainteresowanych rozwojem
turystyki. Wojewddztwo  Zachodniopomorskie musi  konkurowa¢  gtéwnie
z Wojewddztwami: Pomorskim, Dolnos$lagskim i Warminsko-Mazurskim. Stawiajag one
mocno na turystyke, promujg sie intensywnie za pomocag spotow telewizyjnych
i bilbordéw. Z cala pewnos$ciag ograniczenie zjawiska sezonowosci i aktywizacja
regiondbw dotad stabiej turystom znanych moze by¢ szansa na zachowanie

konkurencyjnosci przez Wojewo6dztwo Zachodniopomorskie.
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ruchu turystycznego w wojewodztwie zachodniopomorskim w roku 2013, 2BA
doradztwo strategiczne i Instytut Badawczy IPC Sp. z o0.0., Szczecin - Nysa -
Wroctaw 2013;

4. Badanie struktury krajowego i =zagranicznego ruchu turystycznego w
wojewddztwie zachodniopomorskim w roku 2012, PBS Spétka z o.0., Sopot 2012;

5. Raport koncowy. Struktura krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego w
wojewoOdztwie zachodniopomorskim w okresie sezonu letniego oraz poza
sezonem w 2011 r., Zachodniopomorska Grupa Doradcza Sp. z o. 0., Grudzien
2011;

6. Struktura krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego w wojewddztwie
zachodniopomorskim w okresie sezonu letniego oraz poza sezonem w 2010
roku, 2BA - szkolenia i doradztwo strategiczne, listopad 2010;

7. Turystyka w 2013, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2014;

8. Turystyka w wojewddztwie zachodniopomorskim w 2013 r, Gtéwny Urzad
Statystyczny, Szczecin, Maj 2014.

Zalaczniki

Scenariusz PAPI

Dzien dobry, nazywam sie (...). Jestem ankieterem firmy EU-Consult Sp. z o.0.

Obecnie przeprowadzamy badanie, ktérego celem jest uzyskanie informacji o ruchu turystycznym w

Wojewddztwie Zachodniopomorskim w roku 2014.

Czy poswieci Pan/i kilka minut na udzial w ankiecie? Zapewniam, Ze jest ona anonimowa, a wszelkie

uzyskane informacje zostana wykorzystane jedynie do zestawien zbiorczych.
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Zachodnie
M.1. Czy jest Pan/Pani osoba, ktora | M.2.Plec:
przyjechatla tutaj w celu innym niz zarobkowy?
1) Kobieta

1) Tak
2) Nie — zakoncz wywiad
3) Odmowa (nie czytaé) — zakoncz wywiad

2) Mezczyzna

M.3. Prosze wskaza¢ swoj przedzial wiekowy:

1) Do 17 lat = zakonicz wywiad

2) 18-24

3) 25-29

4) 30-39

5) 40-49

6) 50-59

7) 60-65

8) 66 latiwiecej — zakoncz wywiad

9) Odmowa (nie czyta¢) — zakoncz wywiad

M. 4. Miejsce przeprowadzania wywiadu:

1) Szczecin

2) Koszalin

3) Swinoujscie
4) Miedzyzdroje
5) Niechorze

6) Kotobrzeg

7) Mielno

8) Dartowo

9) Zlocieniec

10) Szczecinek
11) Czaplinek
12) Cedynia
13) Barlinek
14) Drawno
15) Watcz

M.5. Kraj pochodzenia:

1) Polska

2) Irlandia — przej$¢ do pytania 1
3) Dania — przej$¢ do pytania 1

4) Holandia — przejs$¢ do pytania 1
5) Niemcy — przejs¢ do pytania 1
6) Rosja — przejs$¢ do pytania 1

7) Czechy — przej$¢ do pytania 1

8) Szwecja — przejs$¢ do pytania 1
9) Norwegia — przej$¢ do pytania 1

10) Wielka Brytania — przej$¢ do pytania 1

11) Inne, jakie?...... = przejs¢ do pytania 1

12) Odmowa (nie czyta¢) — zakonczy¢
wywiad

M.6. Wojewddztwo, w jakim respondent mieszka:

1
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Dolnoslaskie
Kujawsko-pomorskie
Lubelskie

Lubuskie

Lodzkie

Matopolskie
Mazowieckie

8) Opolskie

9) Podkarpackie

10) Podlaskie

11) Pomorskie

12) Slaskie

13) Swietokrzyskie

14) Warminsko-mazurskie
15) Wielkopolskie

16) Zachodniopomorskie
17) Odmowa (nie czytac)

Pytania

ankietowe

W jaki spos6b spedza Pan/Pani wolny
czas? (pytanie wielokrotnego wyboru)

1) Spotykam sie z rodzing

2) Spotkam sie z przyjaciotmi/znajomymi
3) Wychodze do kina

2. W jaki sposé6b najbardziej lubi Pan/Pani

spedzac¢ urlop?

1) Zosta¢ w miejscowosci, w ktdorej Pan/Pani
mieszka

2) Wyjazd w obrebie wojewddztwa, w ktérym
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4) Wychodze do teatru/opery

5) Czytam ksiazki/magazyny/dzienniki itp.

6) Gram w gry komputerowe/konsolowe
7) Ogladam telewizje

8) Spedzam czas w ogrodku/na dziatce
9) Uprawiam sport

10) Inne, jakie? .......

11) Trudno powiedzie¢ (nie czytad)

Pan/Pani mieszka
3) Wyjazd do innego wojewddztwa
4) Wyjazd za granice
5) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

Gdzie lubi Pan/Pani spedzac urlop?
(pytanie wielokrotnego wyboru)

1) Nad morzem

2) Nad jeziorem

3) W gbrach

4) Wlesie

5) Nawsi

6) W miescie

7) Inne, jakie?....

8) Trudno powiedzieé (nie czytac)

Ktdre zdanie najbardziej do Pana/Pani
pasuje?

1) Lubie spedzac wolny czas aktywnie
2) W wolnym czasie lubie wypoczywacé
3) Trudno powiedzieé (nie czytac)

Prosze oceni¢ w skali 1-5, gdzie 1 oznacza

nie lubie, a 5 bardzo lubie, Pana/Pani
stosunek do nastepujacych czynno$ci:

Trudno
powiedzie¢
112(3[4]|5
(nie
czytac)
Zeglowanie,
windsurfing,
kitesurfing
Zwiedzanie
obiektéw
pomilitarnych
Jazda na
rowerze

Jazda konna

Chodzenie na
basen

Pltywanie
w morzu/
jeziorze

Gra w golfa

Gra w tenisa/
badmintona

Gry zespotowe
np. gra w pitke
nozna,
koszykéwke

Jaki jest Pana/Pani cel podrozy? (pytanie

wielokrotnego wyboru)

1) Chec¢ wypoczynku

2) Odwiedziny rodziny/znajomych

3) Zatatwienie spraw stuzbowych

4) Udziat w szkoleniu/konferencji

5) Zwiedzanie zabytkéw

6) Chce skorzysta¢ z ustug
leczniczych/uzdrowiskowych

7) Biore udzial w wydarzeniu religijnym, np.
pielgrzymka

8) Chce wzig¢ udziat/obejrze¢ mecz lub inne
zawody sportowe

9) Inne, jakie? ...

10) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)
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Nordic
walking

Sptywy
kajakowe

Rejsy
statkiem/
promem

Jazda na
nartach/
snowboardzie

Jazda na
tyzwach/
rolkach

Uprawianie
sportéw
ekstremalnych
np. off-road

Zwiedzanie
muzeéw

Zwiedzanie
zabytkow

Korzystanie
z ustug SPA&
wellness

W jaki sposéb zorganizowatl/a Pan/Pani

ten wyjazd?

1) Samodzielnie - sam/a wszystko
zaplanowatem/am

2) Skorzystatem/am z ustug biura podrézny

3) Ten wyjazd organizuje mdj zaktad
pracy/szkota

4) Inne, jakie?....

5) Odmowa (nie czytac)

Jaki sposéb organizacji wyjazdu Pan/Pani

preferuje?

1) Samodzielnie - sam/a lubie wszystko
planowa¢

2) Korzystam z ustug biura podrézny

3) Biore udziat w wyjazdach organizowanych
przez zaktad pracy/szkote

4) Inne, jakie?...

5) Odmowa (nie czytac)

Z jakiego $rodka transportu skorzystatl/a
Pan/Pani, aby dostac sie do Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego? (pytanie
wielokrotnego wyboru)

1) Zsamochodu

2) Zpociagu

3) Zautobusu

4) 7 autokaru

5) Zsamolotu

6) Zpromu/statku

7) Inne, jakie?......

8) Odmowa (nie czytac)

10.

W jaki spos6b chcialby/chciataby Pan/Pani
dostac sie do tego regionu?

1) Samochodem

2) Pociggiem

3) Autobusem

4) Autokarem

5) Samolotem

6) Promem/statkiem

7) Inne,jakie?....

8) Odmowa (nie czytac)

11. W jaki sposéb dociera Pan/Pani do
atrakcji turystycznych? (pytanie
wielokrotnego wyboru)

1) Samochodem

12.

Jak czesto przyjezdza Pan/Pani do
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego?
1) Jestem tutaj pierwszy raz

2) Raz w miesigcu
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2) Pociagiem

3) Autobusem

4) Autokarem

5) Rowerem

6) Inne,jakie?.....

7) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

3) Kilka razy w miesigcu

4) Razna 2-3 miesiace

5) Razna 6 miesiecy

6) Raznarok

7) Razna?2lata

8) Rzadziej niz raz na 2 lata

9) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

13.

Czy chcialby/chciataby Pan/Pani

przyjechac tutaj ponownie?

1) Zdecydowanie tak

2) Raczejtak

3) Raczej nie — przej$c¢ do pytania 15

4) Zdecydowanie nie — przej$¢ do pytania
15

5) Trudno powiedzie¢(nie czytac)

14.

Jak czesto chcialby/chcialaby Pan/Pani
odwiedza¢ ten region?

1) Raz w miesigcu

2) Kilka razy w miesigcu

3) Razna 2-3 miesiace

4) Razna 6 miesiecy

5) Raznarok

6) Razna?2lata

7) Rzadziej niz raz na 2 lata

8) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

15.

Z kim przyjechat/a Pan/Pani do
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego?
1) Sam/a

2) Zprzyjaciétmi/znajomymi

3) Zrodzina

4) Ze zorganizowang grupa

5) Zinng osobg, jaka? ...

6) Odmowa (nie czytac)

16.

Ile dni bedzie trwal Pana/Pani pobyt tutaj?
1) 1 dzien z noclegiem
2) 1 dzien bez noclegu — przejs¢ do pytania 20

3) 2-3
4) 4-7
5) 8-14

6) Powyzej 14 dni
7) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

17.

W jakim miejscu zatrzymatl/a sie Pan/Pani
na nocleg?

1) U rodziny/znajomych/przyjaci6t

2) W hotelu

3) W hostelu/schronisku mtodziezowym
4) W pensjonacie

5) Nakempingu

6) Na polu biwakowym

7) W osrodku wczasowo-wypoczynkowym
8) W sanatorium

9) Inne, jakie?.....

10) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

18.

Jakie elementy wyposazenia bierze Pan/Pani
pod uwage wybierajac nocleg? (pytanie
wielokrotnego wyboru)

1) Osobna tazienke

2) Kuchnie/aneks kuchenny

3) Dostep do Internetu

4) Telewizje

5) Restauracje/bar

6) Klimatyzacje

7) Bezplatny parking

8) Basen
9) Sitownie
10) SPA

11) Miejsce zabaw dla dzieci
12) Inne, jakie?.....

13) Trudno powiedzie¢ (nie czytad)

19.

Jakie miejsca noclegowe Pan/Pani
preferuje? (pytanie wielokrotnego wyboru)
1) U rodziny/znajomych/przyjaci6t

2) Hotel

3) Hostel/schronisko mtodziezowe

4) Pensjonat

20.

Ktore informacje dotyczace Wojewodztwa

Zachodniopomorskiego sa dla Pana/Pani

istotne? (pytanie wielokrotnego wyboru)

1) O miejscach, ktére warto zobaczy¢

2) 0 mozliwosciach dojazdu komunikacja
miejska do atrakcji turystycznych
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5) Kemping

6) Pole biwakowe

7) 0srodek wczasowo-wypoczynkowy
8) Sanatorium

9) Inne, jakie?.....

10) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

3) 0 zakwaterowaniu

4) O wyzywieniu

5) 0 szlakach turystycznych

6) O imprezach kulturalnych

7) O imprezach sportowych

8) Inne, jakie?.....

9) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

21.

Dostepu do ktorych informacji na temat

tego regionu Panu/Pani brakuje? (pytanie

wielokrotnego wyboru)

1) O miejscach, ktére warto zobaczy¢

2) 0 mozliwosciach dojazdu komunikacja
miejska do atrakcji turystycznych

3) 0 zakwaterowaniu

4) O wyzywieniu

5) 0 szlakach turystycznych

6) O imprezach kulturalnych

7) O imprezach sportowych

8) Inne, jakie?.....

9) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

22.

Co zacheca Pana/Panig do odpoczynku

w Wojewodztwie Zachodniopomorskim?

(pytanie wielokrotnego wyboru)

1) Walory przyrodnicze

2) Ciekawa historia i zabytki

3) Mozliwo$¢ odpoczynku z dala od zgietku
duzych miast

4) Mozliwo$¢ aktywnego wypoczynku

5) Goscinno$¢ mieszkancow

6) Atrakcyjnos¢ cenowa

7) Inne,jakie?......

8) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

23.

Czy w Pana/Pani opinii oferta turystyczna
dostosowana jest do specyfiki regionu?

1) Zdecydowanie tak

2) Raczejtak

3) Raczejnie

4) Zdecydowanie nie

5) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

24.

Skad czerpie Pan/Pani informacje o tym

regionie? (pytanie pétotwarte)

1) Byltem/bytam tutaj wcze$niej

2) 0drodziny, znajomych

3) Zprasy — prosze wskaza¢ tytut

4) Ztelewizji — prosze wskaza¢ kanat
telewizyjny

5) Z Internetu — prosze wskazac strone
internetowg

6) Zksiazek — prosze wskaza¢ tytut

7) Zkatalogéw biur podrézy

8) Zimprez promocyjnych — prosze wskaza¢
termin i miejsce

9) Z centréw informacji turystycznej — prosze
wskazac gdzie sie ono znajduje

25.

Ile wyda Pan/Pani podczas pobytu
w Wojewoédztwie Zachodniopomorskim
na 1 osobe? (kwota taczna wraz z
zakwaterowaniem)

1) Do 100 ztotych

2) 101-300 ztotych

3) 301-500 ztotych

4) 501-1000 ztotych

5) 1001-1500 ztotych

6) 1501-2000 ztotych

7) 2001-3000 ztotych

8) 3001-5000 ztotych

26.

Jakiego rodzaju wydatki (oprécz
zakwaterowania) bedzie Pan/Pani
ponosit/a?

(pytanie otwarte)
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9) Powyzej 5000 ztotych

27.

Jak ocenia Pan/Pani atrakcyjnos¢

turystyczna Wojewodztwa

Zachodniopomorskiego w poréwnaniu do

innych regionéw Polski?

1) Zdecydowanie lepiej

2) Raczejlepiej

3) Raczejzle - przej$¢ do pytania 28

4) Zdecydowanie zZle — przejs$¢ do pytania
28

5) Trudno powiedzie¢ (nie czytac)

28. Jakie cechy wedlug Pana/Pani opinii
sprawiaja, ze ten region jest atrakcyjny?
(pytanie otwarte)

29.

Jakie sg Pana/Pani zdaniem mocne strony
tego regionu? (pytanie otwarte)

30. Jakie sa Pana/Pani zdaniem stabe strony tego

regionu? (pytanie otwarte)

31.

Prosze oceni¢ w skali 1-5 jako$¢
poszczeg6lnych aspektéw ustugowych,
gdzie 1 oznacza bardzo niska jako$¢, a 5
bardzo dobra jakos¢.

Trudno

powiedzie¢

(nie
czytac)

gastronomicznej

Jako$¢ bazy

Jakos$¢ bazy
noclegowej

o $wiadczonych

Dostepnos¢
informac;ji

ustugach

Atmosfera/
goscinnosé

Czystos¢
w miejscach
publicznych

Imprezy
sportowe

Imprezy
kulturalne

Jakos¢
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infrastruktury

do aktywnego

wypoczynku
(np. $ciezki
rowerowe)

Stopien
zaspokojenia
swoich potrzeb

Metryczka

M.7.]Jaki jest Pana/Pani stan cywilny?:

1) Kawaler/panna

2) Zonaty/zamezna

3) Rozwiedziony/a/w separacji
4) Wdowa/wdowiec

5) Odmowa (nie czytaé)

1
2)
3)
4)
5)
6)
7)

M.8. lle posiada Pan/Pani dzieci?

Brak dzieci

1

2

3

4

5 i wiecej

Odmowa (nie czytac)

M.9. Jakie jest Pana/Pani wyksztalcenie?

1) Podstawowe

2) Gimnazjalne

3) Zawodowe

4) Srednie

5) Pomaturalne

6) Wyzsze licencjackie

7) Wyzsze inzynierskie

8) Wyzsze magisterskie

9) Wyzsze magistersko-inzynierskie
10) Odmowa (nie czytac)

1
2)
3)
4)
5)
6)
7)

M.10. Jaki jest Pana/Pani status zawodowy?

Uczeni/uczennica
Student/ka

Aktywny/na zawodowo
Bezrobotny/a
Emeryt/rencista

Osoba zajmujgca sie domem
Odmowa (nie czytac)

M.11. Ile wynosi miesieczny dochdd netto (na

reke) na 1 osobe w Pana/Pani gospodarstwie

domowym respondenta:

1) Do 1000 ztotych

2) 1001-1500 ztotych

3) 1501-2000 ztotych

4) 2001-2500 ztotych

5) 2501-3000 ztotych

6) 3001-4000 ztotych

7) 4001-5000 ztotych

8) Powyzej 5000 ztotych

M. 12. Prosze o podanie numeru telefonu -
postuzy on do weryfikacji, czy ankieta zostala

przeprowadzona:

Dziekujemy za udziat w badaniu.
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