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Szczecin, dnia 16 marca 2022 roku
Zapytanie Ofertowe
Na kompleksowe zorganizowanie i przeprowadzenie w formie on-line:

1) webinaru o charakterze seminaryjno-warsztatowym, w celu prezentacji narzedzi doradczo-
zarzadczych wypracowanych w  ramach Projektu ForHeritage (CE1649) oraz mozliwosci ich
wdrazania w instytucjach dziedzictwa kulturowego na Pomorzu Zachodnim,

2) spotkania B2Culture umozliwiajgcego instytucjom dziedzictwa kulturowego z Pomorza
Zachodniego poznanie oferty sektora prywatnego, ktéra moze przyczynic sig do poszerzenia oferty
tychze instytucji lub zainicjowania partnerstwa publiczno-prywatnego.

Zamawiajacy:

Wojewddztwo Zachodniopomorskie
ul. Korsarzy 34

70-540 Szczecin

NIP 851-287-14-98.

Zadanie zostanie zrealizowane ze $rodkéw projekiu “ForHeritage Doskonatoscé w zintegrowanym
zarzgdzaniu dziedzictwem kulturowym w Europie Srodkowej” (2020-2022) w ramach Programu
Interreg Europa Srodkowa 2014-2020.

I. CEL PRZEDSIEWZIECIA

W zwiazku z licznymi dziataniami Samorzadu na rzecz rozwoju turystyki kulturowej na Pomorzu
Zachodnim, Wojewédztwo Zachodniopomorskie realizuje Projekt “ForHeritage - Doskonatos¢ w
zintegrowanym zarzqdzaniu dziedzictwem kulturowym w  Europie Srodkowej”. Celem zadan
realizowanych w Projekcie jest udoskonalenie procesu wieloaspektowego zarzgdzania instytucjami
dziedzictwa kulturowego® na rzecz ich rozwoju, zwiekszenie efektywnosci i udoskonalenia, a takie
okreélenia mozliwych kierunkéw rozwoju dziatan instytucji z uwzglednieniem wszystkich mozliwych
gtéwnych i dodatkowych Zrédet finansowania oraz dobdr najbardziej efektywnych instrumentow
finansowych jakie moina wykorzysta¢ w dziatalnosci. Wspomniane obiekty sa réwniez licznie
odwiedzane przez turystéw, co pokazuje zapotrzebowanie na rozwoj oferty regionu pod wzgledem
turystyki kulturowej.

Celem przeprowadzenia webinaru o charakterze seminaryjno-warsztatowym jest prezentacja
narzedzi doradczo-zarzadczych wypracowanych w  ramach Projektu ForHeritage (CE1649) oraz

* Jako instytucje dziedzictwa kulturowego Zamawiajacy rozumie instytucje o charakterze publicznym - zaréwno
panstwowe jak i samorzadowe zajmujgce sie upowszechnianiem dziedzictwa kulturowego, mieszczgce sig w
zabytkowych obiektach lub prezentujace dziedzictwo kulturowe (obiekty historyczne, muzea, galerie sztuki,
obiekty odtwdrstwa historycznego).
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zaprezentowanie mozliwosci ich wdrazania w instytucjach dziedzictwa kulturowego na Pomorzu
Zachodnim. Dziataniem zintegrowanym jest zorganizowanie spotkania B2Culture umozliwiajgcego
instytucjom dziedzictwa kulturowego z Pomorza Zachodniego poznanie oferty sektora prywatnego,
ktéra moze przyczyni¢ si¢ do poszerzenia ich oferty, a takie moze zainicjowac utworzenie
partnerstwa publiczno-prywatnego.

. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (zwany dalej OPZ)

W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia, przed przeprowadzeniem webinaru oraz spotkan
B2Culture, Wykonawca w terminie nie pdzniejszym niz 7 dni od zawarcia umowy przedstawi
Zamawiajagcemu liste przedstawicieli instytucji dziedzictwa kulturowego z obszaru Pomorza
Zachodniego, ktére samodzielnie zrekrutowat i wezmg one udziat w spotkaniach. Zaréwno w
webinarze jak i w spotkaniu B2Culture musi wzigé udziat minimum 8 roznych instytucji dziedzictwa
kulturowego z regionu (1 instytucja dziedzictwa kulturowego = minimum 1 przedstawiciel tejze
instytucji). Lista uczestnikdw warsztatow bedzie stanowita zawigzanie grupy interesariuszy
(stakeholders). Przed rozpoczeciem webinaru nalezy przekaza¢ interesariuszom komplet narzedzi
wypracowanych w Projekcie (zataczniki do zapytania od 1 do 6).

W nastgpnym etapie realizacji zadania Wykonawca bedzie zobowigzany do zorganizowania
i przeprowadzenie w formie on-line:

1) webinaru o charakterze seminaryjno-warsztatowym, w celu prezentacji narzedzi doradczo-
zarzadczych wypracowanych w ramach Projektu ForHeritage (CE1649) oraz mozliwogci ich wdrazania
w instytucjach dziedzictwa kulturowego na Pomorzu Zachodnim. Spotkanie nalezy zorganizowaé w
terminie obowigzywania umowy (termin webinaru Wykonawca uzgadnia z uczestnikami spotkania,
wymaga on ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego), przed przeprowadzeniem spotkania B2Culture,
zgodnie z ponizszym:

a) Minimalny zakres realizacji spotkania o charakterze seminaryjno-warsztatowym (zgodnie ze
wskazaniami Projektowymi) musi obejmowaé nastepujace kwestie/zagadnienia:

e Powitanie przez moderatora - Wprowadzenie do projektu ForHeritage (okoto 15 minut)

e Prezentacja zestawu narzedzi ForHeritage i lokalnego dziatania pilotazowego (okoto 20-30

minut x 6 narzedzi, 10 minut dziatanie pilotazowe — Zamek Ksigzat Pomorskich w Szczecinie).
Zaprezentowaniu podlegajq zataczniki do zapytania od 1 do 6, tj.:
* Jak zaangazowa¢ spofeczno$é? Dobre, czyli uczestniczace zarzadzanie dziedzictwem
kulturowym
" Pilotazowe projekty dotyczace rewitalizacji dziedzictwa kulturowego dobre praktyki
" Wspdtpraca publiczno-prywatna w rewitalizacji dziedzictwa kulturowego
" Instrumenty finansowe oraz innowacyjne schematy finansowania w sektorze
dziedzictwa kulturowego
= Jak zorganizowac szkolenie w sektorze dziedzictwa kulturowego
= Ocena wplywu projektéw z zakresu dziedzictwa kulturowego
° Finansowanie obiektéw dziedzictwa kulturowego - Innowacyjne instrumenty finansowe (20-
30 minut)
° Zintegrowane zarzadzanie dziedzictwem kulturowym (20-30 minut)
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° Prezentacja dobrych praktyk w zakresie zarzadzania obiektami dziedzictwa kulturowego (20-
30 minut)
b) Webinar nalezy zorganizowa¢ na ogélnodostepnej platformie umotzliwiajgcej prowadzenie

spotkari. Wykonawca przed rozpoczeciem spotkania przekaze link do spotkania wszystkim
jego uczestnikom, Wykonawcy oraz ewentualnym dodatkowym uczestnikom zgtoszonym
przez Wykonawce. W przypadku pytari od uczestnikéw warsztatéw dotyczgcych logowania
do spotka, Wykonawca jest obowigzany udzieli¢ wszystkich informacji niezbednych do
zalogowania do spotkan (zaréwno webinaru jak i B2Culture).

c) W trakcie spotkania Wykonawca musi zacheca¢ uczestnikéw do aktywnego uczestnictwa (np.
zadawanie pytan, wyrazania opinii, wymiany dosSwiadczen),

d) Po zakoficzeniu czesci seminaryjno-warsztatowej webinaru naleizy przeprowadzi¢ badanie
ewaluacyjne uczestnikéw biorgcych udziat w spotkaniu, na podstawie zatgcznika nr 10 -
szablon raportu z oceny regionalnej (ewaluacja). Szablon moina zmodyfikowac jesli
Wykonawca stwierdzi, ze warto uja¢ w badaniu aspekty, ktérych nie ma w kwestionariuszu, a
ktore moga byé istotnym wnioskiem w Projekcie po przeprowadzeniu warsztatow.

e) Niezbednym elementem prawidiowej realizacji zadania jest podpisanie przez minimum 3

uczestnikéw webinaru listu _intencyjnego/zobowigzujacego do wdrazania w swoje]

dziatalnosci narzedzi wypracowanych w ramach Projektu ForHeritage (zatgcznik nr 11 do
zapytania).

f) Wykonawca jest zobowiazany do nagrywania webinaru oraz przekazania materiatu
Zamawiajgcemu,

g) Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania co najmniej jednego materiatu video dot.
webinaru lub tematyki szkolenia, ktéry bedzie mdgt wykorzystany na stronie www projektu
oraz na fan page projektowym, dtugosé do 120-180 sekund.

h) Wykonawca jest zobowigzany do sporzgdzenia listy uczestnikow spotkania zawierajace;j:
nazwe instytucji dziedzictwa kulturowego, imie i nazwisko przedstawiciela (przedstawicieli),
telefon kontaktowy i adres email,

i) Wykonawca po zakoriczeniu webinaru przygotuje i przekaze (przedle poczty tradycyjna)
uczestnikom certyfikaty uczestnictwa w spotkaniu.

j) Wykonawca po zakoriczeniu webinaru przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu notatke w j.
angielskim z przeprowadzonego webinaru oraz wszystkie prezentacje w j. polskim w formacie
ppt.

2) spotkania B2Culture umozliwiajacego instytucjom dziedzictwa kulturowego z Pomorza

Zachodniego poznanie oferty sektora prywatnego, ktéra moze przyczynic si¢ do poszerzenia oferty
tychze instytucji lub zainicjowania partnerstwa publiczno-prywatnego, zgodnie z ponizszym:

a) Wszelkie wytyczne techniczne/organizacyjne dotyczgce sposobu organizacji spotkania s3
takie same jak dla webinaru, tj: ogéInodostepna platforma, sporzadzenie listy uczestnikow,
sporzadzenie certyfikatdw uczestnictwa, zachecanie uczestnikbw do aktywnego
uczestnictwa, bez badania ewaluacyjnego,

b) Dodatkowo Wykonawca przygotuje formularz zgtoszeniowy dla firm/organizacji oraz dokona
ich rekrutacji.
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c) W spotkaniu musza wzigé udziat co najmniej 3 firmy/organizacje, ktére zaprezentuja
uczestnikom spotkania mozliwosci rozwoju swojej oferty, mozliwosci pozyskiwania srodkow
zewngtrznych, budowania partnerstwa publiczno-prywatnego, wprowadzenia modyfikacji w
sposobie zarzadzania itp. zgodnie z narzedziami Projektowymi,

d) Rekrutacja firm prezentujgcych swojg oferte (mozliwosci rozwoju) podczas spotkania
B2Culture odbedzie sie w sposdb otwarty i transparentny tj. wszystkie firmy, ktére zgtosza
chec udziatu w spotkaniu a dziatajq w sektorze kultury, beda mogty wzigé w nim udziat —
Zamawiajacy zamiedci informacje o rekrutacji wraz z formularzem zgtoszeniowym
przygotowane przez Zamawiajgcego réwniez na swojej stronie internetowej,

e) W spotkaniu moga braé udzial te same instytucje, ktére braty udziat w webinarze o
charakterze seminaryjno-warsztatowym, w ktérym zaprezentowano narzedzia Projektowe.

f) Wykonawca po zakonczeniu spotkari B2Culture przygotuje i przekaze Zamawiajagcemu
notatke w j. angielskim oraz wszystkie prezentacje w j. polskim w formacie ppt.

Uwaga!
Wszelkie materiaty przygotowane na rzecz realizacji przedmiotu zaméwienia muszg by¢ oznakowane

logotypami Projektowymi, zgodnie z wymogami Programowymi. Logotypy, szablon prezentacji oraz
inne niezbedne materiaty, ktérymi dysponuje Zamawiajacy zostang przekazane Wykonawcy
niezwtocznie po zawarciu umowy. Wszystkie materiaty przygotowane przez Wykonawce do
przeprowadzania spotkania o charakterze seminaryjno-warsztatowym i spotkania B2Culture oraz
wypracowane w trakcie spotkat musza by¢ przekazane Zamawiajacemu wraz ze wszelkimi prawami
do nich.

1. Dodatkowe informacje

i, W celu realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca zapozna sie z dokumentami
zawierajacymi narzedzia wspierajgce zarzqdzanie dziedzictwem kulturowym (doku menty sg dostepne
w jezyku polskim) oraz z pozostatymi informacjami opisujacymi Projekt (informacje dostepne w
jezyku angielskim) i wykorzysta je przy realizacji webinariéw oraz spotkan B2Culture:

a) Narzedzia ForHeritage sa zataczone do niniejszego zapytania (zataczniki od 1 do 6), a
takze sg dostepne pod linkiem:
https://www.interreg-central.eu/Content.Node/ForHeritage/ForHeritage-toolset.html|

b) Dodatkowe dokumenty opisujace cel i dziatania Projektu ForHeritage niezbedne do
prawidtowego przygotowania webinaru oraz spotkania B2Culture, opracowane w

ramach projektu ForHeritage — dostepne pod linkiem:
https://www.interreg-central.eu/Content.Node/ForHeritage.htm|
2 Wykonawca zobowigzany jest konsultowaé z Zamawiajacym wszystkie ustalenia

majace istotny wptyw na realizacje przedmiotu zaméwienia, tj. program webinaru, lista
uczestnikdw spotkan, terminy spotkan, firmy uczestniczace w spotkaniach B2Culture itp.

B Zamawiajacy dopuszcza motzliwos¢ prowadzania ustaledt dotyczacych realizacji zadania za
posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej.
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4. Pozostate warunki realizacji zamoéwienia okresla projekt umowy, stanowiacy zatgcznik nr 9 do
niniejszego zapytania ofertowego.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wnoszenia zmian w tresci zapytania ofertowego przed
uptywem terminu sktadania ofert.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia zapytania ofertowego w kazdym czasie ze
wzgledu na wystgpienie istotnych dla Zamawiajacego czynnikéw (np. zmiany w Programie, nagta
zmiana sytuacji finansowej, wystapienie sit wyzszych), ktére nie istniaty lub o ktorych nie wiedziat w
dniu oglaszania zapytania ofertowego.

7. Zamawiajacy przeznaczyl na realizacje zadania kwote wynikajacg z budietu Projektu w

wysokosci nie przekraczajacej 50 000 zt brutto.

V. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
Zadanie powinno zostaé w catosci zrealizowane najpdZniej: w ciggu 40 dni od podpisania umowy.

V. WARUNKI UDZIALU

1 Posiadane doswiadczenie:

a) Oferent wykaze, ze zrealizowat w ciggu 3 lat przed terminem sktadania ofert 2 ustugi podobne
o wartoéci  minimum 15000 zt netto obejmujace  spotkania/warsztaty/konsultacje
/seminaria/webinaria (w formie bezposredniej lub on-line) dotyczace: rozwoju sektora kultury i/lub
instytucji kultury i/lub dziedzictwa kulturowego, turystyki kulturowej i/lub zarzadzania kulturg i/lub
B2Culture.

b) Oferent przedstawi ramowy harmonogram realizacji przedmiotu zaméwienia uwzgledniajacy
petny zakres zagadnien/zadan wskazanych w Opisie Przedmiotu Zaméwienia (wzér dowolny).
Uwaga! Oferty bez zataczonego harmonogramu zostana odrzucone (nie beda podlega¢ ocenie).

* Ng potwierdzenie warunku udziatu okreslonego w lit. a) Oferent dotgczy do oferty dokumenty np.
referencje, potwierdzajqce prawidtowe Wykonanie wskazanych ustug.

Vi. KRYTERIA OCENY OFERT:

Oferta moze uzyskaé¢ maksymalnie 100 pkt w tym: 70 pkt w kryterium cena, 15 pkt w kryterium
dodatkowa ilo§é podpisanych listéw intencyjnych — zobowiazujacych, 15 pkt w kryterium
dodatkowa ilo$¢ instytucji dziedzictwa kulturowego bioracych udziat w webinarze o charakterze
seminaryjno-warsztatowym.

1. Kryterium: Cena —waga 70 %

najnizsza cena brutto
sposrod oferowanych
Liczba punktéw = x 100 pkt x 70 %
cena brutto oferty ocenianej

2. Kryterium: dodatkowa liczba podpisanych listéw intencyjnych — zobowigzujacych
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Zadeklarowana ilo$¢ dodatkowych listow
intencyjnych — zobowigzujgcych *minimalna

Lp. liczba okreslona w OPZ to 3 Liczba punktéw
1 dodatkowy list intencyjny (ponad liczbe wskazang
1. w OPZ) 5
2 dodatkowe listy intencyjny (ponad liczbe
2., wskazang w OPZ) 10
3 dodatkowe listy intencyjny (ponad liczbe
3. wskazang w OPZ) 15

Kryterium — dodatkowa ilos¢ podpisanych listéw intencyjnych — zobowiazujacych; w przypadku, gdy
Oferent nie okresli dodatkowej liczby podpisanych listéw, otrzyma 0 pkt w tym kryterium, ale jego
oferta nie zostanie odrzucona.

3. Kryterium — dodatkowa ilos¢ instytucji dziedzictwa kulturowego biorgcych udziat w
webinarze o charakterze seminaryjno-warsztatowym

Lp. llos¢ ustug Liczba punktéw
: 1-2 5
2, 3-4 10
51 wiecej 15

Kryterium — dodatkowa ilos¢ instytucji dziedzictwa kulturowego bioracych udziat w webinarze o
charakterze seminaryjno-warsztatowym, w przypadku, gdy Oferent nie okreéli dodatkowej liczby
instytucji dziedzictwa kulturowego biorgcych udziat w webinarze , otrzyma 0 pkt w tym kryterium, ale
jego oferta nie zostanie odrzucona.

VII. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Oferte nalezy dostarczyé w wersji elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres e-mail: mbulikowska@wzp.pl oraz turystyka@wzp.pl jﬂﬂ

2. Termin sktadania ofert uptywa w dniu_23-marca 2022 roku. (/. 4. 2027,

3. Oferta musi zawiera¢ minimum dokumenty wskazane w pkt VIII zapytania ofertowego.

4, Decyduje data wptywu oferty do Urzedu.

5. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

6. Oferent moze przed uptywem terminu skfadania ofert wycofaé swoja oferte.

7. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Oferentéw wyjasnier dotyczacych

tresci ztozonych ofert.
8. Wszelkie pytania prosimy kierowa¢ droga elektroniczna na adresy mailowe:
mbulikowska@wzp.pl oraz turystyka@wzp.pl

VIIl.  LISTA DOKUMENTOW/OSWIADCZEN WYMAGANYCH OD WYKONAWCY

1. Prawidtowo wypetniony i podpisany Formularz ofertowy ( Zatgcznik nr 7)
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2. Odpis wiasciwego rejestru lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji - jesli dotyczy.
3. Petnomocnictwo dotyczace podpisania oferty —jezeli dotyczy.
4. Wykaz ustug potwierdzajacych posiadanie doswiadczenia — na potwierdzenie warunku
udziatu ( Zatacznik 8).
5: Ramowy harmonogram realizacji przedmiotu zamdwienia — sporzadzony przez Oferenta z

uwzglednieniem wszystkich elementéw wskazanych w OPZ — pkt Il zapytania ofertowego.

Zataczniki:

Zatgcznik 1 - dokument (narzedzie): Jak zaangazowaé spotecznosc¢? Dohre, czyli uczestniczace
zarzadzanie dziedzictwem kulturowym

Zatacznik 2 - dokument (narzedzie): Pilotaiowe projekty dotyczace rewitalizacji dziedzictwa
kulturowego dobre praktyki

Zatacznik 3 - dokument (narzedzie): Wspdtpraca publiczno-prywatna w rewitalizacji dziedzictwa
kulturowego

Zatgcznik 4 - dokument (narzedzie): Instrumenty finansowe oraz innowacyjne schematy finansowania
w sektorze dziedzictwa kulturowego

Zatgcznik 5 - dokument (narzedzie): Jak zorganizowac szkolenie w sektorze dziedzictwa kulturowego
Zatgcznik 6 - dokument (narzedzie): Ocena wptywu projektéw z zakresu dziedzictwa kulturowego
Zatgcznik 7 - formularz ofertowy

Zatgcznik 8 - wykaz ustug potwierdzajgcych posiadanie doswiadczenia - na potwierdzenie warunku
udziatu

Zatacznik 9 - wzér umowy

Zatgcznik 10 - szablon raportu z oceny regionalnej (ewaluacja)

Zatgcznik 11 - List intencyjny - zobowiazujacy (D.T3.6.7)






